Zapis z ustniho projednani pripominek k uverejnénym V\'/sledkl‘]mvbenchmarkinqu za
rok 2016, které se konalo dne 11. 9. 2018 na MZe CR.

Pritomni: podle pfiloZzené prezencni listiny

Pfed zahajenim jednani byly vdem zu&astnénym rozdany materialy s Upravou metodiky vybéru
optimalniho Porovnani pro rok 2017 a metodika benchmarkingu 2017 (seznam a vypocet
pouzitych ukazatel().

Jednani zahdjil feditel odboru Ing. Radek Hospodka. Nasledné se pfistoupilo k projednavani
jednotlivych pfipominek, které ziCastnéni zaslali pisemné do 26. 7. 2018.

Seznam zaslanych a vypofadanych pfipominek tvofi pfilohu €. 2 zapisu. Veskeré pfipominky
jsou rozdéleny do 10 tematickych okruhu. Tykaly se zejména vérohodnosti dat, zvefejfiovani
zprav a datové zakladny, prezentace vysledkl analyz, uvefejnéné webové prezentace dat,
obsahu zprav a konkrétnich udaju uvedenych ve zpravach (podrobnéji nize). Diskuze se dale
dotkla i nékterych postupl a vypoctl vybranych ukazateld.

Nize jsou uvedeny probirané tematické okruhy véetné pfijatych zavéri:
1. Vérohodnost a srovnatelnost udaju, zpresnovani definic

e Zaslat seznam chyb zjisténych pfi verifikaci dat (SOVAK, CzZWA) — MZe seznam zasle
e-mailem na zuc¢astnéné.

o Dotaz, zda v pfipravovaném novém ISVaK budou kontroly zabudovany jiz na webovém
rozhrani (SOVAK) — MZe potvrdilo, Ze takovy poZadavek ve specifikaci nového IS ma.

e SOVAK upozornil na fungujici systém kontrol pfi vkladani dat do systému ISPOP;
systém se vyvijel ve spolupraci se SOVAK, ktery nabidl MZe pomoc. MZe vyuZije
moznost pfed zvefejnénim kontrol provést verifikaci funkénosti kontrol importem
z-nhanecisto“ ve spolupraci se SOVAK (Ing. Novakova).

e PoZadavek na davkové zpracovani dat v novém IS (SOVAK a CzZWA) — MZe potvrdilo,
Ze davkové zpracovani bude umoznéno.

e Pozadavek na novy IS na zabudovani kontrol udaji, které vykazuji nesmysinou
hodnotu (SOVAK) — MZe uvedlo, Ze jednim z pozadavkl na novy IS je porovnavani
nebo kontrola dat s pfedeSlym rokem.

e Bylo doporu¢eno pracovat pfi vypoctu vybranych ukazatell pouze s ekvivalentnimi
obyvateli, a to v navaznosti na objem vody fakturované — MZe tuto pfipominku vezme
v Uvahu. Problém bude dale diskutovan.

2. Zpfistupnéni datové zakladny

e Pozadavek na zvefejnéni surovych neocistenych dat (vychozi datova zakladna pro
benchmarking za rok 2016, tj. VUME, VUPE, Porovnani) — MZe (vlastnik informaci)
prislibilo jejich zvefejnéni, kde bude nutno uvést, Ze zvefejnéna data nejsou
verifikovana.

3. Zpusob zverejnéni a forma zprav

e Pracovni seminaf — pro ty, ktefi se zpracovavani skute¢né vénuji — organizovat jej bude
MZe.
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Dale MZe bude pokraCovat v postupu vyfizovani pfipominek ke zvefejnénym
vysledkim benchmarkingu, pouzitym metodam apod. jako dosud.

PoZadavek na digitalni verzi Zpravy z benchmarkingu za rok 2016 v anglickém jazyce
— MZe pozadavek pfijalo/zjisti mozZnosti pfekladu a pfipadné jej zvefejni na webovych
strankach.

Snaha, aby webova prezentace vysledkd nahradila zpravy ve Wordu — MZe zatim toto
nemuze pfislibit, ale nebrani se pfipadnému vyvoiji.

Pozadavek na zohlednéni odlinosti jednotlivych spolenosti (SmVak) — MZe tento
pozadavek odmita z nékolika davodu — 1. nutné zabezpecit jednotny pfistup
k hodnocenym subjektlim, kterych je velké mnozstvi, 2. kapacitni omezeni tymu
zpracovavajiciho analyzy.

Vétsi medializace sbéru dat + vyzdvizeni jedine¢nosti v ramci celé EU (SOVAK).
Nalezeni konkrétni spole¢nosti v jednotlivych kategoriich (pro moznost porovnavani
mezi sebou a ve skupinach) je slozité, ne-li nemozné (CZWA) — MZe toto chape a bude
pracovat na zplsobu uzivatelsky pfijemnéjsi prezentaci vysledk( benchmarkingu, ale
jedna se o ¢asové naro¢néjsi ukol.

4. Webova prezentace dat

5.

V ramci pracovni skupiny je mozné diskutovat obsah webu (navrhlo MZe).

Konkrétni doplnéni a zmény obsahu zprav

Anonymni zvefejfiovani vysledk( z kontrol (podrobnéji zpracovat nalezy nejcastéjSich
chyb v zaslanych hlaenich)

6.

OKF a optimalni Porovnani

CzWA se seznamilo s vypofadanim pfipominek k OKF. MZe pfedloZilo metodiku
vybéru optimalniho Porovnani a pozadalo pfitomné o zaslani pfipominek k ni do
konce zafi 2018.

PoZadavek na zohlednéni geografické polohy: MZe nema k zohlednéni geografické
polohy informace.

Obnova, PFO a . 20

SOVAK upozomil na nutnost vytvofeni metodického pokynu pro vyplnéni f. 20. MZe
konstatovalo, Ze se tento pokyn pfipravuje na metodickém oddéleni.

Dale bylo konstatovano, ze je tfeba pfipravit u¢etni definici obnovy a vazbu fadku 20

na udetnictvi.

Pripominky k vypoctu ukazateli, navrhy novych ukazatell a metod, popf.
vykazovani

MZe opravilo vzorec pro OKF v metodice.
Rozpory v konkrétnich udajich
SVS upozomil na nesrovnalosti v seznamu vlastniki majetku na zaslanych

Porovnanich s MZe Bylo dohodnuto, Ze zpracovatel kontaktuje oddéleni 15161 a
pfipadna chyba bude v datech za rok 2017 opravena.
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Dalsi setkani je naplanovano na pfelom fijna/listopadu 2018. Na tomto setkani se budou fesit
zejména otazky, které vyplynuly z pfipominkového fizeni k benchmarkingu.

Zapis vletné jeho pfiloh bude wuvefejnén na webu Ministerstva zemédélstvi:
http://eagri.cz/public/web/mze/voda/vodovody-a-kanalizace/benchmarking-vak/zprava-za-
rok-2016/

V Praze, 11. 9. 2018
Zapsala: Ing. Milada Karasova
Ing. Aneta Prochazkova

Prilohy: 1. prezengni listiny
2. seznam zaslanych pfipominek
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PREZENCNI LISTINA

Jednani ve véci projednani pfipominek k ,,Benchmarkingu za rok 2016

Misto a datum: Ministerstvo zemédélstvi, 11. zafi 2018 od 9:00 hodin
mistnost ¢. 101

Jméno Pritomnost

Mgr. Jifi Paul, MBA
CZWA — legislativa

Asociace pro vodu CR z.s. ANO

Doc. Ing. David Stransky, Ph.D.
predseda vyboru omluven
Asociace pro vodu CR z.s. Brno

Ing. Ondrej Benes, Ph.D., MBA, LL.M. 5
Sdruzeni oboru vodovodU a kanalizaci CR
Z.S.

ANO

Ing. Jifi Hefman 5
Sdruzeni oboru vodovodU a kanalizaci CR

Z.S. ANO

Ing. Filip Wanner, Ph.D. 5
Sdruzeni oboru vodovodU a kanalizaci CR
Z.S.

ANO

Ing. Stanislav Kryl

feditel ekonomického odboru
SeverocCeska vodarenska spole€nost, a.s. ANO
Teplice

Ing. Petr Valek
SeverocCeska vodarenska spole¢nost, a.s.

i omluven
Teplice

Ing. Anatol PSenic¢ka
generalni feditel, Severomoravské vodovody ANO
a kanalizace Ostrava a.s.

Ing. Martin Vesely, MBA
technicky feditel

Severomoravské vodovody a kanalizace ANO
Ostrava, a.s.

Ing. Jaroslav Chalupny
specialista sprava dat, energie

StfedoCeské vodarny a.s. ANO

Ing. Jindfich Kral

pfedseda predstavenstva
Sdruzeni obci, vlastnik(l vodohospodaiské omluven
infrastruktury

Ing. Ludvik Nesnidal
Generalni feditel

X N omluven
Vodarna Plzen a.s.

Mirka Formanova

Vodarna Plzen a.s. ANO

Andrea Steinerova

Vodarna Plzen a.s. ANO

RNDr. Petr Kubala

Svazu vodniho hospodafstvi CR omluven




PREZENCNI LISTINA

Jednani ve véci projednani pfipominek k ,,Benchmarkingu za rok 2016*

Misto a datum: Ministerstvo zemédélstvi, 11. zafi 2018 od 9:00 hodin
mistnost ¢&. 101

Ing. Radek Hospodka

feditel odboru ANO
Ing. Jifi Duda

Feditgl odboru ANO
Ing. ZeIrmra !\/Iac’kova, MBA ANO
vedouci oddéleni

In.g.. Lucia I702|ova ANO
ministersky rada

In_g._Jltka Revayova ANO
ministersky rada

Ing . Aneta ’Prochazkova ANO
ministersky rada

In'g..Mllada’ Karasova ANO
ministersky rada




Vypordadani a seskupeni pfipom.

Tématicky okruh

Zasilatel (&islo)/poFadi

Poradi

Blizsi specifikace
stanoviska/pFipominky

Stanovisko/pfipominka text (plna verze)

Akceptovano/navrhy dalsiho feseni

Neakceptovano (dtivod)

1. Vérohodnost a
srovnatelnost udaju,
zpresnovani definic

CZWA (1.1.a)

Nejednoznacna definice obsahu
vstupnich Gdajt - zvySovani
vérohodnoti a srovnatelnosti
vstupnich Gdaji je neukonceny
proces.

Publikovany dokument ,,Zprava z benchmarkingu za rok 2016 Ize chédpat jako dalsi Gvodni
etapu, kterd je poznamenana urcitou chybovosti vstupnich dat a také nejednoznacnou
definici obsahu nékterych vstupnich Gdajl. Proces zvySovéni vérohodnosti a srovnatelnosti
udajl nepovazujeme za ukonceny. Velkou prekazkou je to, Ze vétsina Udajl je definovana
legislativnim opatfenim (napf. vyhlaskou) a neni proto mozné pruzné reagovat na potreby
benchmarkingu.

MZe o tomto vi, 15161 pracuje systematicky na zlepSovani vypovidaci schopnosti dat,
coz je dlouhodoby proces.

SVH CR, z.s. (Ill.1.a)

37

Nejednoznaéna definice pojmu a
postupud pouZivanych pfi
cenotvorbé

Za aktudlni problém povaZzujeme srozumitelné definovani nékterych pojmu a postupt
pouzivanych v cenotvorbé a jejich poufZiti v systému benchmarkingu (nap¥. problematika
poloZek obnovy, zisku apod.); zejména v pfipadé mensich obci a provozovateld, mohou v
disledku chybéjicich Gdajd nebo chyb vstupovat do systému benchmarkingu néktera
zkresleni vysledka.

SVH CR nabizi Ministerstvu zemédélstvi soucinnost, napt. prostiednictvim spoluprace s
CVTVHS CR pfi osvété a vzdélavani, zejména drobnym vlastnikiim a provozovateltim
(vétdinou mimo strukturu spolku SOVAK CR) _ viz napi. seminaF organizovany pro malé obce
a provozovatele organizovany dne 13. 6. 2018 za Ucasti pracovniki ODRV MZe.

Mze si je tohoto védomo a systematicky pracuje na zavedeni systému verifikace dat.
Za navrh spoluprace dékuje, predpoklada, Ze jej v budoucnu vyuZije na pldanovaném
pracovnim seminafi.

Severomoravské
vodovody a kanalizace
Ostrava, a. s. (IV.7.a)

50

Moznost konzultovani rozdilnych,
nepfesnych a zavadéjicich dat

Radi bychom proto nase zjisténi ohledné rozdilnych, nepfesnych, zavadéjicich dat, kterd
mohou vést ke zkreslujicim zavérlm a interpretacim, s ministerstvem zemédélstvi
konzultovali. Nasim cilem je si vzajemné vyjasnit, zda se jedna o nepochopeni ¢i nepresnost z
nasi stany a jaké jsou mozné priciny rozdil(i v prezentovanych datech. Budete-li mit zdjem a
¢asové moznosti Vam to dovoli, kontaktujte nas prosim nejlépe odpovédi na tento e-mail

Bereme na védomi. Bude to umozZnéno na pracovnim seminafi.

SOVAK (VI.1.b)

55

Zpresnovani definice vykazovanych
hodnot/ukazateld

Doporuceni postupné zpfesfiovat definice ukazatell.

Velmi pozitivné vnimame, Ze predkladatel si je védom toho, Ze k jednotlivym ukazateliim,
které vstupuji do BM, chybi pfesnd definice zejména v provadéci vyhlasce ¢. 428/2001 Sb.,
odkaz na platnou technickou normu ¢&i jiny relevantni zplsob, jak zajistit jejich jednotny
vyklad a vzajemna porovnatelnost a snazi se tento nedostatek postupné napravovat. Jsme
pFipraveni aktivné se zucastnit pfipravy vykladd a technického popisu jednotlivych ukazateld
i v ramci Gkolu pro komisi technické normalizace SOVAK CR.

Bereme na védomi. Bude to umoZnéno na pracovnim seminafi.

2. Zpfistupnéni datové zaklady

CZWA (1.7.d)

19

Zpfistupnéni databaze Porovnani
(dle prilohy ¢. 20 k vyhlasce ¢.
428/2001 Sb.).

CzWA velmi oceriuje, Ze se komunikaci MZe s nejvétsimi provozovateli podafilo vyrazné
zvysit dostupnost dat. Proto CzZWA ocekava rychlé zavedeni planované verejné , platformy*
umoziujici vefejnou odbornou diskuzi (moderovanou MZe) o konkrétni vécné néplni
jednotlivych vykazovanych informacich, predevsim poloZek v Porovnani (tj. i Kalkulace ceny).
Je nezbytné $patnou situaci rychle fesit zatim formou metodickych pokynt Mze CR,
verejnych odbornych seminafi. CZWA je pfipravena se na téchto diskuzich podilet a nabizi i
spolupraci pfi pofadani seminara ¢i jinych odbornych setkani.

Odbor 15130 provéri moznosti zverejiiovani téchto hlaseni.

Severoceska
vodarenska spole¢nost
,a.s. (1.5.a)/36

36

Zpfistupnéni celé datové zakladny
benchmarkingu

Doporucujeme zpfistupnéni datové zakladny benchmarkingu subjektdm pdsobicim v oboru,
aby mohly provddét porovnéni subjektd na trhu pro vlastni potfebu (zpravy z
benchmarkingu ani webova aplikace neobsahuji relevantni sebrané udaje v celém rozsahu).

Pro porovnani efektivity fungovani celé spole¢nosti doporucujeme vyuzit
benchmarking www.danubis.org, kde se mdze SVS zicastnit na dobrovolné

bazi a ziskat pristup i k mezinarodnimu porovnani. Benchmarking

vypracovavany MZE je koncipovan z hlediska spotfebitele. Pro porovnani
efektivity fungovani celé spole¢nosti doporucujeme vyuzit benchmarking
www.danubis.org, kde se muzZe SVS zucastnit na dobrovolné bazi a ziskat

ptistup i k mezinarodnimu porovnani.

Benchmarking vypracovévany MZE je koncipovan z hlediska spotfebitele.

3. ZpUsob zvefejnéni a forma
zprav

CZWA (1.7.a)/16

16

Seminar po zverejnéni zpravy z
benchmarkingu

CzWA povazuje za nezbytné, aby MZe CR kazdy rok potadalo po zvefejnéni , Zpravy z
benchmarkingu” seminaf, napt. v zafi, aby bylo mozné Zpravu dostatecné prostudovat.
Zpracovatelé by tam podrobné prezentovali pouzitou metodiku a komentovali vysledky.
Seminar by mohl také obsahovat zhodnoceni pfipominek verejnosti ke Zpravé. Verejné
dostupné by mély byt nasledné i prezentace z tohoto seminare. Na seminati by se
prezentovala i doporuéeni ke spravnému vypliiovani idaju, popf. zmény v metodice a
pristupech.

MZE bude poradat pracovni seminar

Stranka 1z 10

24.8.2018



Vypordadani a seskupeni pfipom.

Tématicky okruh

Zasilatel (&islo)/poradi

Poradi

Blizsi specifikace
stanoviska/pFipominky

Stanovisko/pfipominka text (plna verze)

Akceptovano/navrhy dalsiho feseni

Neakceptovano (dtivod)

CZWA (1.7.b)/17

17

Okamfité zverejfiovani vysledkd ve
formatu Word/Excel

CzWA pozaduje, aby vysledky uvedené v dokumentu ,Zprava z benchmarkingu za rok 2016
(dale také jen ,Zprava“) obsahujici fadu Ciselnych i slovnich vyhodnoceni zpracované spravné
do tabulkovych forméta, byly ihned zvefejnéné také ve formé ptilohy ve formatu
Word/Excel. Jediné tak je mozné dal3i snadné vyuZiti ze strany vlastnikd a provozovatelt
VaK. Soucasny format Zpravy 2016 v PDF neumoziuje dalsi efektivni vyuZiti na strané
vlastnik( a provozovateld VaK. Dostupnost idaja pro dalsi vyuZiti je jednou ze zakladnich
vlastnosti benchmarkingu v oboru Vak, ktery ma charakter oboru pro vefejnou potiebu.

Casteéné akceptovano. MZe zpravy zvefejni na svych webovych strankach ve formatu
Word.

CZWA (1.7.c)/18

18

VyuZiti webové aplikace pro
prezentaci vysledkd

Predpokladame, Ze by se pro prezentaci vysledkl dala pouzit webova aplikace, ve které jsou
dnes zverejnény ceny v zdkladnim ¢lenéni a nékteré technické a ekonomické udaje; tim by se
portal vhodné doplnil. S ohledem na rozsah Zpravy je pak ke zvazeni, zda by vétsina obsahu
neméla byt prezentovana pouze jako vhodné zpracovana webova prezentace dat s moznosti
stahovéni dat z ulozisté.

Tim by se také lIépe mohlo dosdhnout mozZnosti jednoduchého porovnani vybraného
subjektu se zbytkem skupiny (medianem, okrajovym percentilem). Pro provozovatele, ktery
ma nékolik desitek aZ stovek kalkulaci, je prakticky nemozné pomoci souc¢asné Zpravy
vyhodnotit svoje ukazatele. Toto srovnani by ocenili i laikové — odbératelé. V pfipadé
moznosti zvefejnit komentdF provozovatele/vlastnika, jak zmifiujeme jinde v dokumentu, by
mohl byt odbératel informovan o detailech, pro které je ten ktery vysledek odlisny od
obvyklych hodnot.

Ptipominku k vylepseni webové prezentace bereme na védomi.Na vyvoji prezentace
(obsahu a vzhledu) bude 15161 dale pracovat.

PFipominku v ¢3sti vyuZiti webové prezentace pro potfeby provozovatele
neakceptujeme. Pro regulaci je hlavni pohled spotfebitele, tzn. Ze se
zverejnjuji informace pro spotfebitele v konkrétnim misté (za konkrétni
Porovnani). Pokud by odbornd vefejnost chtéla vypracovavat benchmarking
hodnotici komplexné jednotlivé pravnické osoby — provozovatele, je moznost
pro tento Ucel na dobrovolné bazi vyuzit existujici webovy portal
www.danubis.org. (zpracovavan Svétovou bankou s moZnosti porovnat se i

mezinarodné).

CZWA (1.7.€)/20

20

Moznost hodnocenych subjektl se
dostupné vyjadrit k vysledkdm
benchmarkingu

CzWA stéle povazuje za vhodné a velmi zadouci, aby jednotlivé subjekty uvedené ve Zpravé
(vlastnici, provozovatelé) mély moznost (nikoliv povinnost) vypracovat k publikovanym
informacim a zavérdm svoje stanovisko, které by bylo verejné dostupné v ramci
benchmarkingu. To by samoziejmé mélo smysl jen v ptipadé, Ze by vysledky byly zvefejnéné
(dohledatelné) za kazdou kalkulaci.

Castené akceptovano. Viechny obdriené pripominky véetné jejich vyporadani Mze
zverejni na stejné webové strance jako zpravy.

CZWA (1.8.b)/21

21

Verejna platforma pro odbornou
diskuzi k benchmarkingu

CzWA velmi oceriuje, Ze se komunikaci MZe s nejvétsimi provozovateli podafilo vyrazné
zvysit dostupnost dat. Proto CzZWA ocekava rychlé zavedeni planované verejné ,platformy*
umo?ziujici vefejnou odbornou diskuzi (moderovanou MZe) o konkrétni vécné néplni
poradani seminara ¢i jinych odbornych setkani.jednotlivych vykazovanych informacich,
predevsim poloZek v Porovnani (tj. i Kalkulace ceny). Je nezbytné $patnou situaci rychle fesit
zatim formou metodickych pokynt MZe CR, vefejnych odbornych seminafd. CZWA je
pripravena se na téchto diskuzich podilet a nabizi i spolupraci pfi poradani seminaru ci jinych
odbornych setkani.

MZE v tomto roce usporada pracovni seminar, na kterém se prozatim bude vénovat
pozornost projedndvani nékterych konkrétnich navrha vlastnikd, provozovateld a
odborné verejnosti souvisejicich s benchmarkingem.

Dékujeme za nabidku spoluprace.

SOVAK (V1.7.a)/73

73

Nabidka spoluprace

MZe sbérem dat a jejich zpracovanim jednoznacné pripravilo dokument, ktery je soucasti
regulace vodniho hospodafstvi a napliiuje tak roli centralniho oborového regulatora, jak
vyplyvé ze zakona ¢&. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu.
Zprava se snazi s vyuZitim dostupnych dat o co nejobjektivnéjsi popis stavu vodniho
hospodarstvi a na zakladé této analyzy nasledné pripravuje kroky k optimalizaci regulace,
ktera by mélo mit za cil dosahnout dlouhodobou udrZitelnost vodohospodaiského majetku a
jeho obnovu ze zdroji provozovatele, nebo vlastnika majetku. SOVAK CR spattuje v nastroji
benchmarkingu velky potencial s cilem vytvoreni jednotné informacni baze pro fizeni,
vyhodnocovani a regulaci nejriiznéjsich oblasti vodohospodarského sektoru a zvySovani
kvality jeho produkt a sluzeb pro cilového zdkaznika pfi dosazeni maximalni efektivity.
Proto SOVAK CR nabizi svoji spolupréci na dal$im rozvoji a zkvalitiiovani tohoto néstroje.

Viz pfipominka ¢. 21.

SVH CR (111.4.a)/40

40

Zjednoduseni publikovanych zprav

Doporucuje, aby se v budoucnu publikované zpravy zjednodusily a byly Iépe srozumitelné i
pro laickou verejnost.

Prosime o predloZeni konkrétni pfedstavy, v ¢em a jak zjednodusit zpravy.
Pfipominame, Ze zpravy se vypracovavaji primarné pro potreby reguldtora (s cilem
ochrany spotrebitele, vlastnikd VIM a provozovateld). Pro laickou vefejnost spise
slouzi webova prezentace dat. Ddle MZe neni toho nazoru, Ze by ve zpravach byly
pouZity pfili$ specializované terminy, které by zplsobovaly nesrozumitelnost pro
laickou verejnost.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Blizsi specifikace

Tématicky okruh Zasilatel (&islo)/pofadi | Pofadi ) .. . Stanovisko/pfipominka text (plna verze) Akceptovano/navrhy dalsiho feseni Neakceptovano (duvod)
stanoviska/pFipominky
. L . . - . L, . |[Bereme na védomi. Pro laickou vefejnost je urena predevsim webova prezentace
, Je potfeba zajistit srozumitelnou a pro laiky pfijatelnou formu prezentace informaci. Zasadni . . Y
Severomoravské i L . o . e J ... . . . |IMZE spustilo prezentaci dat teprve v roce 2018 a samoziejmé pocitd do budoucna s
X . ) je také mit jistotu, Ze data, s nimiz se pracuje, jsou relevantni, ovéfitelné a nakladani s nimi . L, . ol . , )
vodovody a kanalizace 43 |Srozumitelnd forma prezentace vyvojem prezentace a to podle konkrétnich poZadavkl uZivatel(. Uvedené obecné

Ostrava, a.s. (IV.1.a)/43

zajistuje pozadovanou objektivitu a zamezuje jejich at jiz Gmysinému, nebo nezamyslenému
zkresleni.

doporuceni je dostatecné oSetfeno v samotné metodice benchmarkingu — verifikace
dat a MZE pracuje systematicky na vylep3eni verifikace dat pribézné (véetné osvéty).

Severomoravské
vodovody a kanalizace
Ostrava, a.s. (IV.1.b)/44

44

Neprehlednost a rozsahlost Zprav z
benchmarkingu

Mdéme za to, Ze v tomto ohledu existuje prostor pro zlepseni. Tim, Ze jsou subjekty rozdéleny
do rady kategorii podle hodnoty infrastruktury a podle modelu provozovani, je pocet
porovnani za vodovody a kanalizace velmi vysoky. Materidl je v disledku toho velice
rozsahly a malo prehledny. | pro odbornika je pomérné narocné se ve vysledku orientovat,
pro laickou verejnost to nutné musi byt jesté komplikovanéjsi. Material je plny, dle naseho
nazoru, méné podstatnych informaci (napf. ddaje o vSech minoritnich vlastnicich pfislusného
provozovatele), jez zabiraji v pfipadé nékterych spolecnosti i nékolik stran.

Je tieba si uvédomit, e v CR v oboru plisobi vice néz 6700 vlastnik( a 2800
provozovatell vodohospodariské infrastruktury. Zpravy se musi zabyvat viemi
témito subjekty tak, aby benchmarking spInil zdmér informovanosti a
transparentnosti oboru, ktera je pro podporu konkurence v podminkach

ptirozeného monopolu nezbytna.

Severomoravské
vodovody a kanalizace
Ostrava, a.s. (IV.6.a)/49

49

Nevhodnost publikovani zprav

Vzhledem k tomu, Ze zprava obsahuje interpretaci zjisténych skutecnosti, které mohou byt z
Casti vysledkem prace s chybnymi ¢i nepfesnymi daty, nepovazujeme zpfistupnéni tohoto
materialu v dané podobé verejnosti za nejvhodnéjsi krok. Anomalie u nékterych subjektd by
bylo vhodnéjsi primarné konzultovat a pfipominkovat s vlastniky a provozovateli a snazit se
vzajemné si ujasnit, z ceho vychazeji. Tak by bylo moZné dosahnout eliminace nesrovnalosti,
zvysila by se prokazatelnost, presnost a kvalita dat, anomalie by bylo mozné Iépe reflektovat,
posuzovat a interpretovat.

Komentare k anomaliim vychazeji z vysledkl prepoctovych ukazatell, jez mohou byt v
nékterych pripadech postaveny na nepresnych datech, mohou vzhledem k publikaci
materidlu v koneéném dasledku poskozovat dobré jméno a obchodni zajmy posuzovanych
subjekt.

Zverejnovani zprav se zabezpecuje informovanost a transperentnost oboru,
coz jednoznacné prispiva k lepsimu fungovani oboru. VSechny subjekty
zarazené do benchmarkingu maji moznost se k vysledkiim vyjadfit tak, aby
nedoslo k jejich dezinterpretaci. Po¢inaje zpradvami za rok 2017 se budou
ptipominky jednotlivych subjektd a jejich vypofadani zverejniovat (viz

pfipominka pot. €. 20).

SOVAK (V1.3.3)/66

66

Zkraceni obsahu zprav

Data jsou publikovéna ve tfech zpravéch (Benchmarking provozovatelskych subjektt za rok
2016, Benchmarking vlastnickych subjektt za rok 2016 a Zprava z benchmarkingu za rok
2016) které dohromady predstavuji témér 900 stran. Ackoliv maji dokumenty podobnou
strukturu a jednotlivé Casti jsou prehledné clenény, Ize jen tézko udriet pozornost a detail
informace po celou dobu ¢etby. Doporucujeme jednoznacné zamérit se na zkraceni,
pfipadné rozdéleni do vice ¢3sti se zavérecnym ucelenym shrnutim a pfenos informaci do
grafické podoby a zlepsit i vlastni grafickou formu zpravy (ikonfografiky, grafy, cenové
mapy). To plati zejména pro Benchmarking provozovatelskych subjekt( za rok 2016 a
Benchmarking vlastnickych subjektl za rok 2016, které obsahuji jen nékolik kolacovych grafd
zobrazujici pouze dvé kategorie. Doporucujeme odstranit drobné chyby, kterymi jsou
prekryvy popisk( graf(, fonty atd.

odborné verejnosti.

Bereme na védomi. Bude to véci dalsiho pfirozeného vyvoje. MZe si je védomo
velkého rozsahu zprdv a bude hledat cesty, jak obsah zprdv Iépe pfibliZit laické i

SOVAK (V1.4.3)/68

68

Vétsi medializace vysledkd
benchmarkingu

Doporucujeme vysledky benchmarkingu vice medializovat, zjednodusit pfistup z www
stranek ministerstva a jsme jako nejvétsi oborové sdruzeni pfipraveni k organizaci
spole¢ného predstaveni v¢. upozornéni na to, co jednoznacné z BM vyplyva a tim je riziko z
dlouhodobé podfinancované infrastruktury ve spravé malych vlastnik.

Bereme na védomi

SOVAK (VI.5.a)/71

71

Zkraceni Zprav a doplnéni shrnuti

Doporucujeme zkratit zpravu a provést shrnuti nejzasadnéjsich poznatk( z benchmarkingu v
uzivatelsky pfijatelné formé (napf. graficky zdatila prezentace, onepager s hlavnimi
informacemi atd.). Zprava z benchmarkingu za rok 2016 ani Power Bl dashboard s prezentaci
dat VaK tuto funkci zatim zcela nenaplnuji. Doporucujeme i preklad shrnuti do AJ.

Viz pfipominka €. 66.

SOVAK (V1.6.3)/72

72

Efektivnéjsi interpretace a
vizualizace dat

Zprava je pozitivni mimo jiné vyrazné vy$sim mnozstvim zpracovanych dat. Pro budouci
rozvoj povazujeme za klicovou zejména efektivnéjsi interpretaci a vizualizaci dat. Zde je
mozné inspirovat se nékolika platformami, které se zaméfuji na benchmarking verejnych i
soukromych subjekt( v rlznych oblastech. Jako pfiklad uvadime projekt Obce v datech.
Ackoliv je v prozatimnim pilotnim provozu, lze porovndvat mezi obcemi a zjistit indexy
kvality Zivota s ohledem na rdzné aspekty.

Bereme na védomi.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Tématicky okruh

Zasilatel (&islo)/poFadi

Poradi

Blizsi specifikace
stanoviska/pFipominky

Stanovisko/pfipominka text (plna verze)

Akceptovano/navrhy dalsiho feseni

Neakceptovano (dtivod)

Zplsob a forma webové prezentace

Viz aplikace - webovd prezentace dat.

Tato aplikace je spiSe pfikladem pokusu, jak Ize s nashromazdénymi a pracné vycisténymi
daty pracovat, nez prezentaci jejich zasadni vypovidajici schopnosti.

Navrhujeme, aby zpfistupnéni znamenalo do budoucna predevsim poskytnuti baze dat ve
standardizovaném formatu, kterd umozni dal$im subjektim zpracovavat nejriizné;si
databdazové aplikace s mnoZstvim vyuziti, tak jak tomu je napf. s daty o spojeni v hromadné

4. Webova prezentace dat |SVH CR, z. s. (I1l.2.a)/38| 38 dat dopravé Nerozumime pfipomince prosime o konkrétnénsi vysvétleni.
Pro zakladni predstavu napf.
- expertni systémy pro vytvareni kalkulace ceny pro vodné
a stocné dle zadanych kritérii,
- kontrolni systémy pro provozovatele pfi sestavovani kalkulaci.
Funkcionalita webové prezentace. Doporucujeme investovat do IT tak, aby doslo k zrychleni
filtrovani dat. Zobrazend data jsou pro bézného uZivatele malo vypovidajici a pfi nedostatku
komentard k zavérim mohou vznikat desinformace (napf. nema prehled, pro¢ je naklad na
material 10 K¢/m3 a zda je to hodné nebo malo). Pi praktickém vyuZziti tak uZivatelé Bereme na védomi. Pracujeme na zrychleni prezentace. Dale bychom pfivitali
SOVAK (VI.4.b)/69 69 [Funkcionalita webové prezentace e e / . ! . v) P v . . ! . v P Y P
nejéastéji porovnavaji pouze cenu sluzeb bez predstavy o aspektech provozu (tvorba konkrétni ndvrhy na jeji doplnéni.
prostifedkd na obnovu, dalsi sluzby poskytované provozovatelem — helpdesk atd.) Zde
doporucujeme doplnit vZdy alespori zakladni porovnani's ,best of class” a medianem skupiny|
Pfedpokladédme, Ze se jedna o benchmarking provozovatelskych subjektd,
5. Konkrétni doplnéni a zmény SVH CR, . 5. (11l.3.2)/39 39 Oddélené posuzovani dle modell |Doporucujeme oddélené posuzovat modely provozovani, zejména oddilny a smiseny zpUtsob protoZe vlastnicky BM modely provozovani rozlisuje. Benchmarking je
obsahu zprav PR provozovani provozovani. koncipovan z hlediska spotFebitele, ktery nerozeznava jaky model provozovani
je vyuzivan v jeho lokalité.
Porovnéni by mélo oddélovat modely provozovani
Oddélené posuzovani dle modelt - v X o VP VS M . M .
., , Doporucujeme realizovat oddélené porovnani smiSenych spolecnosti a spole¢nosti v . ; .
SOVAK (V1.4.c)/70 70 |provozovéniv provozovatelském o Viz pfipominka €. 39.
. oddilném modelu
benchmarkingu
Doporuceni zmény metodiky identifikace a disledkd anomalii
Doporucujeme detailnéji popsat vznikajici anomalie a souhrnné je definovat na jednom
misté v textu, idedIné v tabelarni podobé. Ackoliv mize byt povaha anomalii ve vétsiné N i s . . L, L, - ;
SOVAK (VI.1.c)/56 56 Doporuceni k prezentaci anomalii . . Y. L ,p L. vip R Castecné akceptujeme. V pfisti zpravé budou jednotlivé anomalie vice specifikovany.
pfipadl zfejma a v rdmci porovnavani jsou uvedeny do kontextu, pro laického ¢tenare toto
muze byt nejasné.
Doporuceni komentare k poctu srovnavanych subjektd a kvalité dat Do benchmarkingu za rok 2016 byly zahrnuty subjekty pokryvajici vice nez 90
V zavérech zpravy absentuje jasné konstatovani toho, Ze nizky pocet subjektt zafazenych do % trhu. Tuto hodnotu MZE nepovazuje za nizkou.
benchmarkingu znamena, Ze velké mnoZstvi vlastnik(i a provozovatel( stéle neplni své V souvislosti s poZzadavkem na uverejiiovani zprav o vykonu kontrolni ¢innosti
- oyt .. |zdkonné povinnosti. Organy statni spravy by mély vyuzit veskerych prostfedkl k dosazeni uvadime, Ze Zprava o vykonu kontrolni ¢inniosti je zvefejnéna na strankach
Doplnéni komentére nizkého poctu | P . , gany ?,. Y y. v ,y PR y, P (ox i Y : :
SOVAK (VI.1.d)/57 57 2 kvality dat napravy a zprdvy o vykonu kontrolni ¢innosti by mély byt verejné a obsahovat zavéry Mze
¥ smérem k pouZivéni spravné metodiky zpracovani dat. Doporu¢ujeme konstatovani uvést do http://portal.mze.cz/public/web/file/580910/Zprava_o_vykonu_kontrolni_cin
zavérd zpravy i prenést pozadavek na zajisténi informaci o sjednoceni datového reportingu nosti_nad_vlastniky_a_provozovateli_VaK_za_rok_2017.pdf a uverejiovani
do Koordinac¢niho vyboru pro regulaci VaK. protokolt z kontrol neni povoleno zékonem a MZE jako kontrolni orgén, je
vazan micenlivosti.
Pouziti SWOT analyzy. Doporucujeme jasné urcit referenénim objektem SWOT analyzy — Neakceptujeme.
SOVAK (VI.2.2)/61 61 SWOT analyza - jiné aktudlni analyza se zaméfuje spiSe na vodohospodarsky obor nez na problematiku BM. Benchmarking realizovany MZE je nastrojem regulace a slouzi jako informacni
- zaméFeni/pouZziti Analyza se zaméfuje na cilové stavy namisto narysovani souc¢asnych ¢i moznych dopadd bdaze pro reguldtora.
externich vlivi. Vhodnéjsi a pfehlednéjsi by byl prosty vyéet pozitiv a negativ.
Silné stranky
Doporudujeme vyloudit poloZku ,Rozvinutd sit VIM a prozatim postaéujici mnoZstvi
SWOT analyza - vyslouceni sité VIM Fifodm’chJ vodniZh zdro'F:‘] “, Prozatim postacujici mnopistvi Firzdnich vJodm’ch zdroja neni
SOVAK (VI.2.b)/62 62 |a dostatek vodnich zdrojl ze P il P ! P g Bereme a védomi. Pfehodnotime.

silnych stranek

mozné oznacit jako silnou stranku, nebot problematika (lokédlniho) sucha a kolisani hladin
podzemnich vod a jejich kvalita nabyva kazdoro¢né na vyznamu.
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SOVAK (VI1.2.¢)/63

63

SWOT analyza - vylouceni slabé
pozice vlastnika ze slabych stranek

Slabé stranky

prav a povinnosti vlastnika VIM. Toto konstatovani popira profesionalizaci vlastnickych
strukturu v pfedchozich letech. Doporucujeme vyloucit.

Existuje vyznamna skupina vlastnikd, u kterych se slaba vyjednavaci pozice
vuci provozovateli projevuje.

SOVAK (VI.2.d)/64

64

SWOT analyza - zpochybnéni
existence dotacnich titulli jako silné
stranky

Silné stranky

Existence dotacnich tituld pro obnovu VIM — tato skutecnost je spiSe projevem stavajici
neudrZitelnosti systému bez externich zdsah( a pravé nesystémova opatieni, podporovana
napfiklad Statnim fondem Zivotniho prostiedi (Destovka, budovani lokanich zdroji na
mélkych zvodnich, které zaklddaji na budouci problémy, nebo decentraini ¢isténi odpadnich
vod v chranénych Gzemich pfirozené akumulace vod), znamenaji spise riziko.

Dostupnost dotacnich tituld jako takovd je silnou strankou a odpovidd
vyuzivani vsech dostupnych zdrojd na financovani infrastruktury podle
pfistupu 3T s pohledu regulatora a statu. Vase pfipominka by méla byt spise
zacilena na zpGsob a podminky vyuZivani dotaci jako finanéniho nastroje.

SOVAK (VI.2.€)/65

65

SWOT analyza - problém
technického popisu parametr( neni
hrozba

Hrozby

Doporucujeme nezafazovat problém technického popisu parametrd jako hrozbu, protoze
SWOT analyza by se méla vénovat BM nikoliv oboru, pro ktery tento nedostatek rozhodné
hrozbou neni.

Benchmarking realizovany MZe je nastrojem regulace a slouzi také jako
informacni baze pro reguldtora.

6. OKF a optimalni Porovnani

CZWA (1.2.a)/2

Vypocet OKF

Uréeni OKF je zavislé na odpovidajicim urceni vyse prostiedkd obnovy (VOM12.1-12.3,
KOM12.1-3) z idaji uvedenych v Porovnani a také uréeni minimalni vyse prostfedk( obnovy
(viz ukazatel VOM11 a KOM11). Protoze nelze ocekavat okamzitou zménu v rozsahu
vykazovanych Udaju, je nutné se intenzivné se zabyvat metodikou specifikujici obsah udajt
figurujicich ve vzorcich pro urceni OKF.

Potfebujeme blize vyjasnit pfipominku.

Jedna se o to, Ze ty subjekty, které uvadi do kalkulaci plnou vysi nakladd maji jiné
OKF, nezli ti, ktefi tak necini.

Problematiku projednat a fesit v ramci pracovniho seminare.

CZWA (1.2.b)/3

Vyhrada k pouziti OKF pro
hodnoceni provozovatele

CzWA ma ale k poutZiti OKF pro hodnoceni provozovatele vyhradu. Pokud bude provozovatel
obsluhovat majetek vlastnika, ktery nedba na fFddnou obnovu nebo pouZivd na obnovu
zdroje jiné neZ vodné a sto¢né, dochazi ke zkresleni vykonu provozovatele. Ukazatel OKF by
mél slouZit k hodnoceni celého systému (vlastnik — majetek — provozovatel).

Zadmérem BM je OKF pouZivat, jako ukazatel, ktery hodnoti systém, resp. vztah
vlastnik-majetek-provozovatel, a to hlavné z hlediska koncovych odbératelt
(neupfednostiuje se provozovatel).

CZWA (1.2.c)/4

Metodika vypoctu OKF

Verejnou rozpravu v odborné verejnosti k metodice stanoveni OKF, ktery MZe vyuziva jako
zakladni hodnotici kritérium pro posouzeni miry samofinancovdni v oboru VaK, pripadné k
dal$im spornym nebo nejasné definovanym ukazatel(m.

MZe zada CZWA o predlozZeni konkrétnich ndvrha ukazatel(, které je nutno

na pracovnim seminafi.

diskutovat, pfipadné o navrZeni novych ukazateld, které budou nasledné projednany

CZWA (1.6.a)/12

12

Vybér optimalniho provozovatele -
pouZité ukazatele obecné

CzWA se ale domniva, Ze pouZité ukazatele nejsou vhodné s ohledem na nejasnou
interpretaci dat.

Vyhrady k OKF jsou uvedeny vyse. Rovnéz poufziti ceny neposkytuje zadnou informaci o
kvalité provozovatele, nebot kalkulace obsahujici dostate¢né prostiedky na obnovu (v
jakékoliv formé, tedy v jakémkoliv modelu) budou znevyhodriovat pfislu$né provozovatele.
Prosté porovnani ceny navic nem(ze postihnout to, jaké jsou provozni naklady — nelze
srovndavat provozovatele, ktery odebira podzemni vodu bez Gpravy s provozovatelem, ktery
veskerou vodu nakupuje nebo vyrdbi z povrchového zdroje atd.

V benchmarkingu se hovofi a optimalnim Porovnani ne optimalnim
provozovateli.

CZWA (1.6.b)/13

13

Vybér optimalniho provozovatele -
pouzité ukazatele ztrat vody a podil
¢isténych odpadnich vod

Ztraty vody by mély byt nahrazeny Udajem voda nefakturovand, protoze ztrdty vody mohou
byt ovlivnény uvadénim tzv. vlastni spotfeby (vlastni spotfeba + ztraty = voda
nefakturovand). U odpadni vody je podil ¢isténych vod zavadéjici. Jednak je obecné
zanedbatelné mnoZstvi vod necisténych a jednak absence cisténi neni véci provozovatele ale
vlastnika.

Pro posuzovani vztahu vlastnik — provozovatel — odbératel, kde je
nejvyznamnéjsi hledisko odbératele, jsou zminéné ukazatele podstatné.

CZWA (1.6.c)/14

14

Stanoveni optimdlni Urovené
provozovani

CzWA se domnivd, ze k tomuto tématu by bylo vhodné otevfit odbornou debatu. Jednou z
cest mizZe byt stanoveni optimalni Grovné provozovani podobné, jako ma MZe zajem o
stanoveni minimalni poZzadované Urovné provozovani (viz Zprava str. 34). To CZWA povazuje
za velmi daleZité. Tim by se do budoucna eliminovaly rozdily v cendch zpisobené ¢innostmi,
které dobry provozovatel povazuje za nezbytné a déla je, zatimco Spatny provozovatel je
povaZuje za zbytec¢né a nedéla je, nebo je vlastnik nechce zahrnout do ceny, a proto je
provozovatel délat nemdze.

(Jaka je predstava CZWA — ve vztahu k ¢emu ma byt Uroven charakterizovana jako
optimalni?)

Bereme na védomi. Dotaz bude nutné v rdmci racovniho seminare blize specifikovat.

CZWA (1.6.d)/15

15

Vyuziti KPI k vybéru optimalniho
Porovnani

Vhodné ke zvézeni je vyuZiti vykonovych ukazateld (Key Performance Indicators, KPIs).
Jakkoliv je pouZiti vykonovych ukazatel( v koncesnich smlouvach uzaviranych podle
pozadavk( poskytovatele dotaci z Operaéniho fondu Zivotni prostiedi diskutabilni, jedna se o
cennou zku$enost, ze které by se dalo vychdazet. Vhodné priklady Ize nalézt i v zahranici.
(napf. Holandsko (http://www.vewin.nl), Kanada (http://www.nationalbenchmarking.ca) aj.

)

MZE pfi tvorbé metodiky vzalo do Gvahy i ukazatele z uvadénych i dalsich
zahranicnich zdroj.

Prosime CZWA o navrh konkrétnich KPls, které by byly ndsledné diskutovany v
ramci pracovniho seminare.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Blizsi specifikace

Tématicky okruh Zasilatel (cislo)/poradi | Pofadi Stanovisko/pfipominka text (pIna verze Akceptovano/navrhy dalsiho feseni Neakceptovano (duvod
y (€islo)/p stanoviska/pfipominky /piip (p ) p / y p ( )
Metodika vybéru OKF
Rozumime, z jakého divodu byl zvolen postup sestaveni OKF a v jadru s nim Ize souhlasit. .
. g e . g D , Neakceptujeme.
Doporucujeme jej rozsifit tak, aby byla vypovidajici schopnost objektivnéjsi. PFi prvotnim . , s o T ,
M L . . N - - , Vzhledem k informacim, které ma MZe v soucasné dobé k dipozici, neni
. L sbéru a zpracovavani dat by bylo vhodné doplnit i polozkové ¢i komentéarové externi faktory, . . .
SOVAK (VI.1.e)/58 58 [Metodika vypoctu OKF mozné zohledriovat geografickou polohu VIM.

které ovlivriuji relevantnost porovnani (napf. extrémni dopady do nakladovych polozek
zplsobené geografickou polohou VIM). Toho by bylo moZné dosahnout zahrnutim polohy
jakozto vybérového filtru pro porovnavani.

Ptivitdme o predloZeni navrhu, jak tuto problematiku resit.

Vytvoreni metodického pokynu

CzWA povazuje problematiku ,,obnovy VaK* za zdsadni z hlediska udrZeni provozuschopnosti
VaK a soucasné udrZeni pfijatelné drovné ceny. Proto doporucuje vhodnou formou zahdjit
verejnou rozpravu v odborné verejnosti k urychlenému vytvoreni ,,metodického pokynu
MZe“ k urceni hodnot pro fadek ¢. 20 v Porovndni. CzZWA povazuje za zdsadni, aby za

Odbor 15130 pfipravuje metodicky pokyn ke zpracovéni planu financovani obnovy.
Pokyn bude resit obsahovou napl fadku 20 a jeho vazbu na PFO.

7. Obnova, PFO a i. 20 CZWA (1.3.a)/5 5 MZe k uréeni hodnot pro radek ¢. |, L, . L . . c . .. . , Cew
( / 20 ® intenzivniho dialogu s odbornou vefejnosti byl zpracovan metodicky pokyn MZe k urceni Doporucujeme projednat na pracovnim seminafi.
hodnot pro fadek ¢. 20 v Porovnani (po novele Vyhlasky Tabulka €. 4 ,Tvorba a ¢erpani
prostfedki na obnovu infrastrukturniho majetku”) tak, aby bylo mozné spravné hodnoty
jednotné vykazat jiz za rok 2018.
MZe ani v hodnoceni za rok 2016 nevyuZiva udaje o prostiedcich na obnovu uvadéné v i. 20
Porovnani cen pro vodné a sto¢né. Tuto skutecnost zdlvodriuje tim, Ze zpracovatelé
Severoceskd Porovnani pfi vykazovani Udajl postupuji odlisné (ptipadné Fadek 20 Porovnani vibec Odbor 15130 pfipravuje metodicky pokyn ke zpracovéni planu financovani obnovy.
vodarenska spolecnost,| 33  [NepouZitelnost hodnot na . 20 nevyplriuji) a Udaje jsou tedy neporovnatelné. Lze tedy konstatovat, Ze vypocet prostiedkld ||[Pokyn bude fesit obsahovou napl fadku 20 a jeho vazbu na PFO.
a.s. (11.3.a/33) na obnovu provadény MZe opét narazi na nedostate¢nou metodiku, popt. na nedostatek Doporucujeme projednat na pracovnim seminafi.
vérohodnych dat, a tyto Udaje uvedené v benchmarkingu za rok 2016 je stéle nutno
povaZovat pouze za orientacni.
Soucasné se zvy$enou metodickou podporou MZe v oblasti daji na f. 20 v Porovnani (po
Informacni a metodickd kamparn f. |novele Vyhlasky Tabulka ¢. 4 , Tvorba a cerpani prostfedkd na obnovu infrastrukturniho
CZWA (1.5.c)/11 11 |20 a ¢lenéni nakladové polozky majetku”) je nutné s predstihem zahajit informacni a metodickou kampar k nové Odbor 15160 predlozi obsah nékladové polozky 4.3. Ndjem na pracovnim seminafi.
najem pozadovanym Gdajlim v Porovnani — viz nova dodate&nd tabulka €. 5 ,Clenéni nakladové
polozky 4.3 Ndjem infrastrukturniho majetku podle skute¢nosti“.
15161 - j Znosti al i dob! Iné odevzdavani PFO tiednictvil
CzWA povazuje déle za nutné zjistit stav ve zpracovani PFO. Proto doporucuje, aby MZe ) .praCUJevn:-f moznols  alespon dobrovoine odevzdavani prostrednictvim
. . . vy s L nového informacniho systému IS VakK.
vyuZilo své kompetence dle ZoVaK a na MZe byly jednorazové predany PFO (nejlépe ve
formatu Excel nebo prostfednictvim vhodného datového rozhrani) a to i véetné . . ; .. . .
v v . . R o , . ||Pfipadnou realizaci navrhovaného postupu lze vyuzit pro zlepSovani benchmarkingu
L »,Komentare” dle Vyhlasky s popisem zpUsobu urceni vyse zdrojli pro obnovu. Dle vysledk( L, o . X ., ) .
CZWA (1.3.b)/6 6 Odevzdavani PFO . ) Y e L, N , .. vlastnickych subjektl (zvazit projednani na pracovnim seminafi; MZE nedostatek
tohoto prizkumu nasledné zvazit opakovani a to alespon 1 x za 5 let. Jako vhodny okamzik |~ . . . ) . .,
.. ) L . . . ; lidskych zdrojl — pfed pfipadnym sbérem bude nutno navrhnout pfesny cil tohoto
se jevi u¢innost novelizované pfilohy ¢. 18 k Vyhlasce k ZoVaK. Bez informaci z PFO nelze i J ) . . .,
o, e L, S . projektu a presné definovat, co vyplriovat do PFO (zvézit vyuZiti pro novou strukturu
posoudit Uroven financovani obnovy. Udaje z PFO by pak bylo mozné konfrontovat s
. . PFO od roku 2020).
vypoctenymi ukazateli VOM11 a KOM11.
Rozdilny p¥istup k obnové v rémci OPZP bude 15161 Fesit v blizké budoucnosti — za
rok 2017 za¢iname prostfednictvim . 20 — komentar - sbirat informace, o tom, ktery
vlastnik se Fidi OPZP. Je to sloZita problematika, ktera by predb&iné méla byt Fedend v
ramci metodiky pro obnovu.Povinnost zpracovat a realizovat plan financovani obnovy
Znovu upozoriiujeme, 7e k problematice obnov* jiz byl dfive ze strany MZe CR zpracovén a ||je déna pfimo zakonem &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich (ZVK), pficem3
publikovédn dokument , Analyza plnéni planu financovani obnovy“. Zavéry z této ,Analyzy” ||obsah PFO a pravidla pro jeho zpracovani jsou stanoveny v § 13 a v ptiloze ¢. 18
nejsou uvedené ve Zpravé, zejména se jedna o problematiku ,kumulace financnich vyhlasky &. 428/2001Sb. Poskytované dotace by mély poditat i s udrZitelnosti
. R . |prostfedk( na bankovnim G¢tu” (viz Analyza, str. 5, ¢ast ,Problematika PFO”) a ,zvySovani |[vodohospodafiské infrastruktury, tedy s tvorbou prostfedkd na obnovu vodovod a
Rozpor pozadavkd OPZP x MZE (viz Y " ., . , . L . o . e s V. . N . .
CZWA (13.0)/7 - dokument Analvza pindni planu zdrojd pro obnovu” formou zvySovani ceny (viz Analyza, str. 5, ¢ast ,,Shrnuti vysledkd kanalizaci v Urovni odpovidajici reprodukéni pofizovaci cené daného majetku.
e financovan obr:/ov F; P analyzy“). CZWA upozoriiuje, Zze navrh MZe na zvySovani zdroju pro obnovu uvedeny v Zminény OPZP by mél veskera tato pravidla zohledriovat.
v »Analyze” neni v souladu s pfistupem MZP CR v ramci OPZP (2014-2020) v ramci tzv. V této souvislosti upozorfiujeme na skute¢nost, ze podle vyhlasky €. 428/2001 Sb. je v
zavazného PFO. MuZe tedy snadno vzniknout situace, Ze vlastnik bude plnit dotacni ramci nakladd pro vypocet ceny pro vodné a sto¢né zpracovatel povinen uvést v
podminku OPZP na tvorbu min. zavazné hodnoty zdroji na obnovu, ale nebude splfiovat vy3i |[jednotlivych nakladovych polozkach ,veskeré skuteéné naklady spojené s
minimalni potfeby obnovy. provozovanim vodovod( nebo kanalizace pro vefejnou potiebu a nepfenaset tyto
naklady na jiné ¢innosti vykondvané vlastnikem nebo provozovatelem vodovodu
nebo kanalizace pro verejnou potiebu.” Nelze akceptovat pfistup v rozporu s
legislativou.
Doporuceni doplnéni dodate¢ného sledovani
S ohledem na prezentované zavéry je jednoznaéné potfebné zavedeni sledovani Gcelovosti
zdroju na financovéani obnovy. Zde je mozné vyuZit jednotkovych nakladd na prepocétené Bereme na védomi
Sledovani u¢elovosti vyuZiti zdroji |hodnoty majetku dle VUME. Dale doporu¢ujeme doplnit systém KPIs — tedy pomérovych Prosime o predloZeni konkrétniho navrhu.
SOVAK (V1.3.b)/67 67 v | vy maj porucu) pinit sy VP v P

financovani obnovy

ukazateld, které mohou interpretovat efektivitu v konkrétnich oblastech. Zde opét SOVAK CR
nabizi podporu, danou praktickym vyuzZivanim takovych ukazatel( u svych ¢lend. Nakonec
doporucujeme zvazit sbér i udajl (v Cisté dobrovolné bazi) napt. ke kvalité sluzeb.

Mize byt predmétem pracovniho seminére.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Blizsi specifikace

Tématicky okruh Zasilatel (Cislo)/poradi | Poradi Stanovisko/pfipominka text (pIna verze Akceptovano/navrhy dalsiho feseni Neakceptovano (duvod

icky okru i (€islo)/p: i i stanoviska/pfipominky visko/pFipomi xt (pIna verze) ptovano/navrhy i i ptovano (diivod)
Podobné, jako doslo k Upravé OKF zahrnutim schodku v obnové, bylo by vhodné toto
provést i s cenou pro vodné a stoc¢né. Byla by tim vypocitdna realna cena a jednoduchym
porovnanim mezi ni a cenou uplatriovanou by i laik vidél, zda a pfip. do jaké miry je systém ||Caste¢né akceptujeme.

8. Pripominky k vypottu podfinancovany: Df’ metoc!iky I?M bylfloplnén d.op??(“fet vysky cerly’pro vodr’1é a stoéné, :iby !:)okr\?vala

ukazateld. navrhy nowvch Wooget ceny zahmuiici chybéiici vSechny finan¢ni potfeby souvisejici s provozovanim a spravou VIM, avsak jenom do

: VIR CZWA (1.4.2)/8 g [P v It CNYBEIIEE | 7v/e50 + vOM11)/VED vyie nulového kalkulagniho zisku; tj. do vyZe tplnych viastnich nakladd (oisténych o

ukazatel a metod, popf¥.
vykazovani

minimalni prostfedky obnovy

(ZKC 54 + KOM11)/KEOO

Pro oddilny model by pak s pomoci VOM11 a KOM11 bylo moZno dopocitat vysi
minimalniho najemného, u modelu smiSeného pak vypodist prostfedky obnovy.

odpisy a opravy, pfipadné f. 4.4. prostfedky obnovy) + minimalni teoritickd vyse
prostfedkd na obnovu.

Kalkula¢ni polozky 4.2 Opravy x

CzWA chape souc¢asnou omezenou vypovidajici Uroven polozky ,Opravy”. Jednou z cest by
mohlo byt doplnéni polozky ,,Opravy — z toho Obnova VaK“ do Porovnani, ktera by umoznila
|épe sledovat financovani obnovy. Jedna se o obdobnou Upravu jako je jiZ existujici polozka v
Porovnani €. 15 - z f. 13 na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku”.

Finanéni prostredky vyuZité na opravy se skutecné vraceji do infrastruktury (i

CZWA (1.5.a)/9 9 kdyZ ne v celém objemu se muze jednat o obnovujici opravy). MZe podporuje
( V obnova infrastrukturniho majetku |Je zfejmé, Ze polozka ,Opravy” neni ¢erpana na 100 % na obnovu VaK. Zapoctenim 100% v . , V_J . ze) | pravy) podpord)
. . e . ) systematickou péci o infrastrukturu.
hodnoty do zdrojl pro obnovu doslo k ,,optimistickému” pohledu na soucasny stav
financovani obnovy. Nebude-li se vykazovat zplsobem navrzenym vyse, je vhodnéjsi opravy
do obnovy nezahrnovat vibec.
3 ’ o, . . L. . ) Soucasna metodika vykazovani oprav se fidi pfesnou specifikaci podle pfiloh
Vyznamnym metodickym nedostatkem je zpUsob vykazovani ndklad(i na Opravy. Jedna se o . . ¥ P ) vp, P , pw P v
L, . . ; , L . e u . ¢. 19 a), vyhl. ¢. 428/2001 Sb., v platném znéni, podle které se na fadek 4.2
vykazovéni ndkladl na Opravy obsahujicich ¢ast Vyrobni a Spravni rezie. Soucasné je vsak : , . o o
5 . , v N L opravy infrastrukturniho majetku vykazuji naklady veskerych oprav
L L, . mozné vykazovat pouze ndklady na Opravy bez podilu ,rezii“. Do polozky Opravy se vykazuji X ’ X X , L
Obsahova napln kalkulaéni polozky L. . P . o P infrastrukturniho majetku realizované ve vlastni rezii i dodavatelsky v souladu
CZWA (1.5.b)/10 10 pouze opravy provedené jako interni sluzba. Ndklady na opravy zajisténé externi sluzbou pak , . e ..
4.2 Opravy N . - . - , , Y se zakonem €. 563/1991 Sb. U oprav ve vlastni reZii se jedna nejen o hodnotu
vibec jako opravy vykazény nejsou. Dochazi tak k nesrovnatelnym hodnotam v hodnoté , B A J ., .,
s o o s . L. P vlastnich praci, ale i o ndklady souvisejici s naklady na material, dopravu a
Opravy a je diskutabilni, zda pfi sou¢asné metodice vykazovani Oprav ma vibec smysl s , . L o L,
. A stavebni mechanizaci. Opravou nedochazi k technickému a ekonomickému
touto polozkou v benchmarkingu pracovat. ) , K . K
zhodnoceni hmotného majetku. (Zahrnuji se sem i opravy
Vzorec pro OKF uvedeny v materidlu Ukazatele je matematicky nespravné prezentovany.
Misto ,,(VE0O/ZVC50*1000) + VOM13“ ve smyslu slovni definice ,, VE0O/(ZVC50*1000 + ,
CZWA (1.9.a)/24 24 |Oprava vzorce pro OKF I (” / ) v ysiusiovnt detint / Akceptovano.
VOM13)“.
Vhodnost matematickych statistik u|Vhodné je pouZit median a dalsi percentily. Neni ale vhodné stanovovat pasmo jako interval )
CZWA (1.9.b)/25 25 |noonosT mATEmAteyeh ST elep ) percenty. ¢ ovovatpasmo Akceptovéno.
vybéru optimalniho Porovnani medidn +/- 10%. Je potfeba zvolit interval napf. 40. — 60. percentil.
Bereme na védomi.
Podle platné legislativy si pocCet obyvatel stanovuje kazdy vlastnik / provozovatel na
Pfepocty na zasobeného obyvatele |Pouziti pfepoctl na zdsobované obyvatele pomiji v fadé pripadd vyznamny podil ostatnich , EJ ,g y P , ,yv .. { Y N / pv ,
Wy N N . R .. i wr oy . zakladé vlastni metodiky, které ma fesit a zohledriovat pfepocet spotieby velkych
CZWA (1.9.c)/26 26  |nahradit pfepocty na fakturovanou |odbératel(i/producentd. CZWA doporuduje volit vhodnéjsi pfepocet na fakturovanou pitnou . L L
. , N o . M o producent(i na mnoZstvi zadsobenych lidi.
pitnou/odpadni vodu, popf. km sité [nebo odpadni vodu, popf. na km sité. K - L ) .
Navrhujeme fesit v rdmci pracovniho seminare
Porucha znamena ukonceni schopnosti vodovodu nebo kanalizace plnit poZzadovanou
Poruchy — kanalizace; Ize pfedpokladat, Zze bude vyznamna nejednotnost ve vykazovani funkci. Porucha je udélost. Pokud z dlivodu ,,ucpavky” neni zajisténo kvalitni a plynulé
CZWA (19.d)/27 27 Nejednotnost vykazovani poruch  |poruch na kanalizaci (ma se vykazovat ucpavka jako porucha?). Pfiklad, pro¢ by bylo vhodné |odvadéni odpadnich vod, jedna se o poruchu. Pfi vypliiovani hlaseni Ize vznést dotaz.
o na kanalizaci zpracovat metodicky pokyn (revidovat stavajici) pro VUPE (a Porovnéni) a definovat V ramci nového ISVaK mUzou byt nékteré definice uvedeny v manualu k sytému.
jednoznacné jednotlivé ukazatele. Problematika obsahové naplné vykazovanych Gdaji by méla byt predmétem jednani
pracovni skupiny.
V. Severomora\./ské Ch\(bi dolstateéné pFesrja’ metodika |Pfikladem mﬂife byt pocet poruch na kanaliz.?t“:r)i siti uvprow.)znl' e\iildence, kdy spolc]eénosti Viz pfipominka &. 27. Prosime o doplnéni dalgich konkrétnich hodnot, u kterych chybi
vodovody a kanlizace 48 |k nékterym vykazovanym mohou pod pojmem porucha vykazovat odlisné skutec¢nosti (Napfiklad, zda je ucpavka metodika
Ostrava, a.s. (IV.3.a)/48 hodnotam potrubi zpisobujici nepritocnost poruchou?). '
Benchmarking provozni, str. 13 — u ukazatele VE11 je za cely vzorek opravdu median i
Gmé 0? Pro¢ ypoctu nasobi ZVC45 1000? Nebylo by vhodnéjsi ndsobit 100
CZWA (1.9.e)/28 28 |Vypocet ukazatele VE11 pramer roven roc s€ Ve VYpOoctu nasobl ebylo By vhodnejst nasobi " |INerozumime dotazu.

coz by odpovidalo lépe Zivotnosti. Mit k dispozici PFO, bylo by vhodné najem vztahovat k
PFO.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Tématicky okruh

Zasilatel (&islo)/poradi

Poradi

Blizsi specifikace
stanoviska/pFipominky

Stanovisko/pfipominka text (plna verze)

Akceptovano/navrhy dalsiho feseni

Neakceptovano (dtivod)

CZWA (1.9.f)/29

29

Oprava oznaceni ukazatell ZK¢

Soubor Ukazatele a metodika, str. 5 — koeficienty ZKC automatickou opravou prepsany na
ZK¢

Jedna se o konkrétni ukazatele spojené s Cistirnou odpadnich vod.

Neshoda hodnot prozovatelsky

Benchmarking provozni, kap. 2.4 — v ¢em se lisi tyto primérné hodnoty od udajl v kap.

Primérné hodnoty ocisténych dat v kap. 2.4 pouZzivané pro analyzu, byly stanoveny

CZWA (1.9.g)/30 30 ne jako primér hodnot ukazatel( za vSechna Porovnani, ale z celkovych hodnot
198/ benchmarking, kap. 2.4a2.2.1 2.2.1. Napf. OKF, hustota pfipojek; nemaji byt stejné? ! P , ., _Z z o z . v
analyzovanych Porovnani (jako kdyby byla pro celou CR stanovena jedna cena).
Hodnoty majetku, které pro SVS uvadi MZe, nekoresponduji za rok 2016 s Gdaji SVS e 3 . . L, o
YLz Y y . JV P . o 0.y p | . | .. Castecné akceptovano. MZE pro potieby benchmarkingu vlastnickych subjektd od
Severoceska L . (pfedanymi SEVK, a.s.). Jednim z dGvod je, Ze metodika MZe (a tedy pravdépodobné i L. L . , Y e
, , . Vypocet hodnoty majetku podle . A R AP roku 2017 upravi vypocet teoretické minimalni vySe pozadovanych prostfedk( na
vodarenska spolecnost,| 32 X ., . benchmarking) pracuje s cenami véetné DPH. Vzhledem k tomu se minimalné v tomto .
orientacnich ukazatell - vliv DPH . Lo o . . obnovu u platcti DPH.
a.s. (I.2.a)/32 ohledu budou liit i odvozené Udaje, jako minimalni vyse akumulace prostiedk( na obnovu. , . . ;
Yy i e - L Spravnost Udaju je zodpovédnosti poskytovatele dat.
V pfipadé platcd DPH doporucujeme pracovat s hodnotami majetku bez DPH.
Doporucujeme Ziti pomérovych ukazateld umozZriujicich porovnani subjektd napfi¢
Severoceska PouZiti pomérovych ukazatell p Y LfJ | VV,UZI : p vych ukaz J ulu £nujicicn p . vnant -u Jektl napri . . . . L, L. ) ; . ,
, , . " . . velikostnimi skupinami a modely provozovani tak, aby bylo mozno realizovat benchmarking |Prosime o ptedloZeni konkrétnich navrh( KPIs, které budou nasledné diskutovany v
vodarenska spolecnost, 35  [napfi¢ skupinami a modely s . , , . x Y i as oy . L )} Ly
., vypovidajici o efektivité vodarenstvi v celé CR. V pfipadé zajmu se SVS mize zucastnit radmci pracovniho seminare.
a.s. (I.4.a)/35 provozovani - , : .
pfipravy navrhu takovychto ukazatelG.
Bereme na védomi.
SVH CR, 2. 5. (IIl.5.2)/41 41 |zatazeni daltich kritérii Do hodnocenl’ navrhltjjerlne posfupné’zaFaonat i dalsi krite’zria, n.apF’. hodnoceni ukazatel( Souéas’ny’ benvchlm:j\rkivn% odpovida pozadavkim reguldtora a nastavené KPIs slouzi ke
kvality vodohospodafskych sluzeb (vykonové ukazatele, zékaznicka centra, apod.) sledovani plnéni zamér( regulace.
SVH CR, 2. 5. (I11.6.2)/42 42 |zohlednéni externich viivé PFi hoqnocgnivystupﬂ t?enlchmarkingu doporg&ujeme vhodnou formou zahrnout i vliv Pro zavedeni tohoto druhu hodnoceni nedisponuje MZE dostateénymi daty.
externich vlivi (geografické, dostupnost zdrojli vody apod.)
Severomoravské . . . X o . . o, Bereme na védomi
X Do navazujicich ukazateld, jako je napfiklad poruchovost na kilometr prepoctené délky, by .. . , e
vodovody a kanalizace el s , L . , oL o . N Tato nesrovnalost je uz vyfesena novelou vyhl. ¢. 428/2001 Sb., ktera bude G&inna od
Ostrava. a. s 47  |Zahrnuti veskerych fadl do analyzy |mély byt podle naseho nazoru zahrnuty veskeré fady a veskeré poruchy na vsech fadech. roku 2020
Lo Obdobné je tomu u ukazateld VVO07, VV08, VV10, VV11 u vlastnickych subjektd. ’
(IV.2.c)/47
Ztraty vody a voda nefakturovana + prepoctené ukazatele
, R , |Doporudujeme z divodu Cistoty a jednotnosti vyuZivat pouze ukazatel vody nefakturované.
Ztraty vody - vliv metody stanoveni . . - N . M . X . U
, . .. Jedna se o udaj, ktery je mozno ziskat z pfesnych podkladd, kdy na jedné strané je udaj z . [ o
SOVAK (VI.1.f)/59 59 |vlastni spotfeby (vyuZit pouze vodu N ' e , .. ., , L Benchmarking pouzivé oba druhy ukazatel(.
vodoméru zdroje napdjejiciho sit a na druhé strané je vodomér zakaznika. Realné ztraty jsou
nefakturovanou) o, . , . "
ovliviiovany metodikou stanoveni viastni spotieby.
Forma benchmarkingu
Doporucujeme na ziskané bazi dat zapocit pouzivat pokrocilejsi metody benchmarkingu
(napt. DEA nebo SFA), diky kterym mohou byt porovnany subjekty v SirSich souvislostech.
Benchmarking pak mlzZe pfinést ucelenéjsi a objektivnéjsi srovnani s vyssi informacni
VWUsiti pokrotileidich metod hodnotou. Aktualni srovnani se orientuje vice na regulatora nez na odborné subjekty. Benchmarking realizovany MZe je jednim z nastrojli regulatora. Pokud by
SOVAK (VI.1.g)/60 60 bchhnfarkin " ] NepouZivani téchto metod se negativné projevuje v praci s anomaliemi a pojetim tzv. idedlni subjekty pozadovaly jiny pfistup, mohou vyuZit napf. benchmarking svétové
E spole¢nosti a vyvoldva nutnost umélého déleni na velikostni kategorie. DUsledkem je jista banky www.danubis.org
mira libovolnosti a zavéry jsou tak do znacné miry zavislé na tom, jak jsou zvoleny hranice
kategorii, coz podstatné snizuje vypovidaci schopnost BM jako pro vefejnost, tak pro
odborniky.
MZE neuvadi zavadéjici informace. V pripadé analyzy Porovnani neni pfi
charakteristice systému dulezité, Ze SVS je dominantnim vlastnikem
L, Severoceska Y iaer s L MZe v pripadé SVS opét uvadi zavadeéjici informaci o vlastnikovi infrastruktury (,,Celkem se infrastruktury. Vsichni vlastnici, jejichZ infrastrukturni majetek souvisi s
9. Rozpory v konkrétnich , , . Zavadéjici informace o vlastnicich |, . o . o N N " oy Y . , P . . , Y .
Gdaiich vodarenska spole¢nost,| 31 infrastrukturniho maietku jednd o 76 vlastnikd, kterymi jsou zejména mésta, méstyse a obce.”). Pfipominame, ze analyzovanym Porovndanim véetné SVS, jsou uvedeni v abecednim poradi v
! a.s. (ll.1.a)/31 ! dominantnim vlastnikem infrastrukturniho majetku, ktery je soucasti Porovnani, je SVS. seznamu Porovnani zafazenych do pfislusné analyzované skupiny. Analyza je
koncipovéna z pohledu spotfebiteld, ktefi hradi cenu pro vodné a sto¢né
stanovenou v pfislusném porovnani, ne z pohledu nejvétsiho vlastnika.
Ve zpravé z benchmarkingu jsou u SVS v pfipadé Vodovodu chybné uvedeny hodnoty Fadkd
ZVC60 a 61 (Prostiedky obnovy celkem od r. 2009 z fadku 20 Porovnani) ve vysi za skupinu
Severoceska Chybné uvedeni hodnot Vodovody a Kanalizace celkem, v pfipadé Kanalizace jsou tyto hodnoty (fadky ZKC65 a 66 L. .
, , Y y’ , v, v , z N , prip . Z_ J LY ¥ y,( | 4 , . ) ’ Benchmarking pracuje s daty poskytovanymi SVS. Lze tedy jediné navrhnout,
vodarenska spolecnost,| 34  |vykdzanych na fadku 20 v uvedeny v nulové hodnoté. Zprava pro Kanalizaci uvadi, Ze ,,na Porovnani pro misto Ustecky . . L .
L . ) . ., . . R ., . , aby si SVS data za rok 2017 prezkoumalo a potvrdilo jejich pravdivost.
a.s. (I.3.a)/34 Porovnani kraj, Liberecky kraj je vykazana nulova vyse prostfedk( na obnovu vytvorenych a éerpanych

od roku 2009“, cozZ se nezakladda na pravdé. Formular Porovnani uvadi hodnoty obnovy od r.
2009 souhrnné za skupinu Vodovody a Kanalizace.
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Vypordadani a seskupeni pfipom.

Tématicky okruh
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Stanovisko/pfipominka text (plna verze)

Akceptovano/navrhy dalsiho feseni

Neakceptovano (dtivod)

Severomoravské
vodovody a kanalizace

Udaje ve zpravach se neshoduji s

V pfipadé Severomoravskych vodovodU a kanalizaci Ostrava se vsak ¢ast udajl ve zpravéach
neshoduje s internimi materialy ani materialy poskytovanymi vodopravnim dfaddm jako
Vybrané tdaje majetkové evidence (VUME), Vybrané tdaje provozni evidence (VUPE) ¢i

Bereme na védomi.
Uvedena pripominka byla feSena osobné se zastupci SMVaK. Pfipominame, ze MZE

Ostrava, a. s. = jinymi hlasenimi ministerstvu zemédélstvi pfi porovnani vSech polozek vypoctu vodného a sto¢ného. Jednd se Pracwe s daty, za jejichz spravnost a vérohodnost je odpovédny viastnik
(Iv.2.a)/45 napftiklad o hodnoty majetku u vodovod( ZV28, ZVU29 a VOMOO ¢i pocet obyvatel infrastruktury.
napojenych na stokovou sit a celkovou délku kanalizaci.
Dale se ve zpravach podle naseho nazoru vyskytuji nespravné uvadéna data (nebo zdroje
dat?). Jedna se napfiklad o ukazatel ZV03 Délka vodovodnich fadt ¢i pfepoctena délka v Pro potfeby benchmarkingu jsou pfipominkovand data ziskdna z vybranych
Severomoravské kilometrech (nebo je nespravné uveden zdroj dat pro tento ukaza’tel). Ve specifikaci udajt majetkové evidence.
) , . } jednotlivych ukazateld je u tohoto ukazatele uveden jako zdroj VUME_VOD/Vodovodni Fady,
vodovody a kanalizace Chybné hodnoty nékterych o R .. . 3 . o , [ v iy iyl PRV, - -
Ostrava, a. s. 46 ukazatelts (napf. 2V03) prepoctenad délka v kilometrech. Pfitom Gdaj uvedeny v benchmarkingu je pfevzaty Pozndmka: Privadéci fady neni mozné pfifadit k jednotlivym Porovndnim,
(IV.2.b)/46 pravdépodobné nikoliv z majetkové evidence, ale evidence provozni. Uvadéna délka je tudiz protoZe nejsou soucasti vybranych udajl provozni evidence. Tato nesrovnalost
vyrazné kratsi oproti Gdaji z majetkové evidence, protoZze hodnota z provozni evidence je jiz vyfesena novelou vyhl. &. 428/2001 Sh., ktera bude G&inna od roku 2020.
neobsahuje udaje o pfivodnich fadech. Povazujeme za spravné pracovat s hodnotou z
majetkové evidence, tedy nevylucovat privodni rady.
Je to problematika regulace — spiSe pro Vybor pro koordinaci regulace oboru

Ve Zpravé v ¢asti 1.2.2 ,,Zaméry regulace oboru VaK” (str. 7) jsou znovu (obdobné jako ve vodovodu a kanalizaci a odbory 15130 a 15160.
Zpravé 2015) uvedené koncepéné spravné ,zaméry“ regulatora, ale chybi legislativni
vymezeni téchto zamérd. Soucasny zakon o vodovodech a kanalizacich a pfislusna Vyhlaska k| (Pozn.: Benchmarking ze své podstaty bude pfed legislativni Gpravou, protoze
ZoVaK neobsahuje Zadnou povinnost vlastnikl k ,,dosazeni samofinancovatelnosti popisuje dopad aplikace veskeré legislativy upravujici fungovani subjektd v sektoru.
infrastruktury®, principy cenové regulace v rdmci ptisobnosti MF CR neobsahuji pozadavek | DosaZeni samofinancovatelnosti je zaloZeno na legislativé EU pro oblast vefejnych

i 0 @ ey na ,rovnovahu mezi cenou sluzby a naklady“ (Cili je pFipustny zaporny zisk v kalkulaci ceny — |[vodovodU a kanalizaci a taktéZ vyplyva z podstaty véci. Podnikatelské subjekty jsou

10. Ostatni CZWA (1.8.b)/22 22 legislativé dotovani ceny z jinych zdroja).Proto CzZWA doporucuje, aby dalsi Zprdva tuto oblast (vztah  ||primarné zaloZeny s cilem dosahovani maximalizace zisku (tzn. logicky je spInén
mezi ,,zaméry reguldtora” a , legislativnimi zavazky vlastnikd VaK“) podrobnéji komentovala. ||poZadavek na dosazeni samofinancovatelnosti, pokud hospodati jenom s finan¢nimi
Je naprosto nezbytné, aby bylo dosazeno sjednoceni mezi zaméry MZe a pravidly cenové zdroji plynoucimi z hlavni podnikatelské ¢innosti — vodné a sto¢né). V pfipadé obci a
regulace ze strany MF. Pfedevsim se jedna o rozpor mezi povinnosti uvadét v kalkulaci sdruzeni obci se jednd o vefejnopravni korporace, které maji dosahovat zisk s cilem
veskeré naklady, viz Zprava, str. 63 (skute¢na hodnota polozky ,zdporny zisk” jako ukazatel |dosazeni efektivity hospodafeni (ne jeho maximalizace). Pokud tedy odhlédneme od
miry dotovani ceny) limitu stanovené socidlni Unosnosti ceny, subjekty — obce a sdruzeni obci, by mély
uvedeny princip dodrZovat. Nejedna se o podminku stanovenou zdkonem.)
Problematika benchmarkingu je natolik rozsahla, ze vyzaduje skutecné Sirokou diskuzi. CZWA 3 L., .. ; . - o ;
L , . .. N , . , .. , L . ||[Prosime CzZWA o zaslani navrhu sloZeni pracovni skupiny a specifikace jeji pracovni
CZWA (1.8.c)/23 23 |Ustanoveni stalé pracovni skupiny |doporucduje ustanoveni stalé pracovni skupiny, ktera by pfi vhodném personalnim obsazeni népiné
zefektivnila hodnoceni vysledkd benchmarkingu a hledani vhodnych Uprav metodiky. '
Benchmarking je uveden jako ,systematicky proces pro identifikaci, obeznameni se a pfijeti
Uspésnych nastrojd, metod a postupd fizeni pro srovnavané subjekty. Typicky se jednd o
souvisly nebo opakujici se proces, hlavnim cilem benchmarkingu je zlepseni ¢innosti
z(&astnénych srovndvanych subjektd.” PouZita definice neodpovida presné zatim spise
analytické roviné, na které probiha aktualni verze benchmarkingu. Divodem je to, Ze se
zpracovava suma dat ¢i spise ukazatell od jednotlivych provozovateld VIM. Nejedna se tedy
o komplexni analyzu Uspésnych ndstrojl, metod a postup Fizeni, jak naznacuje definice.
Doporucujeme proto zvolit jednodussi popis benchmarkingu, ktery by odpovidal provedené Definice BM byla schvélena v ramci metodiky benchmarkingu Vyborem pro
SOVAK (VI.1.a)/54 54  |Zptesnéni definice benchmarkingu |analyze a aktualni definici doplnit opét, az bude benchmarking naplriovat veskeré koordinaci regulace oboru vodovodu a kanalizaci. PIné reflektuje hledisko

charakterové znaky stavajici definice. Doporucujeme proto definici nahradit textem:

»Benchmarking je systematicky proces pro sbér, zpracovani, porovnani, vyhodnocovéni a
nésledného reportingu informaci a ukazatelQ, na zakladé nichZ je moZzné posoudit Groveri
produktl a ¢innosti daného subjektu nebo skupiny subjektl v daném odvétvi. Hlavnim cilem
benchmarkingu je zvySovéni kvality produkce a efektivity srovnavanych subjekt( a tim i
celého odvétvi.”

vyuZiti benchmarkingu jako nastroje regulatora.
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Vodarna Plzen a.s.

74

Udaje z majetkové evidence a Udaje z provozni evidence byly odli§né od nasich vystupt u
lokalit, kde je vodovod (nebo kanalizace) soucasti skupinového vodovodu, a kde ze strany
MZe doslo k vyjmuti z tohoto provozné souvisejiciho celku (napf. Hradecko, Blatnice, Dolany,
...) — rozdily se tykaly zejména udajl o poétu napojenych obyvatel a ukazatel(, kde byl pocet
obyvatel vstupem pro dalsi vypocet. V pfipadé potieby doplnéni ndmi evidovaného poctu
zasobenych obyvatel se na nas nevdhejte obrétit.

Bereme na védomi.

Stfedoceské vodarny,
a.s.

75

"Benchmarking_provozovatelskych_subjektu_2016", ale nevim, jak jste pfisli k jednotlivym
Cislim.

Naptiklad tabulka hlavni sledované ukazatele s.49, ukazatel "Pocet zdsobenych obyvatel"
vibec neodpovida zaslanému vykazu nasi spole¢nosti?

V metodice je psano, 7e zdrojem pro tento ukazatel je VUME_VOD, ale v tomto vykazu za
rok 2016 je hodnota 294 303 pfipojenych obyvatel?

Ve Vasi tabulce je 271 088.

Vysvétlen zpUsob spéjeni dat mezi VUME - VUPE - VSVaK

11. VsvaK

SOVI (V.1.a)/51

51

Zjednoduseni prepisu/vymazu

Pfi importu dat prepsat kompletné pdvodni databazi v VSVaKu nebo pred importem dat
umoznit hromadny vymaz v VSVaKu.

MZE pracuje na novém IS VAK, ktery bude uvedené nedostatky fesit.

UmozZnit ve VSVaKu sefazovat databazi dle jednotlivych sloupcd dat (nyni sefazeno pouze a

SOVI (V.1.b)/52 52 |MozZnost riizného fazeni dat o Viz pfipominka ¢. 51.
( / ‘ z zen! jediné dle cisla ICPE, coz je dle naSeho nazoru to nejméné praktické). 'z pripomi
Zvazit moznost kontroly spravnosti zadaného ICPE v jednotlivych porovnanich tak, aby
SOVI (V.1.c)/53 53  |Kontrola spravnosti ICPE systém neumoznil p¥iradit ¢islo ICPE jiného provozovatele, ne? toho, ktery je uveden do Viz pfipominka ¢. 51.

porovnani (posledni osmimistné &islo ICPE = IC provozovatele).
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