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1. Uvod

Zprava z benchmarkingu za rok 2017 prezentuje odborné i laické verejnosti vysledky
realizovanych projektll: benchmarkingu vlastnickych subjektd a benchmarkingu
provozovatelskych subjektl za rok 2017. Tyto vysledky dale vyhodnocuje. Cilem zpravy je
srozumitelnou formou pfiblizit zjiSténé nedostatky vyskytujici se v jednotlivych skupinach
vlastnickych a provozovatelskych subjekt(, informovat o zavérech projekt( a navrhnout dalsi
kroky vedouci k pInéni zamérU regulace.

Zprava dale pfriblizuje a vysvétluje zmény nékterych procesli pouZivanych v obou
benchmarkingovych projektech. Tyto zmény byly pfijaty na zdkladé verejného projednani
vysledk( benchmarkingu za rok 2016. Struktura zpravy za rok 2017 odpovida struktufe zpravy
za rok 2016.

Ve vztahu k ¢innosti MZe a Vyboru pro koordinaci regulace oboru vodovodu a kanalizaci
je cilem zpravy poskytnout informace potiebné pro pfipadnou Upravu strategie regulace
oboru VaK nebo stanoveni cili benchmarkingu pro dal$i rok, ¢imz se ve smyslu platné
Metodiky benchmarkingu ukonci ro¢ni cyklus benchmarkingu.

Uzivatellm vysledkl benchmarkingu je tfeba pfipomenout, Ze vSechny tfi zpravy
(Benchmarking vlastnickych subjektt za rok 2017, Benchmarking provozovatelskych subjektt
za rok 2017 a Zpravu z benchmarkingu za rok 2017) je nutné vnimat jako celek a nehodnotit
jednotlivé ndlezy oddélené od ostatnich souvislosti.

Jednim z hlavnich zamérd regulace je zvySeni informovanosti kone¢nych odbérateld.
MZe vroce 2018 spustilo webovou aplikaci zptistupnujici zajemclm vybrané informace
z Porovnani zahrnutych do benchmarkingu a s nimi souvisejicich VUME a VUPE. Po uzavieni
benchmarkingu za rok 2017 budou v ramci aplikace pfistupna i data roku 2017.

1.1Terminologie a pouZzité zkratky

1.1.1 Terminologie

Anomdlie - Udaj, vztah, stav, ktery se vyznamné odliSuje od stfedni nebo ocekavané hodnoty,
stavu, vztahu, pfipadné signalizuje poruseni platné legislativy a zamezuje pInéni cild regulace.
Benchmarking - systematicky proces pro identifikaci, obezndmeni se a pfijeti UspésSnych
nastroju, metod a postupll fizeni pro srovnavané subjekty. Typicky se jedna o souvisly nebo

opakujici se proces, hlavnim cilem benchmarkingu je zlepSeni ¢innosti zuéastnénych
srovnavanych subjekt(.

Investiéni cinnost - procesy souvisejici sobnovou arozvojem vodohospodarského
infrastrukturniho majetku.

Kalkulace - pfifazovani naklad(, respektive zisku na jednu kalkulaéni jednici (zde m3).

Kalkulacni poloZka - ¢ast kalkulace sdruzujici podobné druhy nakladU, respektive zisk (zde
polozka vcenové kalkulaci vodného nebo stoéného, dle prilohy ¢ 19 kvyhlasce
¢. 428/2001 Sb.).
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Kombinovany model provozovdni - jeden z vlastnikll vodohospodaiského infrastrukturniho
majetku je jeho provozovatelem, ktery provozuje infrastrukturni majetek na zakladé
dlouhodobé smlouvy.

Obnova vodohospodadrské infrastruktury - vyména ¢asti vodovodu, Upravny vody, kanalizace
nebo Cistirny odpadnich vod, ktera je inventarné sledovanou ¢asti majetku vlastnika nebo
samostatnou polozkou uvedenou ve vybranych uUdajich majetkové evidence za ucelem
prodlouZeni Zivotnosti stavby a s ni souvisejici technologie (dle Zakona ¢. 274/2001 Sb.).

Oddilny model provozovdni vodohospoddiského infrastrukturniho majetku - vlastnik
vodohospodarské infrastruktury uzavira dlouhodobou smlouvu s provozovatelem
zabezpecujici provozovani vodohospodarské infrastruktury. Pfijemce vodného nebo sto¢ného
je provozovatel (koncesni smlouva) nebo vlastnik (servisni smlouva), kde je provozovatel
vybran v souladu se zakonem o vefejnych zakazkach). Tento model také zahrnuje model
vlastnicky.

Orientacni ukazatele - ukazatele vypoctu pofizovaci (aktualizované) ceny objektd
do Vybranych udaji majetkové evidence vodovodU a kanalizaci, pro Plany rozvoje vodovodl
a kanalizaci a pro Plany financovani obnovy vodovodi a kanalizaci dle Metodického pokynu
Ministerstva zemédélstvi ¢j.: 401/2010-15000

Plan financovdni obnovy vodohospoddiské infrastruktury - vykaz, jehoz obsahem je
vymezeni infrastrukturniho majetku v ¢lenéni podle vybranych udaji majetkové evidence
s reprodukéni pofizovaci cenou, vyhodnoceni stavu majetku vyjadiené v % opotiebeni,
vypocet teoretické doby akumulace financnich prostfedk(, rocni potfeba financnich
prostiedku a jeji kryti a doklady o €erpani vytvorenych financnich prostredk(i véetné faktur
nebo jejich kopii. Zpracovani se provadi podle prilohy ¢. 18 k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb. Kazda
provedena aktualizace je soucasti pUvodniho planu financovani obnovy vodovod( nebo
kanalizaci.

Porovndni - podle prilohy ¢. 20 k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb., ,Porovnani viech polozek vypoctu
(kalkulace) cen pro vodné a stoc¢né za kalendarni rok a dosazené skutecnosti v témze roce”,
které jednotlivé subjekty poskytujici vefejnou sluzbu povinné odevzdavaji na MZe kazdoro¢né
a to vzdy do 30. 4. za predchozi kalendafni rok (podle §36 odst. 5, zakona ¢. 274/2001 Sb.).

Samofinancovatelnost vodohospoddrské infrastruktury - stav, kdy vynosy z vybéru vodného
a sto¢ného pokryvaji veskeré naklady, resp. vydaje na jeho provoz, obnovu a rozvoj.

Smiseny model provozovdni vodohospoddrského infrastrukturniho majetku - vlastnik
vodohospodarské infrastruktury vlozi infrastrukturni majetek do obchodni spole¢nosti, ktera
jej poté vlastni i provozuje, vlastnik ma v provozovateli majetkovy podil. Formou smiseného
modelu je také samoprovozovani v pfipadé obci. Pro ucely této analyzy se oba tyto modely
oznacuji jako smisené.

SWOT analyza - metoda, kterou identifikujeme silné (Strengths) a slabé (Weaknesses)
stranky, prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats) spojené s urcitym projektem, typem
podnikani (zde s pouZzitim metody benchmarkingu pro hodnoceni hospodarskych subjektt).

Vlastnik - chapan jako majitel vodohospodarského infrastrukturniho majetku

Vlastnicky model provozovani - podskupina oddilného modelu provozovani - vlastnik
vodohospodarské infrastruktury uzavira dlouhodobou smlouvu o provozovani
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vodohospodarské infrastruktury s provozovatelem, vekterém ma vlastnicky podil.
Provozovani VIM se zadava formou in-house vefejného zadavani.

Vyhldska ¢. 428/2001 Sb. - vyhlaska ¢. 428/2001 Sb. Ministerstva zemédélstvi ze dne
16. listopadu 2001, kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
verejnou potiebu a o zméné nékterych zakon(, (zdkon o vodovodech a kanalizacich).

1.1.2  Pouzité zkratky

MZe - Ministerstvo zemédélstvi

MF - Ministerstvo financi

MZP - Ministerstvo Zivotniho prostredi

VUME - Vybrané udaje majetkové evidence

VUPE - Vybrané udaje provozni evidence

ICPE - Identifikacni ¢islo provozni evidence

PFO - Plan financovdani a obnovy vodohospodarského infrastrukturniho majetku
OKF - Operacni koeficient (vypocet viz platna Metodika benchmarkingu)
UVN - Uplné vlastni naklady véetné radku 4.4 prostfedky na obnovu

VIM - Vodohospodarsky infrastrukturni majetek

ZVK - Zakon o vodovodech a kanalizacich €. 274/2001 Sb.

VakK - Vodovody a kanalizace pro verejnou potfebu

1.1.3 Seznam a zpUsob identifikace hodnocenych anomalii benchmarkingu vlastnickych
subjektl

Aby bylo mozZné z provedenych analyz pfijmout relevantni zavéry, bylo tfeba stanovit
mezni hodnoty ukazatelll pouzitych k identifikaci nékterych anomalii. Mezni hodnoty jsou
uvedeny v tabulce nize.
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Benchmarking vlastnickych subjektu:

Vodovod

BENCHMARKING
VLASTNICKYCH
SUBIEKTU:

HODNOTY NEKTERYCH

UKAZATELU U
POROVNAN(
SPLNUIcfcH
STANOVENA KRITERIA

l.skupina(>10 000mil.K¢

INTERVALU 1 AZ 1,5 a Z POROVNAN{
VYKAZUJICICH PLNENI OBNOVY)

POCET PORUCH NA 1 KM
ROZVODNE SITE (KS/KM; Z

PRUMER - CENA PRO VODNE

(KE/M3; Z POROVNANI, KDE OKF JE V

POROVNANI VYKAZUJICIiCH

MEDIAN
PORUCHY)

39,947

S
7480 0307
018 0347
309 0324
une o8
58355 1,036

Kanalizace

BENCHMARKING VLASTNICKYCH
SUBJEKTU:

HODNOTY NEKTERYCH
UKAZATELU U POROVNAN(
SPLNUJICICH STANOVENA
KRITERIA:

|.skupina(>10 000mil.K¢)

PRUMER_CENA PRO STOCNE

JEVINTERVALU 1 AZ1)5;Z

)

(KE/Mm3; P_OROVNANI', KDE OKF

POROVNANI VYKAZUJICICH
PLNEN[ OBNOVY

33,90

IV.skupina(>10mil.K¢) 45,26

MEDIAN_SKUPINY POCTU

MEDIAN - PODIL KALK. ZISKU NA

¢.j 10503/2019-MZE-15161

; ARITMETICKY PRUMER
ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE

(%; Z
DELKY VODOVODN{HO RADU NA

KALKULACNIM ZISKEM)

PRUMERNE NAKLADY NA

EDIAN - PODIL KALK. ZISKU K

(KE/KS
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4

DEN (M3/KM/DEN; Z POROVNAN(
M3/KM/DEN)

UVN (%; Z POROVNANI S KLADNYM
POROVNANI S KLADNYM KALK.

7ISKFNA
ODSTRANEN{ JEDNE PORUCHY

OZDELEN[ NA UVN
POCITANY BEZ POROVNANI( S
NULOVYMI PORUCHAMI)

M
R

11,955 60 649,552
5,965 4,970 130 404,896 6,24
7,012 6,500 64 785,475 6,55
36,668 8,185 47 281,646 6,14
8,377 8,190 46 336,391 7,5
0,067 19,318 4 709,667 12,47

PORUCH NA 1 KM SITI (KS/KM;

Z POROVNAN/ VYKAZUJICICH

PORUCHY)

NA UVN (%; Z POROVNANI S

KLADNYM KALKUL. ZISKEM)

PRUMERNE NAKLADY NA

EDIAN_PODIL KAKUL. ZISKU K

OZDELENI NA UVN (%; Z
POROVNANI S KLADNYM

MEDIAN_PODIL KALKUL. ZISKU
KALKUL. ZISKEM)

M
R

0,12 12,88 184 715,55
0,09 4,66 249 984,46
0,17 3,75 62 856,10
0,30 8,64 27 551,70
0,86 5,63 26 681,26
0,00 1,84 0,00

HODNOTA VODY NEFAKTUROVANE

NA KM PREPOCTENE DELKY
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4

(M3/KM/DEN; Z POROVNAN(
M3/KM/DEN)

6,78
7,72
6,93
7,76
12,47

: ARITMETICKY PRUMER

ODSTRANEN/ JEDNE PORUCHY

(KE/KS
POCITANY BEZ POROVNAN/ S

NULOVYMI PORUCHAMI)

30,51
33,19
32,31
42,68
40,60
8,95

Dale je uveden seznam ukazatell (zpUsob jejich stanoveni a zdivodnénim) poukazujicich
na vyskyt anomalie v rozdéleni na vodovod a kanalizaci.

BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU:

VODOVOD

ZDUVODNEN(

1 NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM neplnén zamér udrzitelnosti VIM
P nevykazovani tvorby a ¢erpani prostredkd na
2 NULOVY CELY RADEK 20 y y panip
obnovu
3 NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + NULOVY 4.4 VE nezapocteni prostredk( na obnovu do ceny pro
SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU vodné
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BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU:

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

VODOVOD

NAJEM JE MENS{ NEBO ROVEN NULA V ODDILNEM (BEZ
SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO
ODDILNEM SE SERVISNI SMLOUVOU

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VY33 NEZ PRUMERNE
NAKLADY NA ODSTRANENI JEDNE PORUCHY VE SKUPINE
(PRUMER POCITAN BEZ POROVNANI, KDE JE O PORUCH,
JAKO ARITMETICKY PROMER UKAZATELE VOMO?2)

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY

OKF > 1 A NEPLN{ OBNOVU

VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK PRUMERNE CENY PRO VODNE POROVNANI
SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA SKUPINY; OKF MEZI 1
AZ1,5; PLNEN{ OBNOVY)

NULOVE VODNE

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN
ZAPORNY

ZAPORNY ZISK KALKULOVAN A ZAPORNY ZISK DOSAZEN

VIYSOKY PODIL zISkU NA UVN (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN/ S KLADNYM
KALKULACNIM ZISKEM)

VIYSOKY PODIL KALKULAENIHO ZISKU K ROZDELENT NA UVN
(POROVNANI S PODILEM ZISKU K ROZDELENI VY3SIM NEZ
1,5NAS. HODNOTY MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S
KLADNYM ZISKEM A PODIL ZISKU K ROZDELENT NA UVN >0)

NULOVE ZTRATY VODY

VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM
PREPOCTENE DELKY V M3/KM/DEN (PREVYSUIE 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI VYKAZUJICICH
ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

VYSOKA PORUCHOVOST (POROVNANI, KDE JE POCET
PORUCH/KM VY33{ NEZ 1,5NAS. MEDIANU SKUPINY BEZ
POROVNANI S NULOVYM POCTEM PORUCH)

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY
VODOVODNIHO RADU NA DEN V M3/KM/DEN (PREVYSUJE
1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN(
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017
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ZDUVODNEN(

chybné vykazovani dat nebo nevyvazené nastaveni
smluvnich vztahd

chybné vykazovani dat

chybné vykazovani dat

nevykazovani 100 % vyse vSech ekonomicky
opravnénych nakladd — snizovani vypovidaci
schopnosti dat; problém s tvorbou ceny

generuje se zisk, ale prostfedky obnovy VIM nejsou
generovany

vysoka nakladovost nebo ziskovost, problém
socialni Gnosnosti ceny

dotace ceny a problém s tvorbou prostfedkd na
obnovu VIM

dotace ceny, ztratové hospodareni

neziskové hospodareni v daném roce vlivem
nepredvidanych okolnosti

védomé dotovany provoz a obnova VIM

vysoky kalkulacni zisk

prilis vysoka ziskovost a odliv prostredkd ze sektoru

nesledovani ztrat (naznacuji problém se
systematickou péci o VIM)

voda neprinasejici vynosy k pokryti souvisejicich
nakladl (zkreslen napf. tzv. aredlovymi vodovody),
doplriiuje udaje o ztratach vody

/

nedostatecna péce o VIM

.

nedostatecna péce o VIM



BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU:

10

11

12

13

14

KANALIZACE

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

NULOVY CELY RADEK 20

NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN NULA V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH
SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU

NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM
SE SERVISNI SMLOUVOU

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY

NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO
KOMBINOVANEM MODELU

NULOVE STOCNE CELKEM

VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK
PRUMERNE CENY PRO STOCNE POROVNAN{ SKUPINY SPLNUJICICH
STANOVENA KRITERIA: OKF MEZI 1 AZ 1,5; PLNENI OBNOVY,
KLADNY KALKULACN{ ZISK)

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSS{ NEZ PRUMERNE NAKLADY
NA ODSTRANEN{ PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE MAJI NENULOVY
POCET PORUCH

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM STOKOVE STE / ROK (HODNOTA
1,5 NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI BEZ NULOVE
HODNOTY UKAZATELE)

ZAPORNY KALKULACNI ZISK
KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN ZAPORNY

ZAPORNY ZISK KALKULOVAN A ZAPORNY ZISK DOSAZEN

VYSOKY PODIL KALKULAENIHO ZISKU K ROZDELENT NA UVN
(HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN{
S KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM)

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017
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ZDUVODNEN(

neplnén zamér udrzitelnosti VIM

nevykazovani tvorby a Cerpani prostfedk( na
obnovu

chybné vykazovani dat nebo nevyvazené
nastaveni smluvnich vztahd

chybné vykazovani dat

nevykazovani 100 % vyse vsech ekonomicky
opravnénych nakladl — snizovani vypovidaci
schopnosti dat; problém s tvorbou ceny

nezapocteni prostredkl na obnovu do ceny
dotovani ceny a problémy s tvorbou

prostredkd na obnovu

vysoka nakladovost nebo ziskovost, problém
socialni Unosnosti ceny

chybné vykazovani dat

.

nedostatecna péce o VIM

dotace ceny, ztratové hospodareni

neziskové hospodareni v daném roce
vlivem nepredvidanymi okolnosti

védomé dotovany provoz a obnova VIM

prilis vysoka ziskovost a odliv prostredki ze
sektoru
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1.1.4 Seznam a zplsob vypoctu hodnocenych anomalii benchmarkingu provozovatelskych
subjektt

Mezni hodnoty nékterych ukazatell pouzitych k identifikaci anomalii:

Vodovod

BENCHMARKING
PROVOZOVATELSKYCH
SUBIEKTU:

HODNOTY NEKTERYCH
UKAZATELU U POROVNAN(
SPLNUJfCICH STANOVENA
KRITERIA

REVYSUJE

KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA

1,5 NASOBEK
1,5 NASOBEK

(P

1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z

Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA

KRITERIA)

PREVYSUJE
PREVYSUJE

(
(

MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN(

REPOCTENE DELKY VODOVODNIHO

VODE URCENE K REALIZACI

o

PRUMER - VYSOKY PODIL

o

PRUMER - VYSOKA CENA PRO VODNE
(VICE NEZ 1,5 NASOBEK PRUMERU

PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO
Z POROVNAN/ SPLNUJICICH STANOVENA

MEDIAN - VODA NEFAKTUROVANA NA
MEDIAN - ZTRATY VODY V M3 NA 1 KM
POROVNAN/ VYKAZUJICICH ZTRATY VODY
NAD 4 M3/kM/DEN)

UVN (VICE NEZ 1,5 NASOBEK PROMERU
KRITERIA)

MEDIALN - POD{L ZTRAT VODY NA

=
a
<
=
>
[a)
o
>
>
=
<C
o
=
N
T
L
L
=)
N
<
4
>
=>

=
w
(&)
L
=
¥4
<
M
=

VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4
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RADU NA DEN

a
>
<
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>

(vice

NASOBEK PRUMERU
Z POROVNAN(

BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU:
HODNOTY NEKTERYCH UKAZATELU U POROVNANI(
SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA:

Y

o
=z
b=
]
<
—
>
=
—
<
=2
=
[=)
o
a

CENA PRO STOCNE
NEZ 1,5 NASOBEK

g

SPLNUJICICH

SPLNUJ{CICH

ZISKU K ROZDELEN( NA
UVN (viceE NEZ 1,5
STANOVENA KRITERIA)
PRUMER - VYSOKA
STANOVENA KRITERIA)

>
pV4
Q
(%2}
L
=
|
o
|
=
D
o
o

Z POROVNAN(

1167 37,97
1792 3341
9,70 24,18
6.3 35,72
588 2,70
7,00 24,71
1633 3571
2,52 37,84

Déle je uveden seznam ukazatell (zplsob jejich stanoveni a zdlvodnéni) poukazujicich
na vyskyt anomalie v rozdéleni na vodovod a kanalizaci.
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BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU:

VODOVOD ZDUVODNENI
V/YSOKE ZTRATY VODY V MIL. M* (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU

1 SKUPINY Z POROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 nedostatecna péce o VIM
M3/KM/DEN)
VYSOKY PODIL ZTRAT VODY NA VODE URCENE K REALIZACIV %

2 (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI nedostatecna péce o VIM

VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

podil vody nepfinasejici vynosy k pokryti
souvisejicich nakladd (zkreslen napf. tzv.
arealovymi vodovody), dopliuje Gdaje o
ztratach vody

VODA NEFAKTUROVANA NA 1 KM PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO
3 RADU NA DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z
POROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

5 NULOVE ZTRATY VODY chybné vykazovani dat
6 ZAPORNY KALKULACN/ ZISK dotace ceny; ztratové hospodareni
7 NULOVE VODNE CELKEM dotovani ceny

VYSOKY PODIL KALKULAENIHO ZISKU K ROZDELEN! NA UVN (VICE NEZ

) . PR ) prilis vysoka ziskovost a odliv prostredkd ze
8 1,5 NASOBEK PRUMERU Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA

) sektoru
KRITERIA)
9 VYSOKA CENA PRO VODNE (VICE NEZ 1,5 NASOBEK PROMERU vysoka nakladovost nebo ziskovost, problém
Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA) socialni Unosnosti ceny
10  NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU chybné vykazovani dat
11 = NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY chybné vykazovani dat
PODIL NEVYHOVUJICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY (VIC NEZ 20% . ) . 7 .
12 ( ? ohrozeni kvality dodavanych sluzeb

NEVYHOVUJICICH VZORKU)

BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU:

KANALIZACE ZDUVODNENI
1 ZAPORNY KALKULACNI ZISK dotace ceny; ztratové hospodareni
3 NULOVE STOCNE CELKEM rozhodnuti o pouziti nulové ceny pro stocné
4 VYSOKA CENA PRO STOCNE (VICE NEZ 1,5 NASOBEK PROMERU vysoka nakladovost nebo ziskovost, problém
Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA) socialni Unosnosti ceny

VIYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELENT NA UVN (VICE NEZ
5 1,5 NASOBEK PROMERU Z POROVNAN( SPLNUJICICH STANOVENA

KRITERIA)

PODIL NEVYHOVUJICICH VZORKU VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD Z

COV VY83 NEZ 20 %

NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADN{ VODY NA COV A ZADN(

prilis vysoka ziskovost a odliv prostredkd ze
sektoru

ohrozeni kvality dodavanych sluzeb

7 L . . chybné vykazovani dat
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV Y v
PRIPOJENT OBYVATELE NA COV, NULOVE MNOZSTV ODVEDENE , L

8 . x chybné vykazovani dat
ODPADN{ VODY NA COV

9 NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU chybné vykazovéni dat

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017 11
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1.2 Funkce zprdvy z benchmarkingu v procesu regulace - provazanost s vizi a
zaméry dozoru a regulace oboru VaK

Podstatou a cilem Zpravy z benchmarkingu je souhrnné pfriblizit zavéry
benchmarkingovych projekt(i vSem zicastnénym strandm, zhodnotit vysledky téchto projektd
ve vztahu ke stanovené vizi a zamérim regulace, navrhnout a definovat oblasti probléma,
které je nutno fesit v zajmu zlepSeni fungovani oboru Vak, a popfipadé navrhnout zmény
v metodickych postupech samotného benchmarkingu.

1.2.1 Vize regulace oboru VaK

Cista vyroba a nepretrzitd dodavka kvalitni pitné vody a odvadéni a kvalitni ¢isténi
odpadnich vod pro vsechny potfebné za pfiméfenou a dostupnou cenu se zfetelem na
zachovani schopnosti budoucich generaci uspokojovat své potieby v oblasti infrastruktury
vodovodu a kanalizaci.

1.2.2 Zaméry regulace oboru VaK

ZAMERY PROBLEMATIKA

. . . Obnova vodohospodarské infrastruktury z hlediska
Dosahnout samofinancovatelnosti . . . .
. dosazeni udrzitelnosti infrastruktury a hlediska

infrastruktury reinvestovani ziskanych prostfedkl od spotrebiteld.
Cenotvorba — stanoveni ceny za sluzby, kterd pokryje
" Zabezpecit rovnovahu mezi cenou za provozni naklady a ndklady na obnovu infrastruktury
sluzby a naklady na poskytovani sluzeb a zabezpeli dostupnost sluzby vsem spotrebitellim

za socidlné unosnou cenu.

Stalé dodavky pitné vody v pozadovaném mnozstvi
lll.  Zajistit dostatecnou uroven kvality sluzeb a kvalité a kontinudlni odvadéni odpadnich vod a jejich
cisténi podle legislativné stanovenych parametr(.

— v. . - Snizovani negativnich vlivi na Zivotni rostredi
Zajistit ochranu Zivotniho prostredi a & P

V. S o L. (energetickd narocnost, dodrZovani pozadovanych
minimalizaci dopad(l na néj L.
limita).
- . . Zabezpeceni transparentni informovanosti o cenotvorbé,
Zvysit transparentnost informaci vSech . L. . o
V. fungovani, potfebach a problémech sektoru vodovodu a

zUcastnénych stran v sektoru .
kanalizaci.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017 12
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2. Proces zlepSovani kvality sbiranych dat

Kvalita a vyuzZitelnost kazdého realizovaného benchmarkingu jednoznacné zavisi na
kvalité vstupnich dat, spravném vybéru a struktufe ukazateld sledujicich plnéni stanovenych
cilG (resp. zamérl) a na zpUsobu zpfistupnéni a interpretace vysledkd benchmarkingovych
projektd jednotlivym ztucastnénym stranam. | v pfedchozim benchmarkingovém projektu byla
v rdmci SWOT analyz problematika kvality dat identifikovana jako jedna ze slabych stranek.

Kvalitu dat pro potfeby zminénych benchmarkingovych projekt(i probihajicich na MZe
Ize posuzovat podle Ctyr hledisek:

1. nalezitosti nutné k propojeni, tj. data odevzdavana prostfednictvim dvou databazi
musi obsahovat veskeré nalezitosti potifebné pro jejich propojeni,

2. jednotnd obsahova napln, tj. zpracovatelé musi chdpat jednotlivé vykazované udaje
stejné,

3. Uplnost dat, tzn., Ze se subjekty musi naucit pravdivé a UpIné vykazovat napt. pocty
poruch, ztraty pitné vody, veskeré souvisejici ekonomicky opravnéné naklady apod. tak, aby
data méla vypovidaci schopnost a byla srovnatelna; dale je tfeba do VUPE doplnit Gdaje za
privadéci fady, které se dosud na MZe nezasilaly a dochdzelo tak ke zkresleni hodnot
nékterych ukazateld,

4. odliSnost struktury odevzdavanych dat v rdmci Porovnani plynouci z aplikovaného
modelu provozovani. Projevuje se nemoznosti blize posuzovat nékteré ukazatele jednotné
napt. vySe kalkula¢niho zisku (u oddilného modelu je ¢ast zisku skryta v nagjemném) nebo
mnozstvi generovanych prostifedk( na obnovu plynouci z oprav VIM v sobé zahrnuje i udrzbu
¢i ndklady na odstranéni poruch a havarii apod.

Na eliminaci uvedenych nedostatk(l kvality dat MZe pribézné pracuje, a to
prostrednictvim osobni komunikace s jednotlivymi zpracovateli odevzdavanych udaja,
informovani v ramci tisténych c¢lancich, prezentaci na konferencich, novelizaci vyhlasky
¢. 428/2001 Sb. (zejména pfriloha €. 20, v ramci které doslo k odstranéni rozdilného pfistupu
pro poskytovani informaci o nakladové strukture ceny pro vodné a stocné mezi subjekty
aplikujicimi smiseny a oddilny model provozovani - doplnéniinformaci o jednotlivych slozkach
najemného hrazeného vlastnikdm VIM). Vyhlaska v této ¢asti nabude Gcinnosti od 1. zari 2019.
Dojde k doplnéni nékterych informaci v rdmci Vybranych Udaji provozni evidence (napf.
informace o provoznich vysledcich privadécich radt). DalsSim prostorem pro zlepseni sbéru dat
bude i Uprava informacniho systému VaK slouziciho pro sbér dat.

3. Zakladni vychodiska a postupy, zmény oproti predchozimu roku

V této kapitole jsou pripomenuty definice a rozdily mezi jednotlivymi modely
provozovani VIM, vypocet skutecné generovanych prostifedk( obnovy VIM z vodného a
stocného, problémy s vyhodnocovanim f. 20 a popsany zmény v pouzitych postupech a
ukazatelich, které byly prijaty na zakladé vysledk( projednani predloZenych pfipominek k
benchmarkingu za rok 2016. Stru¢na charakteristika rozdild analyzovanych modelt
provozovani a jejich podskupin.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017 13
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Jednotlivé modely provozovani byly identifikovany na zdkladé informaci obsazenych
na Porovnanich. Témito informacemi byly: ICO vlastnika VIM, ICO provozovatele VIM a I1CO
prijemce vodného a stocného.

MODEL PROVOZOVAN{ Charakteristika z hlediska potfeb benchmarkingu

SMISENY e Vlastnik a provozovatel je stejny pravni subjekt.

e  Vlastnik (vlastnici) infrastruktury vloZi svaj VIM do obchodni spolecnosti (a.s.,
s.r.o., k.s.), ktera tento majetek vlastni a zaroven provozuje. Obchodni spolec¢nost
ma pravo na vybér vodného a stocného.

e Plvodnivlastnici VIM dohliZeji na kvalitu a efektivitu sluzeb v rémci svych
akcionarskych prav nebo prav spolec¢nika.

e  Obchodni spolecnost je odpovédna za rozvoj a obnovu a také opravy a Udrzbu.

e |CO vlastnika je stejné jako ICO provozovatele a ICO ptijemce vodného a stoéného
a jedna se o nékterou z forem obchodnich spolec¢nosti.

OBEC PROVOZUJE SAMA e Obecsisvlj VIM provozuje vlastnim jménem, na vlastni Ucet a vlastni

(PODSKUPINA odpovédnost.

SIS ORNVODIEEN o Obec ma pravo na vybér vodného a stoéného.

PROVOZOVAN() e  Nékteré ¢innosti nebo odborny dozor mohou vykondavat externi dodavatelé na
zakladé smlouvy.

e  Obec nese odpovédnost za kvalitu a efektivitu sluzeb. Je také odpovédna za
rozvoj, obnovu, opravy a udrzbu VIM.

e |CO vlastnika je stejné jako ICO provozovatele a ICO pFijemce vodného a stoéného
a jedna se o obec, méstys, mésta nebo sdruzeni zfizena municipalnimi subjekty.

ODDILNY e  Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva odlisné pravni subjekty.
e Mezivlastnikem a provozovatelem je uzaviena smlouva o ndjmu a provozovdni
VIM.

e  Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za
poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prdva na vybér vodného a
sto¢ného.

Provozovatel hradi vlastniku VIM ndjemné za uzivani VIM.

Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM.

Provozovatel je odpovédny za opravy a Udrzbu VIM.

ICO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele. Mlze se jednat o dvé samostatné

obchodni spole¢nosti nebo kombinaci municipalniho pravniho subjektu jako

vlastnika VIM a obchodni spolecnosti jako provozovatele VIM.

VLASTNICKY e Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva rozdilné pravni subjekty. Vlastnik VIM je

zfizovatelem provozovatele a je 100% vlastnikem, tj. majetkové provozovatele

(PODSKUPINA ovlada.

ODDILNEHO MODELU e  Mezivlastnikem a provozovatelem je uzaviend smlouva o ndjmu a provozovdni

PROVOZOVANI) VIM, nebo provozovatel provozuje VIM na zékladé jiného povéreni. (Casto se
jedna o Ucelové zalozené obchodni spolecnosti nebo napf. technické sluzby
mésta/obce).

e  Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za
poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prdva na vybér vodného a
sto¢ného.

e  Provozovatel hradi vlastniku VIM ndjemné za uzivani VIM.

e Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM.

e Provozovatel je odpovédny za opravy a Udrzbu VIM.

e |CO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO pfijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO provozovatele. MiiZe se jednat o dvé samostatné
obchodni spole¢nosti nebo kombinaci municipalniho pravniho subjektu (vlastnik
VIM) a obchodni spolec¢nosti nebo organizace zfizené municipalnim vlastnikem
VIM (provozovatel).
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SERVISNI SMLOUVY e Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva rozdilné subjekty bez majetkového
propojeni.

(PODSKUPINA e Mezivlastnikem a provozovatelem je uzaviena servisni smlouva.

ODDILNEHO MODELU e Na zékladé servisni smlouvy hradi vlastnik VIM provozovateli odménu za

PROVOZOVANII) provozovdni

e Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM.

e Vlastnik VIM je prijemcem vodného a stocného.

e Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM a ve vétsiné pripadl hradi i opravy
VIM realizované provozovatelem.

e Provozovatel je odpovédny za Udrzbu VIM.

e |CO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO piijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO vlastnika VIM.

KOMBINOVANY e Provozovatel zaroven provozuje ¢ast VIM, ke kterému ma vlastnické prava, takze
k hodnoté tohoto VIM vytvari odpisy, které jsou soucasti ceny pro vodné a stocné.

(KOMBIMACE ODDILNEHO e  Mezivlastnikem a provozovatelem je uzaviend smlouva o ndjmu a provozovdni

A SMISENEHO MODELU VIM.

PROVOZOVANI) e Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za

poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prdva na vybér vodného a
sto¢ného.

e |CO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO prijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO provozovatele. ICO provozovatele je na Porovndni
uvedeno i mezi vlastniky souvisejici provozované infrastruktury.

3.1 Benchmarking vlastnickych subjekt(l - postup vypoctu skutecné dosazené
vySe prostiedk( na obnovu pro jednotlivé modely provozovani a jejich
podskupiny

Jak jiz bylo uvedeno, pfi hodnoceni plnéni povinnosti vlastnika VIM zabezpecovat
obnovu VIM v souladu s §8 odst. 1, zak. ¢. 274/2001 Sb. je projekt zaméren na zjisténi, zda
byla vyse skutec¢né generovanych prostfedkd na obnovu rovna nebo vyssi nez vypoctena vyse
teoretické roc¢ni potfeby akumulace financnich prostfedk( na obnovu.

Vypocet skutec¢né generovanych prostifedkd na obnovu VIM v daném roce se lisi podle
aplikovaného modelu provozovani a je uveden v nasledujici tabulce (Cisla odpovidaji
prislusnym radkdim v Porovnani).

MODEL PROVOZOVAN( VYPOCET SKUTECNE GENEROVANYCH PROSTREDKU
SMISENY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku
+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*
+ 4.4 Prostfedky obnovy infrastrukturniho majetku
+ 13. Zaporny kalkulaénf zisk**
+ 15. Podil kladného kalkula¢niho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku
ODDILNY 4.3 Najem infrastrukturniho majetku
+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*
+ 15. Podil kladného kalkulacniho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturnihno majetku
VLASTNICKY 4.3 Najem infrastrukturniho majetku
(o] \enlp](IN[E[0]N  + 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*
MODELU PROVOZOVANI) + 15. Podil kladného kalkula¢niho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku
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SERVISNI SMLOUVY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku

(Lo LI \/No])n) (NN[E[08  + 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

MODELU PROVOZOVANI) + 4.4 Prosttedky obnovy infrastrukturniho majetku

+ 13. Zaporny kalkulaéni zisk**

+15. Podil kladného kalkulacniho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku

KOMBINOVANY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku

+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

+ 4.3 Ndjem infrastrukturniho majetku

+ 4.4 Prostredky obnovy infrastrukturniho majetku

+ 13. Zaporny kalkulaéni zisk**

+ 15. Podil kladného kalkula¢niho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku

*QOpravy infrastrukturniho majetku jsou zapoctené do prostredkd na obnovu v celé vysi, protoze MZe nema informaci o vysi
oprav s charakterem obnovy.

** Zdporny kalkulacni zisk ponizuje vysi generovanych prostiedk( na obnovu.

3.2 Benchmarking vlastnickych subjekt(i - problematika vyhodnocovani obnovy
a radku 20 - Prostredky obnovy infrastrukturniho majetku v Porovnani a
dalsi navaznosti na benchmarking vlastnickych subjektl a moZnosti vyuZiti
udaju pro sledovani obnovy VIM

Na zakladé vysledkd benchmarkingovych projektd zroku 2016 bylo pfistoupeno
k adresné komunikaci s vlastniky VIM, ktefi negenerovali prostfedky na obnovu v dostatecné
vySi. V ramci komunikace byli upozornéni na dileZitost vyplfovani fadku 20 a jeho vztahu
k vykazovani tvorby financnich prostfedk( na obnovu (tj. zakonné povinnosti vlastnikd VIM).
Z vyhodnoceni reakci na toto upozornéni bylo zjisténo, Zze MZe bude muset dale pracovat na
osvété zamérené nejen na obnovu VIM obecné, ale zejména na souvislost mezi PFO a fradkem
20 Porovnani (Tvorba a Cerpdni prostifedkd obnovy infrastrukturniho majetku).

PfestoZze v porovndni se stavem vroce 2016 doslo k poklesu poctu Porovnani
s nevyplnénym fadkem 20 (u vodovodu o 251 a u kanalizace o 336 Porovnani), opétovné se
potvrdilo, Ze dochazi k rGznym vykladim, zplsoblm vypocétu a k odliSnostem v obsahové
naplni vykazovanych udajl. Tato skutecnost je zplsobena zejména tim, Ze vyhlaska
¢.428/2001 Sb. (popf. metodicky pokyn) jednoznacné nestanovuje postup zjisténi (popf.
vypoctu) hodnot, které se na radku 20 vykazuiji, a pfesné nespecifikuje jejich obsahovou napln.
Data se tak stavaji neporovnatelnymi a neni mozné je pro potfeby benchmarkingu vyuzit
v plném rozsahu. Dalsim dlvodem chybného vykazovani f. 20 mlze byt nedostatecna
komunikace mezi vlastniky a provozovateli, popf. nedostatecna komunikace mezi jednotlivymi
organiza¢nimi slozkami vlastnika v pfipadé smiseného modelu.

V nasledujicich tabulkach je uveden prehled poctli Porovnani v jednotlivych skupinach,
ktera neméla radek 20 vyplnén. Celkem se jednd o 476 Porovnani pro pitnou vodu a
666 Porovnani pro odpadni vodu. MZe se bude dale touto problematikou zabyvat.
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Vodovod
SKUPINI§ POBOVNANI Pocet Porovnani Pofizovaci cena objektu Voda fakturovana
(dle souctové hodnoty v . o :
. e, s nepouzitym vodovodu + UV podle pitna celkem (mil.
majetku za vyuctovani dle o " . w P
. radkem ¢. 20 orientacnich ukazatelt (mil. Kc)
VUME)
Il.skupina (>1 000 mil. K¢) 3 10 406,93 11,29
I1l.skupina (>100 mil. K&) 28 6 860,77 7,65
IV.skupina (>10 mil. K&) 242 7 092,15 7,82
V.skupina (>1 mil. Kc) 190 1030,01 1,99
Vl.skupina (<1 mil. K¢) 13 7,41 0,06
Celkem 476 25 397,27 28,81
Kanalizace
SKUPINA POROVNANI > o Potizovaci cena objektd Mnoizstvi fakturované
. Pocet Porovnani s . = > o
(dle souctové hodnoty oo kanalizace a COV podle odpadni vody véetné
. Do nepouzitym . o ] o .
majetku za vyuictovani dle ¥adkem &. 20 orientacnich ukazatelt vod srazkovych (mil.
VUME) : (mil. K&) m3)
Il.skupina (>1 000 mil. K¢&) 3 8 568,52 11,97
lll.skupina (>100 mil. K¢&) 60 14 319,63 11,25
IV.skupina (>10 mil. K¢&) 456 15 484,63 10,14
V.skupina (>1 mil. K¢&) 139 854,73 1,19
Vl.skupina (<1 mil. K¢) 8 4,51 0,08
Celkem 666 39 232,03 34,63

Vzhledem k vySe popsanym problémdm spojenym s uZivanim fadku 20 a vysokému
poctu Porovnani stimto fadkem nevyplnénym, byly udaje vykazované na fadku 20
komentovany pouze sumarné a k hlubsi analyze ukazatell, které jej ve své konstrukci vyuzivaji,
nebylo pfistoupeno.

3.3 Benchmarking vlastnickych subjekt(i - ukazatel ,, Teoreticka cena pro vodné
a stocné pfi pokryti prostredkd obnovy a nulovém zisku”

Tento ukazatel vyjadiuje, jaka by méla byt minimalni vySe ceny pro vodné a sto¢né pro
dosazeni samofinancovatelnosti VIM. Poskytuje informaci o tom, jakd vySe ceny pokryva pfi
vykazaném objemu fakturované vody a nulovém zisku celkovou vy$i UVN a pfipadny kladny
rozdil mezi minimalni ro¢ni vysi prostfedk(l obnovy a skute¢nou vysi prostifedkl na obnovu z
vodného nebo stoéného. Pfi rozhodovani o vysi ceny pro vodné a sto¢né je nutné pfihlizet
také na jeji socidlni Unosnost. Vzhledem k faktu, Ze v CR je prozatim vy3e socialn& Gnosné ceny
vyhlasovana MZP v ramci OPZP souctové pro cenu pro vodné a stoéné, nebylo moiné
pristoupit k pfezkoumadni socidlni tnosnosti teoretické ceny pro vodné a pro stocné pti pokryti
prostiedkd obnovy a nulovém zisku. Komentovany byly pouze jeji extrémni hodnoty.

V nasledujici tabulce je uveden prehled postupu vypoctu Teoretické ceny pro vodné
a stocné pfi pokryti prostfedkd obnovy a nulovém zisku, ktery se lisi v zavislosti na modelu
provozovani.
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Teoretickd cena pro vodné a (10 Uplné vlastni ndklady + kladny rozdil mezi vysi
ODDILNY MODEL stocné pri pokryti prostredku Ke/m? minimdlnich prostredki obnovy VIM a souctu 4.2 opravy
PROVOZOVANI obnovy a nulovém zisku - oddilny infrastrukturniho majetku + 4.3 ndjem infrastrukturniho

model majetku) / D. Voda fakturovani celkem
SMISENY MODEL Teoretickd cena pro vodné a (10 Upiné viastni ndklady + kladny rozdil mezi vysi
PROVOZOVANI A stocné pri pokryti prostredki minimdlnich prostredkid obnovy VIM a souctu 4.1 odpisy +
ODDILNY MODEL obnovy a nulovém zisku - K&/m? 4.2 opravy infrastrukturniho majetku + 4.4 prostredky
PROVOZOVANI SE smiseny model nebo servisni obnovy infrastruktury) / D. Voda fakturovani celkem

SERVISNi SMLOUVOU smlouva v oddilném modelu
(10 Uplné vlastni ndklady + kladny rozdil mezi vysi
minimdlnich prostredki obnovy VIM a souctu 4.1 odpisy +
K&/m3® 4.2 opravy infrastrukturniho majetku + 4.3 ndjem
infrastrukturniho majetku + 4.4 prostiedky obnovy
infrastruktury) / D. Voda fakturovani celkem

Teoretickd cena pro vodné a
KOMBINOVANY MODEL = stocné pri pokryti prostredki
PROVOZOVANI obnovy a nulovém zisku -

kombinovany model

3.4 Benchmarking provozovatelskych subjektl - postup vybéru Porovnani
splnujicich stanovena kritéria

V roce 2017 doslo benchmarkingu provozovatelskych subjektl k prejmenovani kapitoly
Optimadlni Porovnani na Porovnani splfujici stanovend kritéria. Doslo k tomu na zakladé
pfipominek odborné verejnosti k Benchmarkingu provozovatelskych subjektd za rok 2016.
Nazev lépe vystihuje podstatu a moZznosti hodnoceni provozovatelskych subjektl na zdkladé
zasilanych hlaseni.

V ndsledujicim textu je uveden postup vybéru Porovnani spliujicich stanovena kritéria,
kterd sleduji naplnéni hlavnich zamér(i regulace. Jeden z nejdllezitéjSich je dosazeni
samofinancovatelnosti provozovani VIM tam, kde je to mozné, za pfiméfenou cenu a v
odpovidajici kvalité poskytovanych sluzeb. Tuto skuteé¢nost vyjadfuji hodnota OKF, vyse ceny
a ztraty vody, popf. podil ¢isténych odpadnich vod.

Kritéria, kterd sleduji naplnéni hlavnich cili regulace:
1. 1<0KF<1,5

V pripadé, Ze podmince OKF nevyhovi Zadny se subjekt( v dané skupiné, bude se brat za
vybrané Porovnani to, které se podmince OKF nejvice blizi.

2. Cena

Pokud je variaéni koeficient ceny ve skupiné > 0,2, pak se musi cena vybranych Porovnani
pohybovat v intervalu 40% az 60% percentilu Porovnani spliiujicich podminku pro OKF.
Pokud je variaéni koeficient ceny ve skupiné £0,2, pak se musi cena vybranych Porovnani
pohybovat v intervalu prdmérna cena Porovnani splriujicich podminku OKF +/- 10 %.

3.1 Vodovod - nefakturovana voda (m3/km/den)

Nefakturovand voda (m3/km/den) < pramér skupiny (primér poéitdn bez Porovnani s
nulovou nefakturovanou vodou v souvisejicich VUPE).
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3.2 Kanalizace - podil ¢iSténych odpadnich vod (%)

Podil ¢iSténych odpadnich vod > priimér skupiny.

4, Pouze kanalizace - jednotkové UVN (K&/m3)

Jednotkové UVN > 3,70 K& (tj. ne 10 % percentil Udaji za pFedchozi rok).
Pozn.: Udaje za pitnou vodu nevykazuji vysokou odchylku medidnu od 10% percentilu.

Pro zobrazeni hodnot dosazenych u Porovnani, ktera napliuji cile regulace, bude vyuzit
graf, tzv. glyf. V tomto grafu budou zobrazeny hodnoty uvedenych kritérii a dalSich
sledovanych ukazatell (dale jen ukazateld), kterymi jsou:

Vodovod

1. Podil generovanych prostfedk(l na obnovu a rozvoj k hodnoté infrastrukturniho
majetku.

2. Pocet zdsobenych obyvatel na 1 pracovnika spolecnosti.

3. Jednotkové UVN.

Kanal

1. Podil generovanych prostfedk( na obnovu a rozvoj k hodnoté infrastrukturniho
majetku.

2. Vypousténé odpadni vody véetné srazkovych na 1 pracovnika spoleénosti.

3. Jednotkové UVN

Hodnoty ukazatelG a kritérii budou dopoditany a zobrazeny jako prlimérné hodnoty
Porovnani, ktera splnila kritéria. Spolu s témito hodnotami budou v grafu zobrazeny jejich
mediany a 10% percentily spoctené za skupinu. Graf by mél poskytnout ramcovou informaci
o napliovani zakladnich cild regulatora ve skupiné a o vyrovnanosti provozovatelskych
subjektl skupiny ve sledovanych ukazatelich vztazenych k jednotlivym Porovnanim.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017 19



¢.j 10503/2019-MZE-15161

4. Proces vypracovani zprdv z benchmarkingovych projektd - reseni
problematiky propojeni dat

Vsouladu s platnou Metodikou benchmarkingu byly realizovdny dva samostatné
projekty:

Benchmarking provozovatelskych subjektd 2017
Benchmarking vlastnickych subjektt 2017

Cilem bylo pokusit se identifikovat anomalie zejména u konkrétnich subjektl, resp.
Porovndni, a zmapovat stav sektoru vodovod( a kanalizaci ve vztahu k plnéni stanovenych
zamér( regulace.

Pro realizaci benchmarkingovych projektd byla pouzita data roku 2017. Princip
propojeni dat z databazi VSVaK (Porovnani), VUME a VUPE byl stejny jako princip pouZity pro
benchmarking za rok 2016. Sbér dat byl zabezpecen v rdmci pfislusnych ustanoveni § 5a § 36
ZVK. Do projektd byla zafazena Porovnani, u kterych bylo mozné jednoznacné identifikovat a
propojit udaje z VUME, VUPE a Porovnani, tzn., Ze doslo k propojeni ekonomickych informaci
tykajicich se nakladl, vynosli a ceny s informacemi o konkrétnim majetku, ke kterému se
naklady a vynosy vztahovaly a o jeho vyuziti v daném roce.

PRINCIP PROPOJENi DAT MAJETKOVE A PROVOZNIi EVIDENCE A POROVNANI
VSECH POLOZEKVYPOCTU CEN PRO VODNE A STOCNE

— m— — —

— _—
— -
ICPE, ICPE, ... VUPE

/ FOIGUIRINEE IEPE IEME
( IEME
o , IEME

S ICPE _.‘ 1EME

™~ - —_— -

S e e = T

Ve snaze zvysit vypovidaci schopnost zavért benchmarkingovych projekt( kontaktovalo
MZe zpracovatele 460 Porovnani, na kterych byly chybné vyplnéné Udaje, a poZadovalo
napravu. V dalsi fazi pfipravy dat se MZe zaméfilo na sto nejvétsich provozovatell (stanoveno
podle objemu fakturované vody), se kterymi fesilo nedostatky branici propojeni dat. Timto
postupem doslo k mirnému nardstu podilu analyzovaného trhu a poctu analyzovanych
Porovnani oproti predchozimu roku.
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Do obou projektl bylo vroce 2017 zarazeno pro pitnou vodu 1 697 Porovnani, tj.
88,29 % z celkového poctu 1 922 Porovnani, ktera byla na MZe dorucena. V pfipadé kanalizace
bylo hodnoceno 2 005 Porovnani, tj. 89,83 % z celkového poctu 2 232 doruéenych Porovnani.

Z hlediska podilu na trhu podle objemu fakturované vody bylo analyzovano pro pitnou
vodu 97,50 % trhu a pro vodu odpadni 97,79 % trhu (viz niZe uvedena tabulka).

Celkové 1922 | Zarazeno do projektu Celkové 2232 Zarazeno do projektu
PITNAVODA |odbératelskych |1697 odbératelskych ODPADN{ VODA odbératelskych [ 2005 odbératelskych
Porovnani Porovnani Porovnani Porovnani
Voda pitnd vy o stokovt i
fakturovand 473,197 461,355 < v " v 510,805 499,502
_— vCetné vod srazkovych
v mil. m 03
v mil. m

Jak vyplyva z idaju uvedenych v nasledujicich tabulkach, poéet Porovnani zafazenych do
benchmarkingu se zvysuje.

Nepouzita

Porovnani zaslana Porovnani zafazena do

PITNA VODA na MZe (ks) benchmarkingu (ks) Porovnani (ks) Redlnaiy
2017 1922 1697 225 97,50 %
2016 1820 1582 238 95,23 %
2015 1818 1371 447 33,39%
2017 2232 2005 227 97,79%
2016 2051 1857 194 92,59 %
2015 1936 1437 499 33,69 %

4.2 DuUvody, které znemoznuji pouziti dat pro benchmarking

Pti propojovani informaci z databazi (Porovnani, Vybranymi udaji majetkové a provozni
evidence) bylo specifikovdno deset nedostatkd, které znemoziuji propojeni dat podle vyse
uvedeného postupu (viz schéma v Uvodu kapitoly 4.).

Jednotlivé nedostatky byly pro zjednoduseni zarfazeny do péti kategorii (viz tabulky
dale). Nejvice Porovnani bylo vyFazeno z déivoddl, které byly spojeny s ICPE. Bud'k ICPE ve VUPE
chybélo souvisejici IEME ve VUME, nebo k ICPE uvedenému na Porovnani chybélo ICPE ve
VUPE, coi znemoinilo napojeni informaci z VUPE a VUME k danému Porovnani. Oba
benchmarkingové projekty v zavéru obsahuji jmenovity seznam vyrazenych Porovnani s
identifikaci dlvodu, ktery byl pficinou jejich vyrazeni z benchmarkingu.
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4.2.1 Vodovod

Z celkového poctu 1 922 Porovnani bylo vyfazeno 225 Porovnani (tj. 11,71 %).
Nej¢astéjsim divodem (tj. 91,11 %) bylo, Ze k nékterému ICPE uvedenému na Porovnani
nebylo zaslano hlaseni VUPE.

Pocet vyfazenych Porovnani z
benchmarkingu 2017

Duvod vyrazeni Porovnani - VODOVOD

Chyba ve vykazovani 3
Pfitazené ICME neni ve VUME 2
Obsahuje ICPE, které neni ve VUPE 205
Neni ICPE vodovodu 15
celkem 225

4.2.2 Kanalizace

V ptipadé kanalizace bylo z celkového poctu 2 232 Porovnani vyfazeno 227 (tj. 10,17 %).
Opét nejéastéji se vyskytujicim nedostatkem (79,90 %) byl odlidny pocet ICPE uvedenych na
Porovndnich a poéet ICPE daného provozovatele odevzdanych v ramci VUPE.

Extrémné nizké fakturované mnozstvi 36
Chyba ve vykazovani 3
PFifazené ICME neni ve VUME 3
Obsahuje ICPE, které neni ve VUPE 155
Neni ICPE kanalizace 30
celkem 194

Jak v pfipadé vodovodu, tak i vpfipadé kanalizace je nejvice se vyskytujicim
nedostatkem zabrafiujicim zafazeni Porovnani do dalSich analyz chybéjici hlaseni VUPE k ICPE
uvedenému na Porovnani.

4.3 Rozdéleni Porovnani do vlastnickych a provozovatelskych skupin

Rozdéleni analyzovanych Porovndni do skupin bylo realizovano v souladu se
stanovenym postupem v metodice benchmarkingu. Poéty Porovnani v jednotlivych skupinach
vlastnického a provozovatelského benchmarkingu jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach.
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4.3.1 Skupiny vlastnického benchmarkingu

Vlastnicky benchmarking déli Porovnani do skupin podle hodnoty VIM vypoctené podle
metodického pokynu Ministerstva Zemédélstvi ¢.j.: 401/2010-15000. Vlastnici, jejichZ majetek
je uveden na vice Porovndnich, se mohou vyskytnout ve vice skupindch, a to i nékolikrat.

PITNA VODA
Rozdéleni Porovnani do Zastoupeni podle modelu provozovani
skupin
Pocet Porovnani - T L
Skupina / Model provozovani adRTEe KOMBINOVANY SERVISNI
SMLOUVA
I.skupina(>10 000mil.K¢) 3 1 2
[Il.skupina(>1 000mil.K¢) 42 21 21
l1l.skupina(>100mil.K¢) 138 13 103 2 20
IV.skupina(>10mil.K¢) 929 16 468 81 364
V.skupina(>1mil.K¢) 560 4 171 69 316
VI.skupina(<1mil.K¢) 25 5 4 16
Celkovy soucet 1697 55 770 156 716

KANALIZACE
Rozdéleni Porovnani do Zastoupeni podle modelu provozovani
skupin

Pocet ODDILNY
Skupina / Model provozovani  Porovnani ve KOMBINOVANY | ODDILNY | SERVISNI

skuping SMLOUVA
I.skupina(>10 000mil.K¢) 5 3 2
[Il.skupina(>1 000mil.K¢) 47 20 26 1
lll.skupina(>100mil.K¢) 289 34 170 10 75
IV.skupina(>10mil.K¢) 1355 18 423 91 823
V.skupina(>1mil.K¢) 295 27 34 234
Vl.skupina(<1mil.K¢) 14 1 13

Celkovy soucet 2 005 75 649 136 1145

4.3.2 Skupiny provozovatelského benchmarkingu

Provozovatelsky benchmarking déli Porovnani podle poctu pripojenych obyvatel.
Provozovatelé, ktefi provozuji majetky rliznych vlastnikd (tj. uzavreli vice smluv o najmu a
provozu majetku Vak), se mohou vyskytovat ve vice skupinach, a to i nékolikrat.
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PITNA VODA
Rozdéleni Porovnani do skupin

Zastoupeni podle modelu provozovani

. ., Pocet porovnani - | A o
Skupina / Model Provozovani adRTEE KOMBINOVANY | ODDILNY | SERVISNI | SMISENY
SMLOUVA
|.skupina(>500 000pfr.ob.) 3 1 2
[l.skupina(>200 000p¥.ob.) 3 3
IIl.skupina(>100 000p¥.ob.) 12 8
IV.skupina(>50 000pr.ob.) 19 8 11
V.skupina(>10 000pf.ob.) 48 11 33 1 3
VI.skupina(>1 000p¥.ob.) 347 16 242 8 81
VIl.skupina(>300pt.ob.) 575 7 260 52 256
VIll.skupina(<300pf.ob.) 690 4 215 95 376
Celkovy soucet 1697 55 770 156 716
KANAVLIZA,CE L . Zastoupeni podle modelu provozovani
Rozdéleni Porovnani do skupin

ODDILNY

Pocet porovnani

Skupina / Model provozovani ve skupind KOMBINOVANY | ODDILNY | SERVISN[ | SMISENY
SMLOUVA
|.skupina(>500 000pfr.ob.) 2 2
[l.skupina(>200 000p¥.ob.) 3
IIl.skupina(>100 000p¥.ob.) 10
IV.skupina(>50 000pt.ob.) 16 7 9
V.skupina(>10 000pf.ob.) 53 14 34 2 3
Vl.skupina(>1 000pt.ob.) 468 29 245 15 179
VIl.skupina(>300pt.ob.) 774 11 238 52 473
VIll.skupina(<300pf.ob.) 679 5 117 67 490
Celkovy soucet 2005 75 649 136 1145
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5. Benchmarking vlastnickych subjekt 2017

5.1Cil zpravy

Pfedmétem projektu benchmarking vlastnickych subjektl je pfedevsim problematika
obnovy, resp. sledovani chovani se vlastnikd VIM ve vztahu k plnéni zdméru regulace -
dosazeni samofinancovani VIM.

Zakladnim cilem projektu byla identifikace anomadlii u konkrétnich subjektl (resp.
Porovnani). StéZejni sledovanou oblasti je schopnost vlastnikl VIM zajistit generovani
dostate¢ného mnozstvi prostfedkl na obnovu VIM v cené pro vodné a stocné. Pro kazidé
Porovnani byla vypoctena teoretickd cena pro vodné a stocné pfi vykdzaném fakturovaném
mnozstvi vod a nulovém zisku, kterd pokryva naklady a minimalni teoretickou vysi prostiedka
obnovy. Vzhledem k faktu, e MZP nestanovuje socidlné Ginosnou cenu pro vodné a sto¢né
oddélené, nebylo moZné pfistoupit ke zhodnoceni socidlni Unosnosti takto vypoctené ceny.

5.2Praktické vyuziti vysledk( benchmarkingu za rok 2016 MZe pro plnéni
zaméru dosazeni samofinancovani VIM

Na zakladé vysledkd z benchmarkingu vlastnickych subjekt(l za rok 2016 zaslalo MZe
vlastnikiim VIM, u kterych byla jednoznacné identifikovdna anomalie nedostatecné tvorby
prostfedkd na obnovu z vodného a stocného s pfihlédnutim k hodnotam uvedenym na . 20,
pisemnou ,Vyzvu vlastnikim vodovodl a kanalizaci“ s upozornénim na mozné riziko
nedostatecné tvorby prostfedkl na obnovu VaK. Celkové bylo kontaktovano pfiblizné 1900
vlastnickych subjekti. 69 z nich zaslalo pisemné vysvétleni nebo stanovisko. Nej¢astéjsim
dlvodem, pro¢ v datech roku 2016 byla nalezena uvedena anomalie, byl problém
s vykazovanim udajui na radku 20. — Tvorba a Cerpani prostfedkl na obnovu v Porovnani.
Dalsim casto se vyskytujicim zdGvodnénim (62 odpovédi) bylo dodrzovani cenové kfivky podle
OPZP. Dale se vyskytlo vysvétleni, 7e obec rozhodla o nevybirani stoéného za odvadéni
odpadnich a srazkovych vod kanalizaci s volnou vyusti. Na zakladé vyhodnoceni reakci
oslovenych vlastnik( se opét potvrdilo, Ze zejména malé subjekty nemaji dostatec¢nou znalost
problematiky obnovy a vétSina oslovenych subjekti nedostate¢né rozumi systému vykazovani
dat o obnové VIM v Porovnani, popf. Ze si mohou mylné vysvétlovat pravidla poskytovani
dotaci z OPZP.

Nasledujici tabulka obsahuje ¢lenéni poctu oslovenych vlastnik VIM podle jednotlivych
kraj.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017 25



¢.j10503/2019-MZE-15161

Voda/kanal kanal voda Celkem
Kraj Celkem chybéjici Podet Celkem chybéjici  Podet Celkem chyb&jici  Poéet

prostfedky na vlastnikd prostfedky na vlastnikd prostfedky na vlastnik(

obnowvu majetku v obnovu majetku obnovu majetku v

tis, K v tis. KE tis. K&
Hlawni mésto Praha 249348 5 027.21 4 3 420,69 ]
Karlovarsky kraj 521225 9 104985 l 3 6 262,10 11
Ustecky kraj 878182 22 3 565,98 ' 15 12 347,80 3
Liberecky kraj & 686,21 16 §171.62 | a7 1173784 35
Zlinsky kraj 40 706,68 9% G 829,61 27 47 536,29 109

ardubicky kraj 32768317 81 G 587,32 ' 51 39 350,49 111

Kralovéhradecky kraj 3039877 g8 873733 70 49 136,10 134
Moravskoslezsky kraj 109 19 525,94 ' 42 109 750,82 136
Jihomoravsky kraj 16 4 840,55 ' 64 52 643,72 150
Olomeoucky kraj 21 24 438,31 | G0 84 393,79 151
Plzefisky kraj 146 3947718 | 152 95 968,16 212
Kraj Vysodina 166 48 489891 140 100 187,98 219
lihofesky kraj i 222 47 470,48 252 141 549,46 316
Stredodesky kraj 124 15424 249 53 219,81 208 177 374,05 333
Celkem 640 32820 1459 291 331,08 11186 931659,28 1953

MZe provede dalsi vyhodnoceni plnéni tvorby prostredk(i na obnovu v roce 2020 z idaju
zaslanych za rok 2019, kdy jiz osloveni vlastnici méli moZnost reagovat na upozornéni
pfipadnou Upravou vyse ceny pro vodné a sto¢né nebo zlepSenim vykazovani hodnot ¥. 20
v Porovnani, ptipadné vyuZitim jinych zdroj neZ je vodné a stocné.

5.3ldentifikované anomalie

Identifikace anomalii vyskytujicich se na jednotlivych Porovnani tvoti dlilezitou soucast
hodnoceni stavu oboru VaK. Zprava by na zakladé identifikovanych anomalii méla dat zakladni
informaci o tom, ¢emu by se mél regulator pfi utvareni a fizeni podminek fungovani oboru
VaK vénovat, aby bylo dosazeno dlouhodobych zdméri regulace. Témito zaméry jsou zejména
dosazeni samofinancovatelnosti VIM a zabezpeceni rovnovahy mezi cenou za sluzby a naklady
na poskytovani sluzeb. Vzhledem k platné legislativé ma v tomto sméru zakonné povinnosti
zejména na vlastnik VIM. Seznam zjistovanych anomalii je uveden v kapitole 1.1.3.

Pro posouzeni miry plnéni uvedenych zamér( regulace byla hodnocena predevsim
schopnost tvorby prostifedkl na obnovu VIM ve vodném a stocném. Aby vlastnici zabezpedili
obnovu VIM, méli by se v zavislosti na aplikovaném modelu provozovani prioritné zaméfit na
spravné nastaveni ceny. Jeji vySe by méla obsahovat veskeré souvisejici ekonomicky
opravnéné naklady v pIné vysi, zejména ndjemného (v pripadé oddilného a kombinovaného
modelu provozovani), odpisti VIM, nakladd na opravy, prostfedk( na obnovu (vyse definovana
podle planu financovani obnovy pro dany rok, radek 4.4 Porovnani) a kalkulaéniho zisku
(vypocet vyse podle cenového vyméru MF).

Detailnéjsi specifikace anomalii a zhodnoceni cetnosti jejich vyskytu je uvedena
samostatné pro vodovod a kanalizaci.
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5.3.1 Vodovod

V ramci benchmarkingu vlastnickych subjektl v casti tykajici se vodovodu bylo
posuzovano 1 697 Porovnani, kterd predstavovala 97,5% podil trhu uréeny na zdakladé
mnoZstvi pitné vody fakturované (tj. 473,197 mil. m3). Celkem se vyskytuje alespori jedna
anomalie v 96,11 % z celkového poctu analyzovanych Porovnani, tj. na 1 631 Porovnanich.

NiZze uvedeny graf znazorfiuje vyskyt alespon jedné anomalie podle podilu na trhu.
Z hlediska objemu pitné vody fakturované nebyly nalezeny Zadné anomalie na 21,75 %
analyzovaného trhu. Jednd se o0 100,35 mil. m? vody fakturované.

BENCHMARKING VLASTNICTKYCH SUBJEKTU 2017 - PITNA VODA
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVI FAKTUROVANE
VOoDY

100,35 mil. m3;
21,75%

361,00 mil. m3;
78,25%

M OBJEM VODY FAKTUROVANE BEZ ANOMALIT (V MIL M3)
4 OBJEM VODY PITNE FAKTUROVANE (MIL. M3) S VYSKYTEM ALESPON JEDNE ANOMALIE

Jednim z hlavnich zdmér( regulace je dosazeni samofinancovani oboru VaK. | proto byla
¢ast analyzy benchmarkingu vlastnickych subjektli zamérena na identifikaci skute¢nosti, které
indikuji neplnéni tohoto zaméru. U jednotlivych Porovnani bylo hodnoceno, zda nastaveni
obchodniho vztahu mezi vlastnikem, provozovatelem a odbératelem (s pfihlédnutim
k aplikovanému modelu provozovani a k vyuzivani zdkonem stanovenych nastrojd jako jsou
kalkulaéni zisk a moZnost zapocteni prostfedk( na obnovu do kalkulace ceny), umoznuje
vlastnikovi VIM tvofit prostfedky na obnovu VIM v teoreticky dostate¢né minimalni vysi.

Nasledujici tabulka uvadi ¢etnost vyskytu identifikovanych anomalii v analyzovanych
Porovnanich. Kromé anomalii souvisejicich s nedostatecnou tvorbou prostfedkd na obnovu,
popf. signalizujicich nevyvazené nastaveni obchodnich vztah( mezi vlastniky a provozovateli,
byly identifikovany anomadlie poukazujici na Spatny stav VIM. Nové byl zkouman i podil
kalkula¢niho zisku k rozdéleni na UVN, tj. jakou &ast z trieb bude moci pFijemce vodného
pouzit jako odménu za podnikani, popf. k uhradé ekonomicky neopravnénych naklada.
Prozatim byla vySe uvedeného ukazatele posuzovédna ve vztahu k 1,5ndsobku hodnoty
medianu ukazatele ve skupiné z Porovnani s kladnym kalkulacnim ziskem. Dale byl zkouman
pocet Porovnani, u kterych vlastnik jiz pfi sestavovani kalkulace ceny pro vodné pocital
s dotovanim provozu, popf. obnovy VIM, tzn. zda planoval zaporny kalkulacni zisk. V této
souvislosti byla také identifikovana Porovnani, ktera se zdpornym kalkulaénim ziskem
neplanovala, ale ve skuteénosti jej vykdzala, tj. vysledek hospodareni pfi poskytovani sluzby
dodavky pitné vody byl ztrata zapfricinéna nepredvidanymi okolnostmi.
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% PODIL Z
OBJEMY ZA JEDNOTLIVE|ANALYZOVANEHO

ANOMALIE CETNOST VYSKYTU
NALEZENE ANOMALIE TRHU

(461,35 MIL.M3)

VYSOKA PORUCHOVOST (POROVNANI, KDE JE POCET PORUCH/KM

=

(VOMO1) VETSI, NEZ 1,5NAS MEDIANU SKUPINY BEZ POROVNAN( S 324 201,54 43,68%
NULOVYM POCTEM PORUCH)

VYSOKY PODIL KAKULACNIHO ZISKU K ROZDELENI NA UVN

(POROVNANI S PODILEM ZISKU NA VYPLACENI VYSSiM, NEZ 1,5NAS. 1% 122,07 26,46%
HODNOTY MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM ZISKEM A

PODIL ZISKU K ROZDELENI NA UVN >0)

VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN ('HQDNOTA \{TCE NEZ 1,5 IV\IA’SOBEK } 139 B! -
MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM) 1 !
VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO

RADU NA DEN (M%/KM)/DEN (FI?EVYéUJI’E 1,5 NASOBEK MEDIANU ‘ 24 o T
SKUPINY Z PROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 i ’
M3/KM/DEN)

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDK(U NA OBNOVU VIM 52,98 11,48%
NAJEM JE MENST NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH H 147 30,76 6.67%
SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU

VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM PREPOCTENE

DELKY V M3/KM/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z } 97 29,07 6,30%
PROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

NULOVY CELY RADEK 20 B a47s 28,81 6,24%
ZAPORNY KALKULACNI ZISK 817 28,73 6,23%
KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN ZAPORNY B 409 22,70 4,92%
OKF >1 A NEPLNf OBNOVU I 113 8,10 1,76%
ZAPORNY KALKULACNI ZISK KALKULOVAN A DOSAZEN B sis 6,02 1,31%
0 PORUCH + OPRAVY VYSS(, NEZ JSOU PROMERNE NAKLADY NA

ODSTRAN’EN,I'JEDNE PORUCHY VE SKUPINE (PROME,R P(.:)CI"[AN BEZ ” 156 5,46 118%
POROVNANI, KDE JE 0 PORUCH, JAKO ARITMETICKY PRUMER

UKAZATELE VOMO2)

NULOVE ZTRATY Bl 260 4,76 1,03%
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY I 110 2,73 0,59%
VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK

PRUMERNE CENY PRO VODNE Z POROVNANI SPLNUJICICH OKF MEZI 1 H 44 2,03 0,44%
AZ 1,5; PLNEN] OBNOVY)

NAJEM JE VETS NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM SE Il 38 132 0,29%
SERVISNf SMLOUVOU

NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO I] - 0,70 0.15%
KOMBINOVANEM MODELU

EETNOST VYSKYTO ANOMALI( CELKEM 5631 I

Z tabulky ddle plyne, Ze nejvyznamnéjsi anomalii podle objemu fakturované vody je
vysoky poéet poruch na 1 km rozvodné sité. Tato anomalie se tyka 201,54 mil. m3 fakturované
vody, vyskytovala se na 324 Porovnanich a vypovidd o technickém stavu rozvodné sité.
Vypovidaci schopnost ukazatele poctu poruch na km rozvodné sité je snizena nedostatky
ve vykazovani. Nulovy pocet poruch byl uveden ve VUPE souvisejicimi s 657 Porovnanimi (tj.
38,72 % analyzovanych Porovnani). Dale je tfeba zdlraznit moznost vlivu rozdilného chapani
pojmu porucha a skutecnosti, Ze s modernimi technologiemi detekovani poruch, které
vyuZzivaji zejména velci provozovatelé, pribyva mnozstvi vykazanych poruch, ale kvalita péce
o VIM se zlepSuje. Interpretace vysokého poctu poruch neni tedy tak jednoznacnd. Uvedend
anomalie byla nejvyznamnéjsi i v predchazejicim roce.

Zajimavou skutecnosti je zjiSténi, Ze podle objemu fakturované vody jsou vyznamné
anomalie ve vysi podilu zisku na UVN a vysi podilu zisku k rozdéleni na UVN (tzn. zisku
k pouziti jako odmény za podnikani, popf. k Uhradé ekonomicky neopravnénych nakladu).
Mezni hodnota ukazatele podilu kalkulaéniho zisku k rozdéleni na UVN pouZita k identifikaci
anomalie byla stanovena jako hodnota vyssi nez 1,5nasobek hodnoty medianu z Porovnani
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obsahujicich kladny kalkulaéni zisk a kladny podil kalkulaéniho zisku na UVN. Anomalie vysoky
podil kalkulaéniho zisku k rozdéleni na UVN byla nalezena 644 Porovnanich, kterd predstavuji
26,46% podil z analyzovaného trhu (tj. 122,068 mil. m3 fakturované vody). Jinak fe¢eno na vice
nez ¢tvrtiné trhu Ize zisk pfijemce (urceny na jiné Gcely neZ obnova a rozvoj VIM) z vodného
povazovat za nadprdmérné vysoky v porovnani s ostatnimi ve skupiné. V mnoha pfipadech
jsou provozovatel, vlastnik VIM a pfijemce vodného totozni nebo majetkové propojeni.
Rozhodnuti o pouziti zisku tak podléhda zejména vlastniku VIM, ktery jej mlZe pouZzit nejen na
pokryti obnovy a rozvoje VIM, ale také na uhradu ekonomicky neopravnénych naklad(i nebo
na financovani jinych potreb.

Dalsi dvé vyznamnéjsi anomalie poskytuji dopliujici informaci o stavu majetku a
o systematické péci vlastnika o néj. Prvni z nich jsou vysoké ztraty vody na 1 km prepoctené
délky vodovodniho fadu na den. V analyzovaném souboru dat byla tato anomalie nalezena
74krat a zasahuje 22,11% podil analyzovaného trhu (tj. 102,00 mil. m3 fakturované vody).
Druhou je vysoka hodnota nefakturované vody na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu
na den, ktera zasahla 6,30% podil analyzovaného trhu. U 260 Porovnani (tj. 1,03% podil
analyzovaného trhu) bylo zji§téno, e v souvisejicich VUPE byly vykazany nulové ztraty vody.
Opét Ize konstatovat, Ze mnoho zejména mensich vlastnikd nevénuje dostatecnou pozornost
systematické péci o technicky stav VIM, popf. zanedbdva sledovani a méreni udaja zasilanych
ve VUPE. Nejvyssi Eetnost vyskytu této anomalie je v V. skuping, kde se Gdaj o nulovych
ztratach vody vyskytuje u 159 Porovnani.

Podle cetnosti vyskytu anomdlie je nejpocetnéjsi anomalii nedostatecna tvorba
prostiedkt na obnovu (1 313 Porovnani, tj. 11,48% podil analyzovaného trhu; 52,983 mil. m3
fakturované vody). Uvedend anomdlie pfimo souvisi s vysokym vyskytem dalSich dvou, a to
nulového Fadku 20 (476 Porovnani, tj. 6,24% podil analyzovaného trhu; 28,808 mil. m3
fakturované vody), ktera mize svédcit o tom, Ze vlastnici VIM nesleduji tvorbu a cerpani
prostiedkd na obnovu, a zaporného kalkula¢niho zisku (817 Porovnani, 6,23% podil
analyzovaného trhu; 28,73 mil. m3 fakturované vody). Vlastnici vyuZivaji zdporny kalkulaéni
zisk ke snizeni ceny pro vodné. Zbavuji se tak jedné z moznosti generovani prostiedkd na
obnovu VIM ve vodném. Kromé pouZivani zdporného kalkulacniho zisku je ddvodem
nedostatecné tvorby prostfedk(l na obnovu i chybné nastaveni obchodniho vztahu mezi
vlastnikem VIM a provozovatelem. Tento problém lze predpokladat u 147 Porovnani (tj. 6,67
% analyzovaného trhu; 30,756 mil. m3 fakturované vody) s ndjemnym men3im nebo rovnym
nule u oddilného nebo kombinovaného modelu a u 113 Porovnani (1,76% podil
analyzovaného trhu; 8,098 mil. m3 fakturované vody), ktera vykazuji hodnotu OKF vy3s$i nez 1
(tji. vodné u pokryva UVN i chybéjici prostiedky na obnovu), ale nevykazuji dostate¢nou
tvorbu prostfedkli na obnovu. Problematika souvislosti mezi nedostatecnou tvorbou
prostredkd na obnovu a zapornym kalkulacnim ziskem je specifikovana dale.

Ostatni sledované anomalie ovliviuji mensi podil trhu a poukazuji zejména na
nedostatky v odevzdanych datech.

Vzhledem k uvedenym skute¢nostem je mozZné konstatovat, Ze vlastnici VIM pfi
stanovovani ceny pro vodné a sjednavani vySe najemného nesleduji cil dosazeni
samofinancovani infrastruktury, ¢asto nevykazuji informace o tvorbé prostredk(i na obnovu a
jejich Cerpani a pfi stanovovani koneéné spotrebitelské ceny béiné pouzivaji zaporny
kalkulaéni zisk.
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V nésledujicim grafu jsou uvedeny jednotlivé anomalie.

VYSKYT ANOMALIf VE VZTAHU K MNOZSTVI VODY PITNE FAKTUROVANE [MIL.M3]
BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2017 - VODOVODY

1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 473,197 mil. m3
2. velikost &dsti analyzovaného trhu 461,355 mil. m3( 97,5% podil trhu)

VYSOKA PORUCHOVOST (POROVNANI, KDE JE POCET PORUCH/KM VETS(, NEZ
1,5NAS MEDIANU SKUPINY BEZ POROVNAN{ S NULOVYM POETEM PORUCH)

VYSOKY PODIL KAKULACNIHO ZISKU K ROZDELENINA UVN (POROVNANIS
PODILEM ZISKU NA VYPLACENI VY33{M, NEZ 1,5NAS. HODNOTY MEDIANU
SKUPINY Z POROVNANI'S KLADNYM ZISKEM A PODIL ZISKU K ROZDELEN( NA...

VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN ( HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK MEDIANU
SKUPINY Z POROVNANI'S KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM)

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO RADU NA
DEN (M3/KM)/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z PROVNAN(
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

NAJEM JE MENS[ NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH SMLUV) NEBO
KOMBINOVANEM MODELU

VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM PREPOCTENE DELKY V
M3/KM/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z PROVNAN({
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

NULOVY CELY RADEK 20

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN ZAPORNY

OKF > 1 A NEPLNi OBNOVU

ZAPORNY KALKULACN( ZISK KALKULOVAN A DOSAZEN

0 PORUCH + OPRAVY VY33[, NEZ JSOU PRUMERNE NAKLADY NA ODSTRANEN(
JEDNE PORUCHY VE SKUPINE (PRUMER POCITAN BEZ POROVNANI, KDE JE 0
PORUCH, JAKO ARITMETICKY PRUMER UKAZATELE VOMO2)

NULOVE ZTRATY

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY

VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK PRUMERNE CENY
PRO VODNE Z POROVNAN( SPLNUJICICH OKF MEZI 1 AZ 1,5; PLNENI OBNOVY)

NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM SE
SERVISNI SMLOUVOU

NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM
MODELU

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mnoZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu; éetnost vyskyti anomdlie

4 NALEZENA ANOMALIE M BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE M NEANALYZOVANA DATA
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5.3.2 Nedostatecnd tvorba prostfedki na obnovu

Nejpocetnéjsi anomalii v pfipadé pitné vody je obdobné jako v minulych letech
nedostatecna tvorba prostiedkli na obnovu. Celkova vyse chybéjicich prostfedki na obnovu
VIM €ini 460,21 mil. KE. Celkové trzby za vodné v roce 2017 Cinily 17,8 mld. KC. Pro zabezpeceni
minimalni teoretické vyse prostifedkl na obnovu by mély byt trzby za vodné o chybéjici

prostiedky obnovy (tj. o 2,5 %) vy$3i. Na 1 m?3 fakturované vody podle analyzovanych
Porovnani pfipada zjednodusenym vypoctem 1 K¢ chybéjicich prostredk( na obnovu.

Pfehled vysSe chybéjicich prostfedkll na obnovu v mil. K¢ v ¢lenéni podle modelu
provozovani a jednotlivych skupin vlastnikd je uveden v nasledujici tabulce.

CHYBEJiICi PROSTREDKY NA
OBNOVU MAIETKU (DO

MINIMALNi VYSE TEORETICKE ODDILNY SE CELKEM ZA
HODNOTY PROSTREDKU KOMBINOVANY | ODDiLNY SERVISNi SMISENY JEDNOTLIVE
POTREBNYCH NA OBNOVU) SMLOUVOU SKUPINY
(MIL. KC)/ MODEL
PROVOZOVANI
L.skupina(>10 000mil.Kg) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Il.skupina(>1 000mIl.KE) 36,88 83,75 0,00 0,00 120,64
IIl.skupina (>100mil KE) 21,76 71,12 0,86 32,94 126,68
IV.skupina(>10mil K&) 5,46 50,70 22,14 68,37 186,66
V.skupina(>1mil.Kg) 0 07 s 36 3 73 13 95 26 10

Vi.skupina(<lmil.Kc)

CELKEM ZA JEDNOTLIVE MODELY 64,17 253,98 26,74 115,32 460,21
PROVOZOVANI

Problém nedostatecné tvorby prostfedkl na obnovu neni nutné fesit u vlastnickych
subjektt, které jsou zarazené do prvni vlastnické skupiny. Jak z tabulky vyplyvd, nejvice
prostfedkd na obnovu v roce 2017 chybélo ve IV. vlastnické skupiné (u 769 Porovnani, tj. 82,7
% Porovnani skupiny). Z hlediska modelu provozovani chybi nejvétsi objem prostfedk(i obnovy
u Porovnani zastupujici oddilny model provozovani.

Nasledujici tabulky porovnavaji v jednotlivych vlastnickych skupindch pramérné
hodnoty ukazateld OKF, ceny pro vodné a jednotkovych UVN u Porovnani s dostate¢nou
tvorbou prostredk( na obnovu a u subjektd s nedostatecnou tvorbou prostfedkl na obnovu.
Pridmérna hodnota OKF u subjektl s nedostate¢nou tvorbou prostifedkl na obnovu je pod 1
(od 0,63 po 0,75), coz upozoriiuje na nespravné nastaveni ceny pro vodné. Tato cena
neodpovida vysi jednotkovych UVN spojenych s poskytovanim sluzby. Uvedenou skuteénost
potvrzuje také fakt, Ze s vyjimkou Il. a lll. skupiny je primérna vyse ceny pro vodné nizsi nez
primérna vyse jednotkovych ndkladl. Naproti tomu u Porovnani s dostate¢nou tvorbou
prostiedkd na obnovu je priimérna hodnota OKF v jednotlivych skupinach vyssi nez 1, tj. trzby
z vodného v roce 2017 pokryvaly UVN a potiebnou vysi prostiedkd na obnovu.
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I.SKUPINA(>10 000MIL.KC) 3 1,17 39,95 34,47 34,47
I1.SKUPINA(>1 000MIL.KC) 38 1,08 38,95 36,23 36,30
I1I.SKUPINA(>100MIL.KC) 60 1,05 36,97 35,67 35,67
IV.SKUPINA(>10MIL.KC) 160 1,02 36,42 38,07 38,15
V.SKUPINA(>1MIL.KC) 114 1,00 36,53 38,63 38,79
VI.SKUPINA(<IMIL.KC) 9 1,11 43,13 41,92 41,92
CELKEM 384 1,03 36,97 37,74 37,83

NEDOSTATECNA MINIMALNI TVORBA

2

PITNE FAKTUROVANE

PLNENI OBNOVY PRI

(KC/M3)

CHYBEJICICH PROSTREDKU

2z
s

PRUMERNA VYSE

PRUMERNA HODNOTA
JEDNOTKOVYCH NAKLADU

VODY (KE/M3)

SKUPINA VLASTNIKU

VODNE (KE/M3)
(KE/M3)

PRUMERNA CENA PRO

>

POCET POROVNANI
PRUMERNA HODNOTA

z

~
s

PRUMERNA VYSE

TEORETICKE CENY PRO

o
¥

NULOVEM ZISKU
OBNOVY VIM NA 1M3

.SKUPINA(>10 000MIL.KC)

II.SKUPINA(>1 000MIL.KC) 4 0,63 35,60 31,93 139,27 106,89
I11.SKUPINA(>100MIL.KC) 78 0,75 33,66 32,96 153,47 121,44
IV.SKUPINA(>10MIL.KC) 769 0,68 29,15 35,03 50,00 18,21
V.SKUPINA(>1MIL.KC) 446 0,63 26,08 41,58 81,54 42,70
VI.SKUPINA(<1IMIL.KC) 16 0,74 24,92 89,69 132,95 43,95
CELKEM 1313 0,67 28,34 38,22 117,98 82,71

Problém nedostatecné tvorby prostfedkd na obnovu muze vlastnik fesit vyuZzitim radku
4.4 v Porovnani v ndvaznosti na peclivé zpracovany PFO (za predpokladu, Ze koresponduje
s pldnem oprav a investic s obnovujicim charakterem a nedojde k poruseni cenovych
predpist), upravou vyse kalkulacniho zisku stanovené v ramci kalkulace ceny pro vodné,
zvySenymi ndklady na opravy a jejich zapoctenim do ceny pro vodné (coz by zejména u
mensich vlastnikd znamenalo zlepSeni kvality péce o VIM). V pripadé oddilného a
kombinovaného modelu provozovani by se tvorba prostfedk( na obnovu VIM zvysila zejména
odpovidajicim navySenim ndjemného VIM. Vlastnici VIM si museji uvédomit, Ze pokud
nevytvari dostatek prostifedkd na obnovu VIM, budou v budoucnu nuceni chybéjici prostiedky
cerpat z jinych zdrojd nebo prenesou tuto povinnost na pristi generace.
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Vyznamnou soucasti cenové politiky viastnikd je kalkulaéni polozka ceny pro vodné —
kalkulacni zisk. Bylo zjisténo, Zze u Porovnani, kterd negeneruji dostatecnou minimdini vysi
prostredk( na obnovu, se ¢asto vyskytuje nulovd nebo zdpornd hodnota kalkulacniho zisku.
Z 1 697 analyzovanych Porovnani se v 817 pripadech (tj. 48,14 % Porovnani) vyskytuje zaporna
hodnota kalkulaéniho zisku. Z hlediska objemu pitné vody fakturované se jednd o
28,73 mil. m3. V pfipadé 139 Porovnani (14,08 mil. m3 fakturované vody), byla stanovend vyse
ceny pro vodné postacujici na generovani dostatecného mnozstvi prostredk(l na obnovu za
predpokladu, Ze Porovnani obsahovala vesSkeré ekonomicky opravnéné naklady souvisejici
s vyrobou a distribuci pitné vody odbératelim v pIné vysi.

Uvedené hodnoty se tykaly skute¢né dosazeného kalkula¢niho zisku. Zajimavym udajem
je planovany kalkulacni zisk vyjadtujici skutecnost, zda vlastnici pfi sestavovani kalkulace ceny
pro vodné jiz se zapornym kalkulaénim ziskem uvaZovali. Jednda se o pfipady, kdy vlastnici s
dotaci ndkladd na poskytované sluzby pocitaji predem. Tato skutecnost byla zjisténa u 318
Porovndni (6,02 mil. m? fakturované vody; 1,31% podil trhu), nej¢astéji ve IV. a V. vlastnické
skupiné. Ndsledujici tabulka obsahuje rozloZzeni pouzivani zaporného kalkula¢niho zisku podle
jednotlivych skupin.

ZAPORNY KALKULACNI ZISK NA
POROVNANI

POCET OBJEM

POROVNANI | FAKTUROVANE
VLASTNICKA SKUPINA - ZAPORNY | VODY V MIL.

KALKULACNI | M3_ZAPORNY

ZISK KALKULACNI ZISK
I.skupina(>10 000mil.K¢) 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Il.skupina(>1 000mil.K¢) 3 4,27 1 0,00 2 4,27
IIl.skupina(>100mil.K¢) 33 8,94 4 1,40 29 7,54
IV.skupina(>10mil.K¢) 447 12,78 169 3,53 278 9,25
V.skupina(>1mil.K¢) 319 2,66 140 1,09 179 1,58
Vl.skupina(<1mil.K¢) 15 0,08 4 0,01 11 0,07
CELKEM 817 28,73 318 6,02 499 22,70

Ddvodem, ktery mlze vlastniky k cilené dotaci ceny vést, je zejména udrzeni ceny pro
vodné na urcité urovni. Pokud je vlastnik nucen pfistoupit k dotaci ceny z divodu jeji socialni
unosnosti, Ize konstatovat, Ze se tak déje v dusledku vysoké atomizace trhu (tzn., vlastnik
fakturuje ptilis nizké mnozstvi vody, nez aby mohl vyuzivat Uspory z rozsahu). Z dlouhodobého
hlediska vsak tento pfistup zabranuje plnéni zaméru dosazeni samofinancovatelnosti VIM a
zvysuje riziko zatiZzeni budoucich generaci vydaji na obnovu VIM bud formou statnich dotaci,
nebo skokové zvySenou cenou pro vodné, pokud vlastnik o VIM dostatec¢né systematicky
nepecuje a nefinancuje VIM z jinych pfijmu.
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5.3.3 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupinach vlastnikd

Podle poctu vyskytl anomalii v jednotlivych skupinach se jako nejvice problematickou
jevi IV. skupina. V této skupiné byla v 96,45 % Porovnani nalezena alespon jedna anomalie
(u 896 z929 Porovnani ve skupiné). Podle objemu fakturované pitné vody bylo ve vSech
skupinach nejméné jednou anomalii zasazeno vice nez 60 % objemu pitné vody fakturované.
Dokonce v ptipadé V. a VI. skupiny je alesponi jednou anomalii ovlivnén cely objem vody
fakturované.

% PODIL OBJEMU

VODY PITNE OBJEM VODY PITNE OBIEM VODY EETNOST
SRS [T I it | o)
ALiszghK/llAJLEIZNE' JEDNE ANOMALIE

VI.SKUPINA(<IMIL.KC) 100,00% 0,156 0,156 ﬂ 105
V.SKUPINA(>IMILKC) 100,00% 5,471 5471 2352
IV.SKUPINA(>10MILKC) 91,74% 29,267 3,001 2788
II.SKUPINA(>1 000MIL.KC) 83,59% 168,322 201,376 I 66
11.SKUPINA(>100MILKC) 75,17% 43,492 57,855 D 316
I.SKUPINA(>10 000MILKC) 69,44% 114,294 164,596 4
CELKEM 78,25% 361,00 461,355 5631

V nasledujici tabulce jsou blize specifikovany anomadlie a jejich rozlozeni ve skupinach, u
kterych ¢etnost vyskytu anomalii presdhla celkovy pocet sto. Jedndseollll., IV., V. a VI. skupinu
vlastnik(. V rdmci téchto Ctyr skupin je pitnou vodou zasobeno vice nez 2,14 mil. obyvatel. Pro
jejich zasobovani se vyuzivaji vodovodni fady o celkové prepoctené délce 14,9 tis. km a
hodnota VIM podle VUME dosahuje 69,4 mld. K&.
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OBJEM PITNE VODY V.skupina OBJEM PITNE VODY Vl.skupina OBJEM PITNE VODY
FAKTUROVANE (>1mil .K&) FAKTUROVANE (<1mil.Kg&) FAKTUROVANE
(MIL.M3) OVLIVNEN CETNOST (MIL.M3) OVLIVNEN CETNOST (MIL.M3) OVLIVNEN

lll.skupina OBJEM PITNE VODY IV.skupina
(>100mil.Ke) FAKTUROVANE (MIL.M3) (>10mil.Ke)
CETNOST VYSKYTU | OVLIVNEN ANOMALIT v [CETNOST VYSKYTU

ANOMALIE
POZN.: OBJEM VODY FAKTUROVANE CELKEM

461,35 MIL. M3 . - . ANOMALIT V IV, VYSKYTU ANOMALI[V V. VYSKYTU I o] VIHIRVAYIN

ANOMALIE 1. SKUPINE ANOMALIE
O EEL O SKUPINE ANOMALIE SKUPINE ANOMALIE SKUPINE

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 769 21,48 16 | \

ZAPORNY KALKULACN( ZISK -:| 33 -3,94 447 12,78 » 15 | B 0,08 |
KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN ZAPORNY [ | R 278 9,25 -] 179 B s
NULOVY CELY RADEK 20 B s B e 242 7,82 | N B Lo 3 VN 0,06 |
VYSOKA PORUCHOVOST (POROVNANI, KDE JE POCET PORUCH/KM VETS],
NEZ 1,5NAS MEDIANU SKUPINY BEZ POROVNANI S NULOVYM POCTEM 33 07 210 7,65 65 0,62 2 0,003
PORUCH) L |
ZAPORNY KALKULACNI ZISK KALKULOVAN A DOSAZEN I 4 I 1,40 169 3,53 E | o Bl 109 I 4 (A 0,01
VYSOKY PODIL KAKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN NA UVN (POROVNANI S -
PODILEM ZISKU NA VYPLACEN{ VYSSiM, NEZ 1,5NAS. HODNOTY MEDIANU
P . ’ oy L 24 9,43 115 4,07 3 0,03

SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM ZISKEM A PODIL ZISKU K ROZDELEN(
NA UVN >0) E |
0 PORUCH + OPRAVY VYSS[, NEZ JSOU PRUMERNE NAKLADY NA ]
ODSTRANEN( JEDNE PORUCHY VE SKUPINE (PRUMER POCITAN BEZ

P PR 1 4 4 4 0,04
POROVNANI, KDE JE 0 PORUCH, JAKO ARITMETICKY PRUMER UKAZATELE 3 68 o 3,08 o 085 1
VOMO02) :
NULOVE ZTRATY I 4 1 1,29 80 1,80 | R | T B | & 0,08
NAJEM JE MENS/ NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH SMLUV) D D
NEBO KOMBINOVANEM MODELU I] € [I e L 20 I] = [I B 4 s
OKF > 1 A NEPLNI OBNOVU El = B 45 70 3,19 I s ] 034 I 1 I 0,003
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY I 3 I 0,73 63 1,41 IE Kl 0,58 1 1 [ 0,004
VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM PREPOCTENE DELKY V
M3/KM/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z PROVNANT 12 5,67 53 2,87 27 0,35 2 0,01
VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)
VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO RADU
NA DEN (M3/KM)/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z 13 7,87 40 1,95 18 0,22 0 0,000
PROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)
VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK PRUMERNE
CENY PRO VODNE Z POROVNANI SPLNUJICICH OKF MEZI 1 AZ 1,5; PLNEN{ 5 1,31 25 0,67 13 0,05 1 0,001
OBNOVY) L
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM SE
EVE IO 3 0,31 21 0,83 13 0,18 1 0,004
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO ‘ ‘
KOMBINOVANEM MODELU | ! 0 0.30 I] 43 I] 0.28 |: 3 |: ool
VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN ( HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK .] 53 0 - [I 7 I:I - I % I ‘
MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM)

Y _— 88 | | 22 | | o5 |
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Problémem ve vSech Ctyfech skupinach je nedostatecna tvorba prostiedkli na obnovu
VIM. Ve IV. a V. skupiné vykazuji tuto anomalii Porovnani, ktera tvofi vice nez 60% podil z vody
fakturované ve skupiné (tj. IV. skupina 21,48 mil. m3 z 31,9 mil. m3 a V. skupina 3,38 mil. m3
2 5,47 mil. m3). Ve VL. skupiné je to méné nez 45 % a podil je nejmensi Ill. skupiné 30,86 %.
V souvislosti s nedostatecnou tvorbou prostifedk na obnovu se u vSech skupin vyskytuje
nulovy cely fadek 20. Tato skutecnost signalizuje problémy s procesem obnovy
(od sestavovani PFO obnovy, investicnich plant a plan(i oprav az po realizaci obnovy) nebo se
zjisténim hodnot, které se zde maji vyplfiovat.

Vyuzivani zaporného kalkulacniho zisku pri sestavovani kalkulace ceny pro vodné
vlastniky infrastruktury svédci o snaze udrzet nizkou cenu pro vodné, pfipadné neprekrocit
hladinu socialni Unosnosti ceny. BohuZel tento pfistup si mohou dovolit jen vlastnici, ktefi
mohou dotovat provoz a obnovu z jinych zdrojl nez z vodného. V pfipadé, Ze vlastnik VIM
nastavi své obchodni vztahy s provozovatelem a odbérateli zplisobem, ktery prokazatelné
neumoznuje tvorbu dostatecné vyse prostifedkl na obnovu VIM a nema jiné zdroje, dochazi
z dlouhodobého hlediska z narustu rizika zatiZzeni budoucich generaci vydaji na obnovu VIM
bud formou statnich dotaci, nebo skokové zvySenou cenou pro vodné. Nejvice je kalkulovany
zdporny kalkulaéni zisk vyuzivan ve IV. skupiné (169 Porovnani), kde zasahuje 11,08% podilu
objemu vody fakturované ve skupiné (tj. 3,53 mil. m3® z 31,9 mil. m3 fakturované vody) a V.
skupiné (140 Porovnani), kde ovlivriuje 19,84% podil (tj. 1,09 mil. m3z 5,47 mil. m? fakturované
vody).

O nedostatecné fungujicim procesu obnovy VIM svédd¢i i hodnoty anomalii vysoka
poruchovost, vysoké ztraty vody na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu na den,
nulové ztraty vody, vysoka hodnota nefakturované vody na km prepoctené délky na den a
v posledni fadé i nulového poctu poruch a zaroven vykazanych nakladd na opravy vyssich
nez primérné naklady na odstranéni jedné poruchy ve skupiné, pripadné nenulovy pocet
poruch a vykazané nulové naklady na opravy. Podle vyskytu anomalie nulové ztraty vody, Ize
konstatovat, Ze zejména vlastnici v V. (159 Porovnani), IV. (80 Porovnani) a VI. skupiné (16
Porovnani) nevénuji pozornost sledovani ztrat vody a pripadné se nezabyvaji sledovédnim stavu
a obnovou VIM. Jedna se o vlastniky, ktefi poskytuji pitnou vodu vice nez 921 tis. obyvatellim
a hodnota VIM podle VUME ¢&ini 31,11 mld. K&.

Jak nasvédéuje Cetnost vyskytu vysoky podil kalkulacniho zisku k rozdéleni na UVN,
mohly by byt takto ziskané zdroje alespon u komunalnich vlastnik( reinvestovany do obnovy,
zejména v V. (489 Porovnani) a IV. skupiné (115 Porovnani).

Dalsi anomdlie souviseji s nastavenim obchodniho vztahu mezi vlastnikem a
provozovatelem, pfipadné s chybami vykazovani.

Pro uceleni prehledu déle uvadime graf znazornujici podily fakturované vody zasazené
alespon jednim vyskytem anomalie po jednotlivych skupinach.
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BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2017 - PITNA VODA
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE
- PREVEDENO NA OBJEM VODY FAKTUROVANE (MIL. M3)

1. celkova velikost trhu dle Porovndni 473,197 mil. m3
2. velikost Cdsti analyzovaného trhu 461,355 mil. m3(97,5% podil trhu)
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5.3.4 Kanalizace

V rdmci benchmarkingu vlastnickych subjektt v ¢asti tykajici se kanalizace bylo posuzovano
2 005 Porovnani, ktera predstavovala 97,79% podil trhu stanoveny na zakladé fakturovaného
mnozstvi odvadénych odpadnich vod a srazkovych vod (tj. 499,502 mil. m3). Celkem se
vyskytuje alespon jedna anomalie v 97,81 % celkového poctu analyzovanych Porovndni, tj. na
1 961 Porovnanich.

Nize uvedeny graf zndzorniuje vyskyt alespon jedné anomadlie podle podilu na trhu.
Z hlediska objemu odpadni a srazkové vody fakturované lze konstatovat, ze jen 24,57 %
analyzovaného trhu neni ovlivnéno vyskytem anomalie.

BENCHMARKING VLASTNICTKYCH SUBJEKTU 2017 - KANALIZACE
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVi ODPADNI
A SRAZKOVE VODY FAKTUROVANE

122,71 mil.m3;
24,57%

M Objem vody odpadni a srazkové fakturované bez anomalii (v mil. m3)
H Objem vody odpadni a srazkové fakturované (mil. m3) s vyskytem alespon jedné anomalie

V ramci benchmarkingu vlastnickych subjekti byla analyza zamérena predevsim na
zjistovani skutecnosti, které mohou zamezovat plnéni hlavniho zaméru regulace — dosazeni
samofinancovatelnosti VIM. Pro realnejsi posouzeni miry naplnéni uvdeného zdméru u
jednotlivych Porovnani (posouzeni obchodnich vztaha vlastnikl, provozovatell a odbératelt
sluzeb), byla hodnocena predevsim dostate¢nost tvorby prostfedkd na obnovu. Aby vlastnici
VIM zabezpedili financni prostfedky na obnovu, méli by se prioritné v zavislosti na
aplikovaném modelu provozovani zaméfit na nastaveni ceny pro sto¢né. Tato cena by méla
pokryvat plnou vysi viech souvisejicich ekonomicky opravnénych nakladli, zejména pak
najemného v odpovidajici vysi (v pfipadé oddilného a kombinovaného modelu provozovani),
odpist VIM, ndkladl na opravy, prostfedkd na obnovu (dle PFO) a kalkulaéniho zisku (vypocet
podle cenového vyméru MF).
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Nasledujici tabulka uvadi ¢etnost vyskytu identifikovanych anomadlii v analyzovanych
Porovnanich. Kromé anomalii souvisejicich s nedostatecnou tvorbou prostfedkd na obnovu,
popf. signalizujicich nevyvazené nastaveni obchodnich vztah( mezi vlastniky a provozovateli,
byly identifikovdny anomadlie poukazujici na horsi stav VIM a na rozhodnuti vlastnika VIM
nevybirat stoCné.

OBJEMY ZA

% PODILZ

CETNOST | JEDNOTLIVE |\ 1| vZOVANEHO
VYSKYTU NALEZENE

3
ANOMALEE | TRHU (499,5MIL.M")

175,756 186%

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM STOKOVE SITE / ROK (HODNOTA 1,5 NASOBKU I -
MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI BEZ NULOVE HODNOTY UKAZATELE)
VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELENI NA UVN (BEZ CASTI NA ROZVOJ A I“

337

OBNOVU) (HODNOTA ViCE NEZ 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN S
KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM)
NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

716 69,645 13,943%
S .

NAJEM JE MENS{ NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH SMLUV) NEBO |‘ o 45617 I“ 0 133%
KOMBINOVANEM MODELU ’ e
NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSS{ NEZ PROMERNE NAKLADY NA ODSTRANEN(

2 , P 526 40,198 8,048%
PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE MAJ{ NENULOVY POCET PORUCH
ZAPORNY KALKULACNI ZISK B 124 36,766 B 7361%
NULOVY CELY RADEK 20 B 66 34,626 B 69324
KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOWY ZISK A DOSAZEN ZAPORNY B s 25,657 B o513
ZAPORNY ZISK KALKULOVAN A ZAPORNY ZISK DOSAZEN .| 547 11,109 l| 2,224%
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM SE SERVISN{ |‘ 18 5 849 I A
SMLOUVOU ’ it
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM

222 2,468 0,494%

MODELU
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY || 61 1,643 l 0,329%
VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK PROUMERNE CENY PRO e f6aE Qi
STOCNE POROVNANI SKUPINY PLNICICH OKF MEZI 1 AZ 1,5; PLNENI OBNOVY) ’ e
NULOVE STOCNE CELKEM I & 0,661 l 0,132%
CETNOST VYSKYTU ANOMALIT CELKEM 6174 .

U 61 Porovnani bylo vykdazano nulové stocné zplsobené nulovou cenou. Viastnici
zejména ve IV. a V. skupiné se rozhodli nefakturovat stoc¢né (napt. u odvadéni vdomovnich
Cistirnach jiz vycisténych odpadnych vod pfimo do vodniho recipientu) a hradit veskeré
naklady a prostfedky obnovy z jinych zdroji nez ze sto¢ného.

Nejvyznamnéjsi anomalii ur¢enou podle objemu fakturované odpadni a srazkové vody
na Porovnani je vysoky pocet poruch na 1 km stokové sité. Cetnost vyskytu ¢&ini jen 9 %
analyzovanych Porovnani, tj. 181 Porovnani. Vice nez 90 % objemu fakturované vody s touto
anomalii je vykdzano na 21 Porovnanich z . a Il. skupiny. Nejvyssi pocet Porovndni s touto
anomalii je ve IV. vlastnické skupiné. Vypovidaci schopnost uvedeného ukazatele je ovlivnéna
faktem, Ze udaj o poctu poruch vykazoval nulovou hodnotu na 1 452 Porovnanich (72,42 %
analyzovanych Porovndni). Zde je ale tfeba zdlraznit moznost vlivu rozdilného chdpani pojmu
porucha a dale i skutecnosti, Ze s modernimi technologiemi jejich detekovani, které vyuzivaji
zejména velci provozovatelé, pribyva mnozstvi vykazanych poruch, ale kvalita péce o VIM se
zlepsuje. Interpretace vysokého poctu poruch neni tedy tak jednoznacna.
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evvys

vyuZziva na tvorbu prostifedkd na obnovu VIM, je vysoky podil kalkulaéniho zisku k rozdéleni
na UVN. Lze konstatovat, Ze v pfipadé 337 Porovnani (175,76 mil. m3 fakturované vody) se
neuvazuje s pouzitim zisku na obnovu VIM. Nejvice se tato anomalie vyskytovala ve IV.
(161 Porovnani) a lll. vlastnické skupiné (112 Porovnani).

Na nesrovnalosti ve vykazovani poctu poruch a ndkladd na opravy upozornuje anomalie
nulovy pocet poruch a zaroven naklady na opravy vyssi nez priimérné naklady na odstranéni
poruchy (526 Porovnani; 40,2 mil. m? fakturované vody) a anomdlie nenulovy poéet poruch a
nulové naklady na opravy (61 Porovnani; 1,64 mil. m3 fakturované vody). BohuZel vzhledem
k chybéjicim informacim o stati a stavu majetku a nejednotnosti chapani pojmu porucha, neni
mozné zhodnotit, zda vySe poruch na 1 km sité odpovida stafi majetku. Z hlediska cetnosti
vyskytu lIze konstatovat, Ze nejvice problém( se sledovanim poctu poruch a vykazovanim
nakladd na jejich odstranéni maji vlastnici ve IV. vlastnické skupiné.

Podle poctu vyskytl je nejcastéji se vyskytujici anomalii nedostatecna tvorba
prostfedkd na obnovu VIM. Byla identifikovana u 1 716 analyzovanych Porovnani. Objem
fakturované vody téchto Porovnani ¢inil 69,65 mil. m3, tj. 13,94 % analyzovaného trhu. U1 124
Porovnani (tj. 36,77 mil. m3 fakturované vody) byl vykazan zaporny kalkulaéni zisk. Jednd se o
7,36% podil analyzovaného trhu a je nutné, aby si dotéeni vlastnici VIM uvédomili, Ze se
pfipravuji o vyznamnou moznost generovani prostfedkl na obnovu VIM. V nékterych
pfipadech se miZe jednat o rozhodnuti vlastnika, ktery disponuje pfijmy z jiné neregulované
Cinnosti a u nékterych vlastniki mlzZe byt tento jev disledkem vysoké atomizace trhu.
Dlouhodobé spoléhdni viastnik(l na ziskani potfebnych prostifedk(i na obnovu z dotacnich
tituld je velmi nezodpovédné.

Problém se sledovanim tvorby a cerpdni prostfedkl na obnovu méli zpracovatelé
666 Porovnani (tj. 34,63 mil. m® fakturované vody; 6,93% podil analyzovaného trhu),
na kterych nebyly uvedené pozadované informace na fadku 20 o tvorbé a ¢erpani prostiedki
na obnovu. Za chybny pfistup k feseni tvorby prostfedkd na obnovu lze povaZovat pripady,
kdy vlastnici do ceny pro sto¢né (u oddilného nebo kombinovaného modelu provozovani)
nezapocditavaji najem VIM, pripadné je jeho hodnota zdpornd. Tato anomalie se vyskytuje u
9,13% podilu analyzovaného trhu (45,62 mil. m3 fakturované vody; 95 Porovnani). V pfipadé
aplikovaného smiseného nebo kombinovaného modelu provozovani vlastnici do ceny pro
sto¢né nezapocetli odpisy, naklady na opravy ani prostfedky na obnovu f. 4.4 celkem na 222
Porovnanich (2,47 mil. m3 fakturované vody; 0,49% podil analyzovaného trhu). Uvedené
skute¢nosti poukazuji na problém pfimo souvisejici s plnénim zdméru dosazeni
samofinancovatelnosti oboru VaK a je mozné usuzovat, Ze vlastnici neprovadéji systematickou
planovanou péci o VIM zahrnujici planované obnovujici opravy, pravidelnou udrzbu a
investi¢ni ¢innost, pfipadné tyto ¢innosti nepovazuji za prioritni.

Na chybu ve vykazovani, pfipadné na nejasnosti pti sestavovani Porovnani poukazuje i
vyskyt anomalie uvedeni kladné hodnoty polozky najemné v kalkulaci ceny pro stocné
v pfipadé aplikovaného smiSeného modelu provozovani nebo oddilného modelu se servisni
smlouvou. Byla nalezena u 18 Porovnanich (5,85 mil. m3 fakturované vody; 1,17% podil
analyzovaného trhu). Mlze se jednat o chybné vykazanou nakladovou polozku, napf. ndjem
jiného nez infrastrukturniho majetku.

Vyskyt uvedenych anomalii dokazuje, Ze dochazi k vyraznému dotovani ceny pro sto¢né
a odkladani tvorby prostfedkd na obnovu VIM. Tato situace je zdvazna nejenom z pohledu
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hodnoceni plnéni zamérl regulace (samofinancovatelnost a obnova VIM), ale dlouhodobé
zvySuje riziko neumeérného zatizeni budoucich generaci naklady na obnovu VIM, popf. riziko
narlstu pozadavk( na poskytovani statnich dotaci, popf. zadluZeni vlastnikd VIM pfi pouziti
uvérovych zdroji na financovani obnovy VIM.

V nasledujicim grafu jsou uvedeny jednotlivé anomalie podle zasazené fakturované vody
na celkovém objemu fakturované vody analyzovaného trhu.

VYSKYT ANOMALII VE VZTAHU K MNOZSTVi ODPADNI A SRAZKOVE VODY
FAKTUROVANE [MIL.M3] BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2017 -

KANALIZACE 1. celkova velikost trhu dle Porovndni 510,81 mil. m3

2. velikost ¢dsti analyzovaného trhu 499,50 mil. m3 (97,8% podil trhu)

W 213,63 mil.m3; 42,8%;
181 vyskytl
\ \
M 175,76 mil.m3; 35,2%;
337 vyskytt
\ 1 1
M 69,65 mil.m3; 13,9%;
1716 vyskytt
\ \ \
M 45,62 mil.m3;9,1%;
95 vyskytl
| |
H 40,2 mil.m3; 8%;
526 vyskytd
| |
M 36,77 mil.m3; 7,4%;
1124 vyskyt

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM STOKOVE SITE / ROK
(HODNOTA 1,5 NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z...

VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA UVN
(BEZ CASTI NA ROZVOJ A OBNOVU) (HODNOTA VICE NEZ...

NEDOSTATEENA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ
SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VY35 NEZ PROUMERNE
NAKLADY NA ODSTRANEN{ PORUCHY VSECH SUBJEKTU,...

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

[ [
H 34,63 mil.m3; 6,9%;
666 vyskytl
[

NULOVY CELY RADEK 20

|

M 25,66 mil.m3;5,1%;
577 vyskytt
| |

M 11,11 mil.m3; 2,2%;
547 vyskytt

KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN
ZAPORNY

ZAPORNY ZISK KALKULOVAN A ZAPORNY ZISK DOSAZEN

3 3 ) I R S N
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO H 5,85 mil.m3; 1,2%;
ODDILNEM SE SERVISN SMLOUVOU 18 vyskytd
I \ \
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM M 2,47 mil.m3; 0,5%;
NEBO KOMBINOVANEM MODELU 222 vyskytl
\ \
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA ® 1,64 mil.m3;0,3%;
OPRAVY 61 vyskytd
1 \
VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 ® 0,89 mil.m3; 0,2%;
NASOBEK PROMERNE CENY PRO STOCNE POROVNANI... 43 vyskytd
N — x
. v L] il. ; 4
NULOVE STOCNE CELKEM 0,66 mil.m3; 0,1%;
61 vyskytl
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnoZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu; cetnost vyskytii anomdlie
B NALEZENA ANOMALIE i BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE 4 NEANALYZOVANA DATA
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5.3.5 Nedostatecnd tvorba prostfedkd na obnovu

Jednim z vyznamnych udaja, které byly vysledkem provedené analyzy, je celkové
mnozstvi chybéjicich prostifedkl na obnovu VIM pochazejicich ze stocného. Tyto prostiedky
Cinily celkem 808,21 mil. K¢. Celkové stocné cinilo 16,8 mild. K¢ a mélo byt o chybéjici
prostfedky obnovy vyssi, tedy 17,61 mil. K¢ (tj. o 4,81 %). Jedna se o navyseni kalkulac¢nich
poloZzek pfimo ovliviujicich vysi tvorenych prostiedk(i na obnovu (v zavislosti na modelu
provozovani, viz 3.2). Na 1 m3 fakturované vody podle analyzovanych Porovnani pfipada
priblizné 1,6 K¢ chybéjicich prostfedkd na obnovu.

Pfehled vysSe chybéjicich prostfedkll na obnovu v mil. K¢ v ¢lenéni podle modelu
provozovani a jednotlivych skupin viastnikd je uveden v nasledujici tabulce.

.SKUPINA(>10 000MILKC) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11.SKUPINA(>1 000MILKC) 2,90 37,03 10,44 0,00 50,37
111.SKUPINA(>100MIL.KC) 86,72 145,68 9,18 84,84 326,42
IV.SKUPINA(>10MILKC) 6,56 143,43 29,30 234,67 414,46
V.SKUPINA(>IMILKC) 0,00 1,19 1,99 13,71 16,89
VI.SKUPINA(<IMILKC) 0,00 0,00 0,00 0,06 0,07

Stejné jako u pitné vody problém z nedostatecnou tvorbou prostfedkll na obnovu
nemaji vlastnici z I. skupiny. Nejvice chybéjicich prostfedkd na obnovu (414,46 mil. K¢) vykazuji
vlastnické subjekty u 1 228 Porovnani ve IV. vlastnické skupiné (90,63 % Porovnani ve skupiné)
a podobna situace je i u vlastnickych subjektd v IIl. vlastnické skupiné u 213 Porovnani (73,7 %
Porovnani ve skupiné), kde chybi 326,42 mil. K¢. Vzhledem k faktu, Ze se anomalie v obou
skupinach vyskytuje u vlastnik vyuZivajicich pro provozovani oddilny model provozovani,
hlavni feseni problému bude spocdivat zejména v lepSim nastaveni obchodnich vztahl mezi
vlastniky a provozovateli. V celém souboru analyzovanych dat se naopak problematika
nedostatecné tvorby prostfedkd na obnovu tykd zejména smiSeného modelu provozovani
(1 024 Porovnani, tj. 89,4 % Porovnani se smiSenym modelem provozovani), pfevaZzuje vyskyt
lll., IV. a V. vlastnické skupiné.

O nastaveni ceny pro stocné vypovidaji i ukazatele OKF a vyse kalkulaéniho zisku, které
informuji o pfipadné dotaci ceny a ztratovosti provozu v daném roce. Nasledujici tabulka
porovndva primérné hodnoty ukazateld OKF, ceny pro vodné a jednotkovych ndkladd u
subjektl s dostatecnou tvorbou prostredk(i na obnovu a subjektl s nedostatecnou tvorbou
prostfedkd na obnovu za jednotlivé vlastnické skupiny. Prlmérnd hodnota OKF u subjekt
s nedostatecnou tvorbou prostfedkd na obnovu je pod 1 (od 0,35 po 0,75), coZ upozoriuje na
skuteénost, 7e cena nepokryva jednotkové UVN a minimalni teoretickou vysi prostfedkd na
obnovu. U vSech dot¢enych vlastnickych skupin je primérnd hodnota ceny pro stoc¢né nizsi
nez prdmérna hodnota jednotkovych UVN. Pokud by méla cena pro stoéné obsahovat i
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minimalni vysi prostfedk( na obnovu, v priiméru by nejvice narostla u Porovnani lll. vlastnické
skupiny.

Naproti tomu v pfipadé subjektl s dostatecnou tvorbou prostiedkl na obnovu je

primérna hodnota OKF v jednotlivych skupindch vyssi nez 1 (1,00 az 1,15), tj. trzby ze
sto¢ného v roce 2017 pokryvaly UVN a potfebnou vy3i prostfedkél na obnovu.

(@)

— = . o)
Z s | 58 52 | gz58
< <5 > 2 T < S S6&N
- 9 Z < ) 2032 | swoz2
SKUPINA VLASTNIKU o) S © = S5 253

a o o
o & o o aTog D oaz
LS T 35 e oo 2
a gc- P4 (= EI. >g:_
.SKUPINA (>10 000 MIL.KC) 5 1,15 35,23 30,74 30,74
II.SKUPINA (>1 000 MIL.KC) 42 1,11 35,29 32,02 32,08
III.SKUPINA (>100 MIL.KC) 76 1,05 33,77 32,27 32,27
IV.SKUPINA (>10 MIL.KC) 127 1,00 45,51 47,88 47,99
V.SKUPINA (>1 MIL.KC) 35 1,01 40,43 44,15 44,15
VI.SKUPINA (<1 MILKC) 4 1,01 14,32 14,66 14,66
CELKEM 289 1,03 39,71 40,26 40,32

NEDOSTATECNA MINIMALN{ TVORBA

CHYBEJICICH PROSTREDKU

o

JEDNOTKOVYCH NAKLADU

II

(KE/M3)
YSE

PRUMERNA VY

2
«

FAKTUROVANE (KC/M3)

e

(KE/M3)

ODPADNI VODY

SKUPINA VLASTNIKU

pe
¥

v
s

STOCNE

PRUMERNA VYSE
TEORETICKE CENY PRO

PLNENI OBNOVY PRI

.

POCET POROVNAN

PRUMERNA HODNOTA OKF

o
~

PRUMERNA CENA PRO

o

PRUMERNA HODNOTA

o

OBNOVY VIM NA 1M3

NULOVEM ZISKU

II.SKUPINA (>1 000 MIL.KC) 5 0,75 30,64 31,25 49,56 18,69

IV.SKUPINA (>10 MIL.KC) 0,47 22,86 32,93

VI.SKUPINA (<1 MIL.KC) 11,34 18,28

Moznosti, jak zabezpecit plnéni obnovy (dosaZeni samofinancovatelnosti VIM), je
vyuzivani fadku 4.4 v Porovndani v ndvaznosti na peclivé zpracovany PFO. PFO by mél mimo
jiné vychazet zplanu oprav a investic scharakterem obnovy. V pfipadé oddilného a
kombinovaného modelu provozovéni by se tvorba prostfedkl na obnovu VIM zvysila i
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odpovidajicim navySenim najemného VIM. Vlastnici VIM si museji uvédomit, Ze pokud
nevytvari dostatek prostredk( na obnovu VIM, budou v budoucnu nuceni chybéjici prostifedky
financovat z jinych zdroji nebo tuto povinnost pfenesou na pfisti generace. DalSi moznosti je
vyuziti kladného kalkula¢niho zisku jako zdroje generovani ¢asti potfebnych prostfedkd na
financovani obnovy ve sto¢ném.

Pro dosazeni zaméru reguldtora samofinancovatelnosti infrastruktury a dosaZzenim
rovnovazné cenotvorby (odpovidajici pokryti vSech provoznich nakladi a obnovy VIM) je
zasadni cenotvorba. Regulacni ramec cenotvorby umoznuje vlastniku a provozovateli zahrnuti
vSsech ekonomicky opravnénych nakladt, prostfedki na obnovu a pfiméfeného zisku do
ceny. Zejména u mensich vlastnikd, mensich systém( by takto nastavené hladina ceny mohla
prevysit hranici socidlni Unostosti ceny a zpusobit ekonomickou nedostupnost sluzby. Dale
mUze mit vlastnik jiné dUvody, na zakladé kterych se rozhodne dotovat cenu. V takovém
pfipadé dochazi k vyuzivani zaporniho kalkulac¢ného zisku jiz pfi setavovani kalkulace.

U Porovnani, kterd negeneruji dodatecnou minimalni vysi prostfedkl na obnovu, se
Casto vyskytuje nulovd nebo zdpornd hodnota kalkulaéniho zisku. Z 2 005 analyzovanych
Porovndnise v 1 124 pfipadech (tj. 56,1 % Porovnani) vyskytuje zaporna hodnota kalkula¢niho
zisku. Z hlediska objemu fakturované vody se jedna o 36,77 mil. m3. V pfipadé 97 Porovnani
(10,81 mil. m3 fakturované vody), byla stanovena vyse ceny pro stoéné postalujici na
generovani dostatecného mnoizstvi prostfedkl na obnovu za predpokladu, Ze Porovnani
obsahovala veskeré ekonomicky opravnéné naklady souvisejici s vyrobou a distribuci pitné
vody odbératelim v plné vysi.

Jak jiz bylo zminéno vyse, néktefi vlastnici jiz pfi sestavovani kalkulace ceny pro stoc¢né
uvazuji s dotaci ceny, tj. vyuzivaji zaporny kalkulacni zisk a také jej dosahli. Uvedend
skuteénost byla zjisténa u 547 Porovnani (11,11 mil. m3 fakturované vody). Nej¢astéji ve
vyskytovali IV. a V. vlastnické skupiné. Nasledujici tabulka obsahuje rozlozeni pouzivani
zaporného kalkula¢niho zisku podle jednotlivych skupin vrozdéleni na cilené ztratové
hospodareni a neplanované ztratové hospodareni.

ZAPORNY KALKULACNI ZISK NA

- CILENA DOTACE CENY PRO STOCNE ZTRATOVE HOSPODARENI
OBJEM OBJEM
OBJEM POCET FAKTUROVANE POCET FAKTUROVANE
POCET FAKTUROVANE =~ POROVNAN[-  ODPADNI/VODYV POROVNANI- ODPADN|VODY
POROVNAN(- ODPADNI VODY ZAPORNY MIL. KALKULOVAN V MIL. M3_-
VLASTNICKA SKUPINA ZAPORNY V MIL. M3 KALKULACN[ZISK = M3 ZAPORNY  KLADNY NEBO  KALKULOVAN
KALKULACNI _ZAPORNY KALKULOVAN A ZISK NULOVY ZISKA  KLADNY NEBO
ZISK KALKULACNT ZAPORNYZISK  KALKULOVAN A DOSAZENA NULOVY ZISK A
ZISK DOSAZEN ZAPORNY ZISK ZTRATA DOSAZENA
DOSAZEN ZTRATA
11.SKUPINA (>1 000 MIL.KC) 5 6,83 5 6,83
[11.SKUPINA (>100 MIL.KC) 81 10,59 29 2,48 52 8,11
IV.SKUPINA (>10 MIL.KC) 824 17,57 403 7,78 421 9,80
V.SKUPINA (>1 MIL.KC) 206 1,68 110 0,81 9 0,86
VI.SKUPINA (<1 MIL.KC) 8 0,10 5 0,04 3 0,06
CELKEM 1124 36,77 547 11,11 577 25,66

V mnoha pfipadech souvisi dotace ceny svysokym stupném atomizace sektoru.
Z dlouhodobého hlediska vsSak tento pristup zabrafuje plnéni zdméru dosazeni
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samofinancovatelnosti VIM a zvysuje riziko zatiZzeni budoucich generaci vydaji na obnovu VIM
bud formou statnich dotaci, nebo skokové zvySenou cenou, pokud vlastnik o VIM dostate¢né
systematicky nepecuje a nefinancuje obnovu z jinych ptijmu.

5.3.6 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupinach vlastnik(

o, i >

% PODILOBIEMU VODY | 511 yopY ODPADNI A OOB;X;;C;';Y .
SKUPINA VLASTNIKU OD::KDTI\L'JI:OS:/R:;E SVE e e SRAZKOVE \anr::\(!):J

3 >
VYSKYTEM ALESPON ALS:L'; NN; E) DSN\IIEY:::).II-\I;“;LIE FAKTUROVANE VE ANOMALIi
JEDNE ANOMALIE SKUPINE (V MIL. M?

VI.SKUPINA (<1 MIL.KC) 100,00% 0,12 0,12 50
V.SKUPINA(>1MIL.KC) 99,72% 2,78 2,79 1032
IV.SKUPINA(>10MIL.KC) 96,87% 34,51 35,63 4303
111.SKUPINA(>100MIL.KC) 91,38% 69,54 76,10 714
II.SKUPINA(>1 000MIL.KC) 84,80% 154,30 181,97 72
1.SKUPINA(>10 000MIL.KC) 56,94% 115,52 202,90 3
CELKEM 75,43% 376,79 499,50 6174

4

Z hlediska objemu fakturované vody zasahuji anomalie vSechny skupiny. Také v prvni
vlastnické skupiné se vyskytuje alespon jedna anomalie u vice nez 50 % objemu fakturované
vody. Vice nez 95 % objemu fakturované odpadni vody je ovlivnéno ve lll., IV. a V. skupiné.
Vsechna Porovnani v VI. skupiné jsou ovlivnéna alespon jednou anomalii.

Podle cetnosti vyskytu lze konstatovat, Ze nejproblémovéjSimi skupinami z hlediska
plnéni zamérh regulace jsou Porovnani vlastnikd z Ill., IV. a V. skupiny . Celkova hodnota
majetku VIM uvedenych skupin je 228,43 mld. K¢, objem fakturované vody ¢inil 114,53 mil. m3
a pocet pripojenych obyvatel 2,19 mil.

Jak vyplyvd z nize uvedené tabulky, je v téchto rizikovych skupindach nejvétSim
problémem nedostatecna tvorba prostiedkli na obnovu ze stocného. Ve IV. a V. skupiné je
vykdzdno nesprdvné nastaveni ceny pro sto¢né pro vice nez 65% podil vody fakturované
v obou téchto skupinach (79,02% podil, tj. 1 228 Porovnani s 28,156 mil. m3 z 35,63 mil. m3
fakturované vody a pro V. skupinu 66,10% podil, tj. 260 porovnani s 1,844 mil. m3 z 2,79 mil.
m3 fakturovanej vody). VIII. skupiné ovliviiuje uvedeny nedostatek témér 40% podil
fakturované vody ve skupiné. Pficiny mohou spocivat zejména v pldnovaném pouzivani
zaporného kalkula¢niho zisku (tzn. dotovani ceny z jinych zdrojl nez je stocné). Anomalie se
projevila v V. a IV. skupiné, kde ovliviiuje vice nez ¢tvrtinu objemu fakturované vody v kazdé
skupiné. Z hlediska poctu vyskytu nejvice zaporny kalkulacni zisk pFi sestavovani kalkulace
vyuzivaji vlastnici ve IV. skupiné (403 Porovnani) a pak v V. skupiné (110 Porovnani). Vzhledem
k faktu, Ze se jednd o malé vlastniky, bylo by dobré provéfit, ve kterych pfipadech jiz cena pro
sto¢né dosahuje socidlné unosnou vysi a planované vyuzivani zaporného kalkula¢niho zisku je
s nejvétsi pravdépodobnoti dlisledkem atomizace trhu. Na druhé strané ve vSech trech
skupinach se vyskytovalaPorovnani vykazujici dosazenou zaporny kalkulacni zisk. Se ztrdtou
byl proddn vice neZ ctvrtinovy objem fakturované vody ve IV. a V. vlastnické skupiné (421
Porovnani, tj. 9,795 mil. m3 z 35,63 mil. m3 fakturované vody ve IV. skupiné a 96 Porovnani, tj.
0,861 mil. m3 z 2,79 mil. m3 fakturované vody v V. skupiné)
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DalSim divodem komplikujicim detailnéjsi vyhodnoceni pInéni obnovy je neposkytovani
uplnych informaci o tvorbé a cerpani prostfedkd na obnovu — nulovy fadek 20 (tvorba a
cerpani prostfedkll na obnovu). Ten byl nalezen ve vsech trech skupinach, nejvétsi podil
fakturované vody (tj. 42,74 %; 139 Porovnani) ovliviioval v V. skupiné. Pocetnéji se nachazel i
ve |V. skupiné, a to v ptipadé 456 Porovnani.

Zajimavou skutecnosti je i vyskyt vysokého podilu kalkulaéniho zisku k rozdéleni. Ten
ovlivnil vice nez 45 % fakturované vody ve lll. skupiné (112 Porovnani) a necelou Ctvrtinu
fakturované vody v IV. skupiné (161 Porovnani). Pfedstavuje Cast zisku, ktery neni vyuZit na
financovani obnovy resp. rozvoje VIM. Jinak feceno, vlastnici by jej potencidlné mohli na
tvorbu zdrojd na obnovu vyuzit. DalSimi dlivody nizké tvorby prostfedkd na obnovu mohou
spocivat v nizkém najemném, nizkych odpisech, opravach popf. v nepouzivani fadku 4.4
Porovnani, coZ signalizuje neexistenci PFO.

Dalsimi nedostatky v uvedenych rizikovych skupinach je nevykazovani poctu poruch a
vysoky pocet poruch na km kanalizacni sité.
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I1l.skupina OBJEM VODY ODPADNI A IV.skupina OBJEM VODY ODPADNI A Vel G OBJEM VODY ODPADNI A
(>100 mil.K&) SRAZKOVE FAKTUROVANE (>10 mil.K&) SRAZKOVE FAKTUROVANE (EtT”h‘l'(')'ch) SRAZKOVE FAKTUROVANE
CETNOST VYSKYTU (MIL. M?®) OVLIVNEN CETNOST VYSKYTU (MIL. M*) OVLIVNEN (MIL. M?) OVLIVNEN

. 0 . - VYSKYTU o
ANOMALIE ANOMALIT V I1I. SKUPINE ANOMALIE ANOMALII VE IV. SKUPINE ANOMALIE ANOMALII V V. SKUPINE

ANOMALIE

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 1228 28,156
ZAPORNY KALKULACNI ZISK - 81 - 10,590 824 17,574
NULOVY CELY RADEK 20 B 60 B 11,247 456 10,138 - 139 _,192
KALKULOVAN KLADNY NEBO NULOVY ZISK A DOSAZEN

) p 52 8,112 421 9,795 96 0,861
ZAPORNY
NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSS{ NEZ PROMERNE
NAKLADY NA ODSTRANEN{ PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE 84 17,912 406 14,637 31 0,545
MAIJI NENULOVY POCET PORUCH
ZAPORNY ZISK KALKULOVAN A ZAPORNY ZISK DOSAZEN | = 29 | 2,478 403 7,779 B o0 B o3
VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELENT NA UVN
(BEZ CASTI NA ROZVOJ A OBNOVU) (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM o 161 5288 38 0,688
KALKULACNIM ZISKEM)
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO
KOMBINOVANEM MODELU I 2 0,156 128 1,759 . 88 - 0,538
VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM STOKOVE SITE / ROK
(HODNOTA 1,5 NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN( 51 16,922 103 2,383 6 0,084
BEZ NULOVE HODNOTY UKAZATELE)
NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN 0V ODDILNEM (BEZ

p . 15 2,146 58 1,465 11 0,101

SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU I I I
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY I 6 0,402 46 0,949 I 9 . 0,291
NULOVE STOENE CELKEM [ 0 0,000 36 0,491 [ 3 24 [ 0,167
VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK
PRUMERNE CENY PRO STOCNE POROVNANT SKUPINY PLN(CICH 5 0,269 20 0,504 13 0,052
OKF MEZI 1 AZ 1,5; PLNEN{ OBNOVY)
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO
ODDILNEM SE SERVISN SMLOUVOU I 4 3235 13 0,606 I ! I 0.008
CELKEM 4 303 1032
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Porovndni rizikovych skupin (lll., IV. a V.), na kterych byla identifikovdna alespon jedna
anomalie, vykazala v souvisejicich VUME délku kanaliza¢ni sité vice ne? 16 tis. km a ¢isténi
odpadni vody zabezpecuje 1 436 ks COV. Podle vysledkG analyz chybélo vroce 2017
vlastnikim v téchto skupinach pro zabezpecni obnovy VIM 757,73 mil. K¢ To znamena, Ze
jejich dosahované trzby za stocné celkem (3,3 mld. K¢, tj. 19,65 % z celkovych trzeb za rok
2017) by mély byt o tuto ¢astku navySeny. Relevantnost téchto vysledkl je zdavisla na
skutec€nosti, zda vlastnici do kalkulace ceny pro stoéné zapoditavali souvisejici ekonomicky
opravnéné ndklady v plné vysi. Pro uceleni prehledu uvadime graf zndzornujici situaci v ramci
jednotlivych skupin.

BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2017 - KANALIZACE
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE - VE VZTAHU K MNOZSTVi ODPADNI A
SRAZKOVE VODY FAKTUROVANE [MIL.M3]

1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 510,81 mil. m3
2. velikost édsti analyzovaného trhu 499,50 mil. m3 (97,8% podil trhu)
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5.4 Zavéry benchmarkingového projektu vlastnickych subjektd za rok 2017

5.4.1 SWOT analyza

Na zakladé realizovanych benchmarkingovych projektli, podrobné analyzy dat
zasilanych na MZe, informaci vyplyvajicich znalez(i provedenych kontrol vlastnik(
a provozovatell VIM a z pfijatych stiznosti byla sestavena nasledujici SWOT analyza.

Rozvinutda sit VIM a prozatim dostatek vodnich
pFirodnich zdroji na vétiné Gzemf CR.

Legislativni ramec upravujici prdva a povinnosti
vlastnika VIM.

Legislativni rdmec upravujici vztah mezi vlastnikem
a provozovatelem.

Fungujici mechanismus upravujici investi¢ni proces
vlastnik{.

Vysoké % napojeni obyvatelstva k vodovodu a ke
kanalizaci pro verejnou potrebu.

Legislativné zaveden systém cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat vSechny ndklady z ceny vodného
a sto¢ného - predpoklad pro dosazeni
samofinancovatelnosti vodovodU a kanalizaci.
MoZnost vyuziti ndstroje v cenovém vymeéru ,,smlouva
mezi vlastnikem a ndjemcem o prenechani ¢asti zisku
najemci”.

Organizovany sbér dat upraven legislativou (vybrané
Udaje z majetkové a provozni evidence, ,,Porovnani”,
hlageni pro CSU, mechanizmy sbéru dat o kvalité pitné
vody a hodnotdch vycisténych odpadnich vod).

Existence dotacnich tituld na rozvoj VIM.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017

1 Vysoky stuper atomizace trhu (dle evidence MZe 6 795

vlastnik(, 2 878 provozovateld).

Zejména u mensich vlastnikd prioritni vyuZivani
zdrojd vody ve vlastnim katastru a pfipadné
doplnovani nedostatecné kapacity vlastnich zdrojl
z oblastnich vodovodUl, casto na uUkor ekonomické
efektivity a kolisajici Urovné kvality doddvané vody.
Rdznorodost struktury obchodnich vztahd v ramci
jednotlivych modell provozovani ovliviiuje moznosti
o zpUsobu  generovani

vlastnika rozhodovat

prostifedkd na obnovu, o jejich vysi adobé
akumulace, kterd muUze souviset s délkou trvani
smlouvy uzaviené mezi  vlastnikem VIM
a provozovatelem.

Slabd vyjednavaci pozice vlastnika vici provozovateli

vlastnika VIM (zejména u mensich vlastnik().

Nedodrzovani legislativy ze strany vlastnikd
a provozovatelll (zdkon o cenach, vyhlaska ¢.
428/2001 Sh., zakon o vodovodech a kanalizacich ¢.
274/2001 Sh., Koncesni zdkon 139/2006 Sb. platny
1.1.2014 - 30. 9. 2016, zadkon ¢. 134/2016 Sb.,
o zaddvani verejnych zakazek).

Neexistence legislativni Upravy pro stanoveni
minimalni vySe ndjemného nebo ceny pro vodné
a pro stocné s vazbou na dosazeni
samofinancovatelnosti VIM. Nedostate¢ny dozor nad
dodrzovanim legislativy (cenotvorba, plan
financovani obnovy ajeho realizace, kalkulace
neopravnénych nakladl, servisni smlouvy).

Dotace ceny vlastnikem pres poloZzku kalkula¢ni zisk -
trend ukomunalnich vlastnikl. Tento postup
zamezuje dosazeni samofinancovatelnosti sektoru.
V pfipadé vlastnického modelu provozovani tak
dochazi k dotovani samotného provozu - zejména

u vlastnikl s malym poctem pfipojenych osob.

49



PRILEZITOSTI
1. DosaZzeni socidlné Unosné samofinancovatelnosti

infrastruktury (splnéni EU smérnic, nastaveni
zodpovédného financovani sektoru s ohledem na
nezatéZovani dalsich generaci).
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Diskutabilni kvalita dat zasilanych na MZe (vyskyt
logickych chyb, nelplnd data, nesouméfitelna data
vyplyvajici z nejednotného chdpdani pojmd, napf.
obnova, porucha, apod.) achybéjici informace ke
kontrole plnéni PFO (napf. stafi a opotrebeni VIM,
proinvestované dotace, objem planovanych oprav
apod.)

Ve vybranych Udajich majetkové a provozni evidence
se neposkytovaly informace o privadécich
a sbéracich, coz ma ptimy vliv na vypovidaci hodnotu
nékterych ukazateld benchmarkingu (napf. hodnota
VIM v reprodukéni pofizovaci cené, minimalni ro¢ni
vySe prostfedkld na obnovu, délka fadld a stok,
mnoZzstvi nefakturované vody, ztrat a poruch a jejich
hodnoty prepoctené na km sité atd.).

Benchmarking pfi hodnoceni pokryti minimalnich
prostfedkd na obnovu nepocitd s prostredky obnovy
uvadénymi v provozovatelskych Porovnanich.
Nedostatky v databazich vybranych udajd majetkové
a provozni evidence a v databazi povoleni
k provozovani neumoznuji hloubkovou kontrolu
Uplnosti  databazi asprdavnosti  Udajd v nich
uvadénych.

Nedostatek znalosti a zkuSenosti vlastnik( jako
investora VIM (efektivni investovani financnich
prostfedkd do VIM zpohledu Zivotniho cyklu
majetku).

Stanoveni hodnoty majetku podle orientacnich
ukazatelll se Ffidi metodickym pokynem, ktery je
zastaraly aje nutné jej novelizovat. Vypoctené
reprodukéni ceny VIM neodpovidaji redlnym
reprodukénim cenam.

Soucasné ustanoveni cenového vyméru MF
neumoZiuje vyuZivat f. 4.4. - Prostfedky na obnovu
v plném rozsahu tak, jak je upraveno v pfislusnych
predpisech MZe.

Pfi hodnoceni tvorby prostfedkd zvodného
a stoéného a pokryti minimalni teoretické vyse
prostfedkd obnovy nelze zohlednit vliv toho, zda
vlastnik je platce DPH ¢i nikoliv.

HRoOzBY

1.

Zhorsujici se vodni bilance v CR a snizujici se
zasoby vody.
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10.

11.

Detailnéjsi  vypracovani podminek hospodareni
s prostfedky uréenymi pro PFO.

Zavedeni PFO jako investi¢niho nastroje viastnik( VIM
za UCelem zefektivnéni investi¢ni Cinnosti.
Vypracovani podrobné metodiky vyplhovani 7. 20
Porovnani, ktery poskytuje informace o tvorbé
a Cerpani prostredkd obnovy

Zvyseni informovanosti vSech zucastnénych stran
sektoru o jejich pravech a povinnostech.

Zavedeni pomocnych nastroji pro Upravu vztahu
VIM,

ezitosti servisni smlouvy

mezi vlastniky a provozovateli zejména

doporucené obsahové na
a smlouvy s odbornym zastupcem.

Dosazeni cenové Urovné, kterd by zabezpecila co
nejvyssi  stupen samofinancovatelnosti a zaroven
neprekrocila socialné unosnou cenu.

Vétsi moznost vyuzivani Uspor zrozsahu v pfipadé
snizeni atomizace trhu, které by sebou neslo i zvyseni
odborné Urovné provozovani VIM.

kvality dat,

Zavedeni presnych definic nékterych pojm{ napf.

Zvysovani spoluprace se subjekty.
obnova, oprava, porucha atd.

Zvyseni Urovné znalosti vlastnikd o investi¢nim
procesu z hlediska prodlouzeni Zivotniho cyklu VIM.
Je pldnovano zavedeni nového informacniho systému
IS VaK, ktery bude umoZfovat vkladani dat pfes

webové rozhrani.
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Neexistence smluv provozné souvisejicich vodovodu

uvsech povinnych vlastnikd VIM ze zadkona
o vodovodech a kanalizacich ¢. 274/2001 Sb.
Nejednotné chapdni terminl (obnova, oprava,

porucha apod.) a nizka Uroven kvality stavajicich dat,
véetné neznalosti napf. informaci tykajicich se stari

v

a opotfebeni VIM  mohou zapfi¢init chybné
rozhodnuti regulatora.

Neexistujici legislativni Uprava moZnosti vyuZiti zisku
z regulované cinnosti a pfimého omezeni moznosti
zisku z majetkovych podil{
VIM

zakonik

pouZziti plynouciho
vlastnik{
(Obcansky

korporacich). Idealni stav - poufZiti zisku z regulované

v provozovatelskych  subjektech

a zdkon o obchodnich
¢innosti je zakonem Ucelové vazano na zabezpeceni
samofinancovatelnosti VIM.

PUsobeni dotaci EU na cenotvorbu, kdy musi byt
v kalkulaci ceny pro urcité obdobi pouzit zdporny
kalkulacni zisk. Dochdzi tak k deformaci cen pro
vodné a stocné.

Rozdilnd pravidla Uctovédni potizeni a odepisovani
z dotacnich

dlouhodobého majetku pofizeného

prostredkd mezi podnikatelskymi subjekty
a municipalitami, coZ ma za nasledek nemoznost
vyuziti informaci o pofizovaci hodnoté majetku
z Ucetni evidence.

§6 odst.

ziskani

6 zak. ¢.

povoleni

274/2001 Sbh,,
k provozovani

Ustanoveni
umoznujici bez

Zivnostenského oprdvnéni obcim, organizacnim
slozkdm statu nebo sdruZzenim vlastnik( vodovodd
a kanalizaci, které jsou pravnickymi osobami, pokud
neprovozuji vodovod nebo kanalizaci za uUcelem
dosazeni zisku, znemoznuje vyuziti kalkulacniho zisku
pro generovani prostfedkd na obnovu. Uvedené

ustanoveni je vlastniky rdzné chapano a komplikuje

dosazeni  samofinancovatelnosti  VIM  (zdmér
reguldtora).
PFilis  dlouha doba  potfebnda  k dosazeni

samofinancovatelnosti miZe vést kopétovnému
tlaku sektoru na dotace (na obnovu) nebo ke
skokovym narlstim cen vodného a sto¢ného, které
mohou byt za socidlni Unosnosti. Tento postup muze
znamenat vyznamné ekonomické zatizeni budoucich

generaci, pfipadné sniZeni kvality sluzeb.
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9.  Nelcelové pouziti prostiedkd z vodného
a stocného (jakozto verejnych zdrojd) v dasledku
neexistence detailnich pravidel pro hospodareni
S nimi.

5.4.2 Zavér, zhodnoceni a navrh dalSiho postupu

Na zdkladé vysledki benchmarkingu vilastnickych subjektd, provedené analyzy SWOT,
informaci o prijatych  stiZnostech a ndlezech  z realizovanych  kontrol  u viastniki
a provozovatell VIM a s pfihlédnutim ke stanovenym dlouhodobym cilum regulace by se mél
a kanalizaci tak, aby bylo zefektiviiovdno vymdhdni pInéni definovanych povinnosti viastniki
VIM (bez ohledu na aplikovany model provozovani).

Vzhledem k dopadim sucha v uplynulych letech na vodni bilanci CR ane pfilis
optimistickym vyhledim do budoucna je za predpokladu splnéni technickych a kapacitnich
poZadavki nutné vytvofit podminky pro zvyseni napojenosti mensich vlastnik( vodovodu
na oblastni vodovody. Toto napojeni zvysi zajisténi dostatecné urovné kvality sluZeb (pozn.:
zamér reqgulace - zabezpeceni stdlé doddvky pitné vody v poZadovaném mnoZstvi a kvalité).
Pokud se budou mistni vodni zdroje vyuZivat jen jako doplrikové, nemélo by dochdzet
k situacim, kdy voddrenské systémy bez vlastniho zdroje vody jsou zdvislé na technicky
souvisejicich systémech v majetku jiného vlastnika VIM. Soucasné dojde ke zlepsSeni kontroly
kvality vyrabéné a doddvané pitné vody.

Pro oblast obnovy by mél reguldator vypracovat ve spoluprdci s MF jednoznacnou
metodiku zpracovdni a pouZivdni PFO tak, aby bylo ze zdkona povinné vyplriovat PFO dle
redlnych potieb obnovy a bylo tak umoznéno pouZivat jej jako podstatnou soucdst investicniho
procesu vlastnika VIM, kterd poskytuje informace o zpusobu financovdani obnovy. Reguldtor by
se mél ddle zamérit na kontrolu plnéni PFO a stanovit jasnd pravidla evidence (napr. na
zvldstnim uctu) a pouZiti finanénich prostredki ziskanych za ucelem obnovy VIM s pfihlédnutim
k typu finanéniho zdroje. Reguldtor by mél ndsledné sledovat, jakym zplisobem a k jakym
ucelum jsou tyto prostredky skutecné vyuZity. Metodika by méla jednoznacné resit, jak bude
s vytvorenymi finanénimi prostredky nakldddno po dobu, kdy docasné nebudou vyuZivdany
k financovdni obnovy VIM (napf. u nové nebo zrekonstruované VIM), a ddle jednoznacné
definovat postup vykazovdni tvorby a pouZiti prostredki na obnovu z jinych financnich zdroji
neZ z vodného a sto¢ného (napr. uveéry, pujcky, jiné prijmy vlastnika VIM apod.).

Z vysledki analyzy za rok 2017 i z analyz let predchozich jednoznacné plyne, Ze problémy
souvisejici s nizkou tvorbou prostredk( na obnovu jsou pfimym disledkem vysokého stupné
atomizace trhu. Tyto problémy byly identifikovdny zejména u vilastniku s niZzsi hodnotou VIM
a mensim poctem pripojenych spotrebiteli. Z tohoto divodu by mél reguldtor v sektoru
vytvaret podminky motivujici ke vzniku vétsich vlastnickych celki. Kromé uspor z rozsahu tak
bude dosaZeno izvySeni odborné urovné v oblasti sprdvy majetku ajeho provozovani.
Podminky pro snizovdni atomizace trhu by mély motivovat vlastniky VIM ke vkladdni majetku
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do specializovanych prdvnickych osob, které by mély byt majetkové ovldddny vyhradné
vlastniky VIM.

Proces sniZovani atomizace trhu by mohlo podpofit stanoveni pravidel vypoctu minimdini
vyse ndjemného VIM (v pfipadé oddilného modelu) a minimdlini vyse ceny pro vodné a stocné
(v pripadé smiseného modelu).

Reguldtor by se mél ddle podrobnéji zabyvat vlastniky, kteri jiZ pfi sestavovdni pldénované
kalkulace ceny pro vodné a stocné pocitali se zdpornym kalkulacnim ziskem (tzn. dotaci ceny).
V tomto pfipadé by se mél zamérit na priciny takovéto cenové politiky, ekonomickou situaci
vlastnik( a na uroveri plnéni povinnosti v oblasti obnovy VIM.

Pretrvdvajicim problémem je nizsi duvéryhodnost informaci, které jsou na MZe
shromaZdovadny. Pri analyzdch bylo opét Castym jevem, Ze zpracovatel zfejmé ne zcela sprdvné
pochopil, co a jak md vlastné vykazovat. Pfi komunikaci se zpracovateli hldseni se MZe setkalo
s problémem nedostatecného preddvdni informaci nejen mezi vlastniky a zpracovateli, ale
i mezi zpracovateli jednotlivych hldseni, tj. majetkové a provozni evidence a Porovndni. Jednou
moZnosti, jak tento stav zménit, je realizace edukativni ¢innosti v této oblasti napfic oborem.
Dalsi moZnosti je vylepseni jednotlivych funkcionalit aplikaci dat slouZicich na sbér dat se
zamérenim na kontrolu kvality.

Zdvérem je nutné upozornit, Ze vzdjmu zvyseni vypovidaci schopnosti vysledki
benchmarkingu, které jsou podkladem pro rozhodovaci proces reguldtora, a v zdjmu zlepsSeni
informovanosti odbératele o skutecné cené sluzeb by mélo MZe zprisnit dohled nad plnénim
ustanoveni §35a, odst. 7, vyhldsky ¢. 428/2001 Sb., tj. zapocitat (resp. uvést) vsechny skutecné
ndklady souvisejici s poskytovdnim regulovanych sluZzeb v oboru vodovodii a kanalizaci do ceny
pro vodné a pro stocné. Jinak bude muset reguldtor respektovat fakt, Ze neuplné informace
mohou sniZovat relevantnost vystupt benchmarkingu a ovliviiovat tak negativné efektivnost
a ucinnost jeho rozhodnuti.
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6. Benchmarking provozovatelskych subjekt( 2017

6.1Cil zpravy

Benchmarking provozovatelskych subjektd ma za cil posoudit, zda provozovani VIM,
bylo realizovano zplisobem, ktery z dlouhodobého hlediska sleduje plnéni zdmérl regulace
oboru VaK. Tyto informace se tykaji zejména cenotvorby, kvality poskytovanych sluzeb a
ochrany Zivotniho prostfedi. Benchmarking provozovatelskych subjektli obsahuje Fadu
ukazatel(, které sleduje pro kazdé Porovnani zvlast. Na zakladé zjisténych hodnot ukazatell
byla popsana a vyhodnocena ¢innost provozovatelskych subjektl za rok 2017 z pohledu
odbératele a regulatora v jednotlivych velikostnich skupinach se zamérenim na ekonomické,
vyrobni, personalni a popfipadé environmentalni ukazatele.

V jednotlivych skupinach provozovatelskych subjektl byla identifikovana Porovnani,
kterd spliiovala kritéria zohlednujici plnéni zdmérl regulace a zaroven byly identifikovany
subjekty, resp. Porovnani, jejichz vysledky lze povaZovat za anomalie ve vztahu ke stfednim
hodnotdm (pramér, popt. median) skupiny.

6.2ldentifikované anomalie

V ramci analyzy byla provedeno zhodnoceni vysledkl cinnosti provozovani z pohledu
odbératele v navaznosti na plnéni dlouhodobych zamér( regulace. Vysledkem byla
identifikace anomalii tykajicich se vyrobni, personalni, ekonomické a environmentalni oblasti
Cinnosti provozovatele (viz bod 1.1.4).

Detailnéjsi specifikace a zhodnoceni ¢etnosti vyskytu jednotlivych anomalii jsou uvedeny
samostatné pro vodovod a kanalizaci.

6.2.1 Vodovod

V této Casti benchmarkingu provozovatelskych subjektl bylo posuzovdno 1 697
Porovnani, ktera predstavuji 97,50% podil trhu ur¢eny na zakladé mnozstvi vody fakturované
(tj. 461,36 mil. m3 z celkovych 473,2 mil. m3). Alespori jedna anomélie se vyskytuje u 60,10 %
analyzovanych Porovnani, tj. 1 262 Porovnani. Z hlediska objemu pitné vody fakturované je
anomaliemi ovlivnén 60,10% podil analyzovaného trhu (277,28 mil. m3 fakturované vody).
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BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2017 - PITNA VODA VYSKYT ALESPON
JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVi FAKTUROVANE VODY

277,28 MIL.M3;
60,10%

H OBJEM VODY FAKTUROVANE BEZ ANOMALIT
k4 OBJEM VODY PITNE FAKTUROVANE (MIL. M3) S VYSKYTEM ALESPON JEDNE ANOMALIE

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych anomalii u analyzovanych
Porovnani.

% PODIL Z
ANALYZOVANEHO
TRHU

(461,35 MIL.M?)

OBJEM PITNE VODY
ANOMALIE CETNOST VYSKYTU | FAKTUROVANE (MIL.M?)

OVLIVNEN ANOMALIEMI

PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA UVN (vice nez 1,5 nasobek priiméru
z porovnani splriujicich stanovena kritéria)

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO RADU NA DEN
(M3/KM)/DEN (prevysuje 1,5 nasobek medianu skupiny z porovnani vykazujicich 78 23,28%
ztraty vody nad 4 m3/km/den)

VYSOKY PODIL ZTRAT VODY NA VODE URCENE K REALIZACI (%) (pfevysuje 1,5

71,41 15,48%
nasobek medianu skupiny z porovnani vykazujicich ztraty vody nad 4 m3/km/den) 1

[
o
@

ZAPORNY KALKULACNI ZISK IIE 28,79 6,24%
VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM PREPOCTENE DELKY V
M3/KM/DEN (prevysuje 1,5 nasobek medidnu skupiny z porovnani vykazujicich 102 27,75 6,01%
ztraty vody nad 4 m3/km/den)
NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU [| 93 I] 12,75 2,76%
PODIL NEVYHOVUJICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY (VIC NEZ 20% 196 <11 L
NEVYHOVUJICICH VZORKU) ’ ’°
NULOVE ZTRATY VODY .] 260 H 4,76 1,03%
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY [I 94 H 4,64 1,01%
PODIL NEVYHOVUJIC MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE VZORKY (VIC NEZ 20% I:| 158 H 326 0.71%
NEVYHOVUJICICH VZORKU)
VYSOKA CENA PRO VODNE (vice ne 1,5 nasobek priiméru z porovnani spliiujicich

o 77 2,47 0,54%
stanovena kritéria)
NULOVY OBJEM NEFAKTUROVANE VODY .] 162 || 1,97 0,43%
SOUCET VYSKYTU 2236 I
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Z hlediska objemu fakturované vody je Ize za vyznamny oznacit vyskyt anomalie vysoké
ztraty vody na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu na den, ktera ovliviiuje 23,28% podil
analyzovaného trhu (78 Porovnani; 107,39 m3 fakturované vody). Anomalie byla nalezena
kromé IlI. skupiny ve vSech ostatnich skupinach. Vysoky podil ztrat na vodé urcené k realizaci
(%) primo souvisi s predchozim ukazatelem a poukazuje na problém s technickym stavem
infrastruktury. Anomalie byla nalezena u 63 Porovnani (71,41 mil. m3 fakturované vody; tj.
15,48% podil analyzovaného trhu). Pfi sledovani vyse ztrat bylo identifikovdano 260 Porovnani
s nulovymi ztratami vody vykazanymi v souvisejicich VUPE. Tato Porovnani se vyskytuji v V.
aZ VIII. provozovatelské skupiné a predstavuji 1,03% podil analyzovaného trhu (4,76 mil. m3
fakturované vody). | kdyz se jedna o anomalii s malym vlivem na analyzovany trh, svéd¢i o
nesystematickém pristupu provozovatell k Udrzbé a opravam VIM a nesledovani stavu VIM.

Dalsi ukazatel, ktery upozorfiuje na problémy souvisejici s technickym stavem VIM,
zplUsobem provozovani a kvalitou méfeni vyrobené a dodané vody, je vysoka hodnota vody
nefakturovana na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu na den. Porovnani, u kterych
byla tato anomdlie identifikovana, tvofi 6,01% podil analyzovaného trhu (102 Porovnani; 27,75
mil. m3 fakturované vody). Anomdlie byla nalezena v lIl. az VIII. provozovatelské skupiné. Blize
je problematika analyzovana v kapitole 6.2.4.

Dalsi skupina anomalii se tyka cenotvorby a vysledku hospodareni. Z hlediska objemu
fakturované vody se u 0,54% podilu analyzovaného trhu (2,47 mil. m3) vyskytuje vysoka cena
pro vodné. Vysoka cena mUze byt také disledkem atomizace sektoru, kdy se fixni naklady
spojené s udribou a provozovanim VIM rozpocitdvaji na maly objem fakturované vody.
Nasvédcuje tomu i skutecnost, Ze se anomalie vyskytuje v V. az VIII. skupiné.

V nékterych pfipadech lze usuzovat, Ze pulvod vysoké ceny spociva také ve vysi
kalkulovaného zisku. Nasvédcuje tomu anomalie vysoky podil kalkulacniho zisku k rozdéleni
na UVN. Anomalie se vyskytuje u 136 Porovnani a z hlediska objemu fakturované vody
ovliviiuje 23,43% podil analyzovaného trhu (108,11 mil. m3). Tato anomalie se vyskytuje
prarezoveé ve vsech provozovatelskych skupinach. Pomérné vysoky podil ovlivnéného trhu je
dan tim, Ze je tvoren zejména Ctyfmi Porovnanimi s vysokym objemem fakturované vody (z I.
az IV. provozovatelské skupiny), u kterych dochdzi k tzv. Gsporam z rozsahu a cena zde vyrazné
neprevysuje pramér skupiny.

817 Porovnani (tj. 6,24% podil analyzovaného trhu; 28,79 mil. m3), vykazuje pouZivani
zaporného kalkulaéniho zisku. Tato anomalie indikuje mozZnost existence stavu, kdy kalkulace
ceny pro vodné nepocita s pokrytim veskerych ekonomicky opravnénych nakladu souvisejicich
s provozem a spravou VIM v plné vysi (tzn., dochazi k planovanému dotovani nakladli na
provoz a obnovu VIM z jinych zdroja), popf. se vdaném roce vyskytly nékteré neocekavané
skutec¢nosti vedouci k nepldanovanému ztratovému hospodareni. Problému byla blize
vénovana kapitola 5.3.2.

Kvalitu provozu a poskytovanych sluzeb Ize sledovat i pomoci dalSich ukazatel(, kterymi
jsou podil nevyhovujicich fyzikdlné chemickych vzorkli a podilu nevyhovujicich
mikrobiologickych a biologickych vzorkl. V pfipadé, Ze podil jednoho nebo druhého
ukazatele dosahuje vice nez 20 %, lze uvazovat o mozném vyskytu problémd bud v ramci
samotného procesu provozovani, nebo se mlze jednat o vyrazné kolisani kvality surové vody.
Podle vysledkd analyzy museli provozovatelé vice tesSit kvalitu vody zejména z hlediska
fyzikalné chemickych limitG (1,11% podil analyzovaného trhu; 5,11 mil. m3, vyskyt u 196
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Porovndni). Nizké procento podilu trhu ovlivnéného uvedenymi ukazateli vypovida o pomérné
vysoké kvalité dodavané pitné vody.

Ostatni identifikované anomalie se tykaji vyskytu chyb ve vykazovani, pfipadné
nesledovani nékterych udaja. V nasledujicim grafu jsou znazornény jednotlivé anomalie.

VYSKYT ANOMALIT VE VZTAHU K MNOZSTVI VODY PITNE FAKTUROVANE [MIL.M3]
BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2017 - VODOVODY

1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 473,197 mil. m3
2. velikost ¢asti analyzovaného trhu 461,355 mil. m3(97,5% podil trhu)

PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA UVN (vice N2
1,5 NASOBEK PRUMERU Z POROVNANT SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA)

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY
VODOVODN{HO RADU NA DEN (M3/KM)/DEN (PREVYSUJE 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI VYKAZUJICICH ZTRATY VODY...

VYSOKY PODIL ZTRAT VODY NA VODE URCENE K REALIZACI (%)
(PREVYSUIE 1,5 NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI VYKAZUJiCiCH
ZTRATY VODY NAD 4 M3/KM/DEN)

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM
PREPOCTENE DELKY V M3/KM/DEN (PREVYSUJE 1,5 NASOBEK
MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN({ VYKAZUJICICH ZTRATY VODY NAD 4...

NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET
ZAMESTNANCU

PODIL NEVYHOVUIICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY (VIC NEZ
20% NEVYHOVUIICICH VZORKU)

NULOVE ZTRATY VODY

NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE
NAKLADY

PODIL NEVYHOVUJICI MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE
VZORKY (VIC NEZ20% NEVYHOVUJICICH VZORKU)

VYSOKA CENA PRO VODNE (ViCE NEZ 1,5 NASOBEK PROMERU
Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA)

NULOVY OBJEM NEFAKTUROVANE VODY

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnoZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu; éetnost vyskytii anomdlie
i NALEZENA ANOMALIE M BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE NEANALYZOVANA DATA
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6.2.2 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupindch provozovatell

OBJEM PITNE VODY
% VySKYT FAKTUROVANE (MIL.M?)

OBJEM PITNE VODY
FAKTUROVANE VE
SKUPINE (MIL.M3)

CETNOST VYSKYTU

SKUPINA PROVOZOVATELU ANOMALIT

ANOMALIT OVLIVNEN ALESPON
JEDNOU ANOMALIf

I.skupina(>500 000p¥.ob.) 164,60 bl 3
VIIl.skupina(<300pf.ob.) K 5,94 6,88 [ R
Vil.skupina(>300pf.ob.) | 8,73 12,64 L 670
I1l.skupina(>100 000pt.ob.) I 53,35% B 21,78 78,32 L 9
IV.skupina(>50 000pf.ob.) I 46l80% 1 2867 61,27 L] 13
V.skupina(>10 000pf.ob.) B 23,20% | 20,35 48,22 (i 42
l.skupina(>200 000pt.ob.)  E1  9,63% Bl 4,89 50,76 ] 1
Vl.skupina(>1 000p¥.ob.) Il 597% [ 2,31 38,66 [ | 339
CELKEM 60,10% 277,28 461,35 2236

Nejvice rizikovou skupinou podle poctu vyskytu anomalii se jevi VIII. skupina. DalSimi
skupinami, u kterych nalezené anomalie ovliviuji vice nez 50% podil objemu vody fakturované
ve skupiné, jsou VII., V. a |. skupina provozovatell. V VI. skupiné je sice podil anomaliemi
ovlivnéného objemu fakturované vody nizky, ale pocet vyskytd anomalii ve skupiné cini 339.

NiZze uvedena tabulka poskytuje prehled vyskytu jednotlivych sledovanych anomalii
u skupin, ve kterych bylo nalezeno vice neZ sto anomalii. Jednd se o VL., VII. a VIII. skupinu
provozovatel(. Celkem za tyto tfi skupiny je pitnou vodou zasobeno 1,35 mil. obyvatel, kterym
bylo v roce 2017 fakturovéno 58,18 mil. m3 pitné vody (tj. 12,61% podil analyzovaného trhu
461,35 mil. m3). Vuvedenych tfech  skupindch se  vyskytuje 96,96 %
(tj. 2 168 vyskyty) z celkového poctu 2 236 vyskytd vsech anomalii.
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Vl.skupina OBJEM PITNE VODY Vll.skupina OBJEM PITNE VODY Vlll.skupina OBJEM PITNE VODY
. (>1 000pF.0b.) | FAKTUROVANE (MIL.M3) (>300pF.0b.) FAKTUROVANE (<300pF.ob.) FAKTUROVANE
ANOMALIE CETNOST VYSKYTU | OVLIVNEN ANOMALIT V VI. CETNOST VYSKYTU (M'L'M3),OYL'VNEN CETNOST VYSKYTU (M'L'Mg’! OVEIVNEN
. < . ANOMALI{ V VILI. . ANOMALIT V VIII.
ANOMALIE SKUPINE ANOMALIE SR ANOMALIE e

T e O T I - I
ZAPORNY KALKULACNI ZISK 5,71

NULOVE ZTRATY VODY l:I 9 l:] 0,93 59 1,11 91

NULOVY OBJEM NEFAKTUROVANE VODY I 4 Kl 0,25 34 0,66 B 124 -:I 1,06

PODIL NEVYHOVUJICT FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY (ViC NEZ I] 5e .:l oo - 5 I] 111 E i

20% NEVYHOVUJICICH VZORKU)

PODIL NEVYHOVUJICI MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE I] E

VZORKY (VIC NEZ 20% NEVYHOVUJICICH VZORKU) 1 142 >t 102 96 081
VYSOKA C,EII\IA PVR(?,\{ODNE (vice nez .1,15.nasobek priméru I:| 13 I:| - 1 5o I] 19 I] o

z porovnani spliujicich stanovena kritéria)

NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE l] 51 .:| 231 3 084 U 39 [| 0.18
NAKLADY

VYSOKA HODNOTA NEFAKTUROVANE VODY NA KM I:| [ ” I

PREPOCTENE DELKY V M3/KM/DEN (pfevysuje 1,5 nasobek

» ) . o ) 30 4,15 28 0,67 36 1,58

medianu skupiny z porovnani vykazujicich ztraty vody nad 4

m3/km/den)

PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA UVN (BEZ CASTI

NA ROZVOJ A OBNOVU) (vice nez 1,5 nasobek primeéru 32 3,09 56 1,34 29 0,40

z porovnani splnujicich stanovena kritéria)

NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET

P - 27 2,87 30 0,56 28 0,20
VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY 1

V(’JDOVODNIH’O RADU NA DEN (MS,/K’M)/DEN’(?revySLfJe 1,5 - 413 - 052 o5 0.3
nasobek medianu skupiny z porovnani vykazujicich ztraty

vody nad 4 m3/km/den) L

VYSOKY PODIL ZTRAT VODY NA VODE URCENE K REALIZACI (%) 1

(prevysuje 1,5 nasobek medianu skupiny z porovnani 23 1,96 11 0,15 21 0,14
vykazujicich ztraty vody nad 4 m3/km/den) Ll

CELKEM 339 670 1159
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Podle poctu vyskytli anomalii je nejvice ovlivnénou skupinou VIII. skupina. Ve vSech
tfech nejrizikovéjsich skupinach se nejcastéji vyskytuje pouzivani zaporného kalkulacniho
zisku. Napf. v VIIl. skupiné ovliviuje vice nez 59% podil vody fakturované ve skupiné
(4,08 mil. m3). Z vysledkm analyz plyne, Ze &asty vyskyt této anomalie (zpUsobeny nizkou
cenou nebo nizkym fakturovanym mnoistvim) je dan zejména atomizaci trhu a s ni
souvisejicim vlivem komunalniho zpUsobu fizeni a rozhodovani ve smiSeném a vlastnickém
modelu provozovani.

DalSimi anomadliemi svyraznéjSim vlivem v rizikovych skupindch jsou anomalie
poukazujici na nedostatecny stav VIM, na nesystematickou technickou péci o provozovany
VIM a nesledovani ztrat. V VIII. skupiné se vyskytuje 191 Porovnani s nulovymi ztratami vody
(35,95% podil fakturované vody; 2,47 mil. m3 fakturované vody). U dalSich dvou skupin je vliv
této anomalie vzhledem k ovlivnénému podilu fakturované vody ve skupiné méné vyznamny.
V VIIl. skupiné byla identifikovana jako vyznamna anomdlie vysoké hodnota vody
nefakturované na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu na den, kterd ovliviiuje 23%
podil fakturované vody ve skupiné. Takto vysoky podil zasazeného mnozstvi fakturované vody
v kombinaci s vlivem vykdzanych nulovych ztrat vody svédci o problémech provozovatell
radné vyuZzivat postupy pro snizovani nefakturované vody a ztrat pfi provozovani VIM a pfi
péci o technicky stav provozovaného VIM (otdzka spoluprace provozovatele a vlastnika VIM,
jejiz moinosti feSeni jsou vysoce limitované ekonomickou vykonnosti provozovaného
vodovodu, coZ je dalSi projev atomizace trhu). Na potfebu vénovat se snizovani ztrat vody
zejména v VI. skupiné upozorfiuje i anomalie vysoké ztraty vody na 1 km prepoctené délky
vodovodniho fadu na den, kde ovliviiuje 10,69% podil vody fakturované ve skupiné (4,134 mil.
m?3) a také hodnota podilu ztrat vody na vodé ur¢ené k realizaci (tj. 5,07 %).

Nejvice problému s dodrzovanim kvality dodavané vody se objevilo také v VIII. skupiné.
Nemusi se jednat jen o pfipadné nespravné postupy provozovani, protoze vysledna kvalita
vody Uzce souvisi i se stavem VIM. Podil nevyhovujicich fyzikalné chemickych nebo
mikrobiologickych a biologickych vzorki vyssi nez 20 % se v VIII. skupiné vyskytl u 111
Porovnani a ovlivnil 15,90% podil fakturované vody ve skupiné. U ostatnich rizikovych skupin
mél méné vyznamny vliv.

Zajimavy je nalez vysokého podilu kalkulaéniho zisku k rozdéleni na UVN (bez &asti na
rozvoj a obnovu) a vysoké ceny pro vodné. Tyto anomalie svédc¢i o rozmanitosti pristupl
k cenotvorbé popfripadé i vykazovani udaji v Porovnani u vSech tfi posuzovanych skupin.
Viysoky podil zisku k rozdéleni na UVN se z pohledu objemu fakturované vody nejvice projevil
ve VI. skuping, kde zasdhl 3,087 mil. m3 vody pitné fakturované (7,98% podil fakturované vody
ve skuping). Nejvyssi ¢etnost vyskytu vysokého podilu zisku na UVN je v VII. provozovatelské
skupiné (56 Porovnani). Kalkula¢ni zisk k rozdéleni slouzi k Uhradé ekonomicky neopravnénych
naklad( nebo predstavuje odménu prijemce za poskytovani sluzeb. O pouZiti téchto financ¢nich
zdroju rozhoduje prijemce vodného, a prestoZe jsou vygenerovany v ramci ceny pro vodné,
nemusi byt pouZity na zlepSovani stavu VIM a procesll provozovani. Zde je tfeba opét
zopakovat, Ze vyskyt vysokého podilu kalkulaéniho zisku k rozd&leni na UVN m(iZe byt ovlivnén
nevykazovanim ekonomicky opravnénych naklad( v pIné vysi.

Pro uceleni prehledu vyskytu anomalii uvadime graf zndzornujici situaci v rdmci skupin.
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- PREVEDENO NA OBJEM VODY FAKTUROVANE (MIL. M3)
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1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 473,197 mil. m?
2. velikost ¢dsti analyzovaného trhu 461,355 mil. m3 (97,5% podil trhu)
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6.2.3 Porovnani primérnych hodnot sledovanych ukazatel( z Porovnani spliiujicich dana
kritéria
V nasledujici tabulce jsou uvedeny priméry hodnot vybranych ukazateld Porovnani

spliujicich stanovené hodnoty pro jednotlivé skupiny provozovatell. Pfi jejich vypoctu se
postupovalo v souladu s platnou metodikou a postupy uvedenymi v bodé 3.4.

Podle prlmérnych hodnot je moiné se pokusit velice zjednodusené specifikovat
charakteristiky provozovatell nejvice se blizicich plnéni jednotlivych zamér( regulace pro cely

obor vodovodu.

ol POCET
_ | CENA |NEFAKTUROVANA| . - =\ o |ZASOBENVCH| . . o\ -
OPERACNI VODA V M3 NA ey OBYVATEL >
UKAZATEL . Ay PROSTREDKU NA NAKLADY
KOEFICIENT | VODNE | KM PREPOCTENE NA 1 >
. OBNOVU A ROZVOJ K . (KE/M3)
DELKY ZA DEN HODNOTE VIM v % | PRACOVNIKA
° | SPOLECNOSTI
.SKUPINA (>500 000 PR.OB.) 1,17 39,95 6,42 2,45 1952,84 34,47
I1.SKUPINA (>200 000 PR.OB.) 1,09 37,00 5,86 3,45 1502,14 33,79
I1.SKUPINA (>100 000 PR.OB.) 1,04 37,22 4,25 2,27 1199,70 35,84
IV.SKUPINA (>50 000 PR.OB.) 1,05 40,37 3,18 2,22 1 440,33 38,44
V.SKUPINA (>10 000 PR.OB.) 1,07 35,42 3,35 2,16 1751,13 33,15
VI.SKUPINA (>1 000 PR.OB.) 1,07 35,26 3,14 1,42 1777,04 32,23
VII.SKUPINA (>300 PR.OB.) 1,06 34,00 2,03 1,46 2053,71 30,74
VIII.SKUPINA (<300 PR.OB.) 1,06 34,85 0,92 2,31 560,92 31,53
PRUMER VSECH SKUPIN 1,08 36,76 3,64 2,22 1441,76 33,77

6.2.4 Voda nefakturovana a ztraty vody

Provozovatelé pfi fizeni vodarenskych systéma pouZivaji pro zvySovani efektivity a
kvality provozu kromé jinych i ukazatele: mnoiZstvi nefakturované vody a ztraty vody.
MnozZstvi vody nefakturované je rozdilovy ukazatel mezi mnoistvim vody k realizaci a
mnozstvim vody fakturované (tj. mérené objemy). Ztraty vody v trubni siti tvori ¢ast mnozstvi
nefakturované vody po odecteni mnozZstvi vlastni spotfeby (pozn. podle vyhlasky ¢. 428/2001
Sb. jde o mnoiZstvi vody vyuZité provozovatelem pro potfebu provozu k proplachovani
vodovodni sité, kanaliza¢ni sité, voda spotfebovand v provoznich strediscich apod.). Podle
vyhlasky ¢. 428/2001 Sb. jsou ztraty vody zplsobené:

1. dnikem v dUsledku netésnosti spojli potrubi nebo armatur,
2. dale unikem vody pti havariich a precerpani vodojema,

3. ztraty vody vzniklé nepresnosti vodomeérd,
4

vysSSimi odbéry nez odpovidaji fakturaci podle ro¢nich smérnych cisel,
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5. aztraty zplsobené odcizenim vody.
V mezindrodni praxi se setkdvdme s podrobnéjsim ¢lenénim ztrat:

1. zjevné (komercni) ztraty — ztraty vzniklé nepfesnosti vovoméru, vyssi odbéry nez
odpovidajicic fakturaci podle smérnych Cisel, ztraty zpisobené odcizenim vody,

2. skutecné (fyzické) ztraty — uniky v dlsledk( netésnosti spojl potrubi nebo
armatur, uniky vody pfi havariich a precerpani vodojemu.

Hodnoceni popsanych ukazatell se vénuje benchmarking provozovatelskych subjekt(,
pro kazdou skupinu provozovatell zvlast. Je tfeba zdulraznit, Ze byli identifikovani
provozovatelé, ktefi vykazuji nedostatky ve sledovani a vykazovani nefakturované vody a ztrat
vody, coZz muze ovliviiovat vypovidaci hodnotu spoétenych ukazatel(. Tito provozovatelé také
jednoznaéné nevyuzivaji fizeni mnozstvi nefakturované vody a snizovani mnozstvi ztrat jako
nastroj pro zvySovani efektivity a kvality provozu VIM.

Program sniZzovani mnozZstvi nefakturované vody ma prokazatelny vliv na:

e efektivitu vyuZivani vodnich zdroji a investice do ndkladného rozsifovani
kapacity vodnich zdroju,

e Uspory energii a odolnost vici klimatickym zménam,

e zlepsSeni kvality sluzeb a spokojenost zakaznikd,

e zlepsSeni finanéni zivotaschopnosti provozovatele.

V analyzovaném souboru dat se vyskytovala Porovnani, kterd bud vibec neobsahovala
informaci o nefakturované vodé nebo ztratach (162 Porovnani), hodnota nefakturované vody
se rovnala hodnoté ztrat (354 Porovnani), pfipadné na Porovnani byly vykazany pouze
hodnoty objemu nefakturované vody (98 Porovnani). Problémy se sledovanim a vykazovanim
ukazatell se vyskytuji ve IV. aZz VIIl. provozovatelské skupiné a nejvice u provozovatell
poskytujicim sluzby méné nez 300 pfipojenych obyvatel.

NEVYKAZOVAN( ODDILNY
NEFAKTUROVANE VODY A KOMBINOVANY | ODDILNY SERVISN{ SMISENY CELKEM
ZTRAT / MODEL PROVOZOVAN( SMLOUVA
1

VI.SKUPINA(>1 000PR.OB.) 4
VII.SKUPINA(>300PR.OB.) 1 1 7 25 34
VII1.SKUPINA(<300PR.OB.) 2 17 26 79 124

POCET POROVNANI CELKEM 3 19 33 107 162
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MNOZSTVI NEFAKTUROVANE ODDILNY

VODY JE STEJNE JAKO MNOZSTV/ | KOMBINOVANY | ODDILNY SERVISN{ SMISENY CELKEM
ZTRAT / MODEL PROVOZOVANI SMLOUVA

IV.SKUPINA(>50 000PR.OB.) 1 1
V.SKUPINA(>10 000PR.OB.) 2 1 3
VI.SKUPINA(>1 000PR.OB.) 2 35 1 9 47
VII.SKUPINA(>300PR.0B.) 1 48 22 42 113
VIII.SKUPINA(<300PR.OB.) 1 56 46 87 190
POCET POROVNANI CELKEM 5 141 69 139 354

VYKAZOVANI NEFAKTUROVANE . .
ODDILNY SERVISNi SMIEENT Y]

VODY A NULOVE ZTRATY/ | KOMBINOVANY | ODDILNY

MODEL PROVOZOVANI SMEOUVA
V.SKUPINA(>10 O00OPR.OB.) 1 1
VI.SKUPINA(>1 000PR.OB.) 2 3 5
VII.SKUPINA(>300PR.OB.) 2 1 22 25
VII1.SKUPINA(<300PR.OB.) 6 4 57 67
POCET POROVNANI CELKEM 2 8 5 83 98

Pti blizSim zkoumdni dat vramci provedenych analyz byly odhaleny nedostatky v
pravidlech vykazovani nefakturované vody, a to v pfipadé vody vyrobené a spotfebované
provozovatelem, jehoz primarni ¢innosti neni vyroba a prodej pitné vody. Jedna se zejména o
aredlové vodovody, pripadné nefakturovany odbér organizacnim jednotkam zfizenych
komundlnim provozovatelem (dim socidlnich sluzeb, Skolky, atd.). Tyto subjekty
v souvisejicich VUPE vykazuji ¢asto za vodu nefakturovanou i vodu, ktera byla spotfebovana
v provozech nesouvisejicich s vyrobou a distribuci pitné vody, nebo vodu, kterd nebyla
fakturovana, ackoliv fakturovana byt méla (napf. z divodu neuzaviené smlouvy). Reguldtor
bude muset jednoznacné definovat pravidla vykazovdni bilanénich udaji ve VUPE
a fakturované vody v Porovndni (md dopad i na oblast kanalizaci v pfipadé, Ze obec rozhodne
odvddéni odpadnich a sréZkovych vod nefakturovat).

Nasledujici tabulka uvadi hodnoty sledovanych ukazatell pro Porovnani, u kterych se
podle VUPE sleduji ukazatele mnozstvi vody nefakturované a ztrat vody.
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|.SKUPINA(>500 00OPR.OB.) 207,02 4256 37,07 20,69 17,85 5,63
11.SKUPINA(>200 000PR.OB.) 5460 7,14 671 1466 13,91 5,51
111.SKUPINA(>100 00OPR.OB.) 98,27 2041 1703 18,14 14,70 5,60
IV.SKUPINA(>50 000PR.OB.) 6896 12,45 11,45 17,96 16,41 4,22
V.SKUPINA (>10 000PR.0B.) 6041 13,72 12,04 21,62 18,80 6,16
VI.SKUPINA(>1 000PR.OB.) 4464 953 806 2051 16,99 4,17
VII.SKUPINA(>300PR.0B.) 11,58 2,52 2,04 2043 16,35 2,79
VIII. SKUPINA(<300PR.OB.) 49 1,10 074 21,07 14,95 2,75

CELKEM 550,37 | 109,42 | 95,13 20,60 16,20 3,35

Podle vyse primérné hodnoty ukazatele ve skupiné podil nefakturované vody na vodé
urcené k realizaci (21,62 %) a podilu ztrat vody na vodé urcené k realizaci (18,80 %) Ize za
technicky stav VIM u této skupiny neni v porovnani s ostatnimi skupinami v dobré kondici,
cemuz nasvédcCuje priimérnd hodnota ukazatele ztraty vody na 1 km prepoctené délky
vodovodniho fadu na 1 den ve vysi 6,16 m3/km/den.

V nasledujicim grafu jsou znazornény primérné hodnoty podilu nefakturované vody a
ztrat vody na vodé urcené k realizaci pro jednotlivé skupiny.

Primérna hodnota - podilu nefakturované vody a podilu ztrat vody na
vodé uréené k realizaci podle skupin
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6.2.5 Kanalizace

V ramci benchmarkingu provozovatelskych subjektd v ¢asti tykajici se kanalizace bylo
posuzovano 2 005 Porovnani, ktera predstavuji 97,79% podil trhu uréeny na zdkladé mnozstvi
vody odpadni a srazkové fakturované (tj. 499,502 mil. m3 z celkovych 510,81 mil. m3). Celkem
se vyskytuje alespon jedna anomalie v 76,34 % analyzovanych Porovnani, tj. na 1
531 Porovnanich. Z hlediska objemu odpadni a srazkové vody fakturované je anomaliemi
zasazen 29,02% podil analyzovaného trhu (144,97 mil. m3).

BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2017 - KANALIZACE
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVI ODPADN(
A SRAZKOVE VODY FAKTUROVANE

354,53 mil.m3;
70,98%

B OBJEM VODY ODPADNI A SRAZKOVE FAKTUROVANE (MIL. M3) S VYSKYTEM ALESPON JEDNE ANOMALIE
OBJEM VODY ODPADN/ A SRAZKOVE FAKTUROVANE BEZ ANOMALIT (V MIL. M3)

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomalii u
analyzovanych Porovnani.

% PODILZ
ANALYZOVANEHO

CETNOST OBJEMY ZA JEDNOTLIVE

VYSKYTU NALEZENE ANOMALIE .
TRHU (499,5 MIL.M°)

VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELENI NA UVN (VIiCE NEZ 1,5
NASOBEK PRUMERU Z POROVNANI SPLNUJIC/CH STANOVENA KRITERIA)

N
wv
©o

ZAPORNY KALKULACNI ZISK -24 36,77 - 7,36%
NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADN{ VODY NA COV A ZADNI I 201 1435 l 5 87%
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV ¢ SR
NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU I 81 11,88 . 2,38%
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY I 111 5,45 l 1,09%
PODIL NEVYHOVUJICICH VZORKU VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD Z I 65 141 l e
CoV VYSSi NEZ 20 % ’ S8R
VYSOKA CENA PRO STOCNE (VICE NEZ 1,5 NASOBEK PRUMERU

PN A . 67 1,47 0,29%
Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA)
NULOVE STOCNE CELKEM B 61 0,66 I 0,13%
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV, NULOVE MNOZSTVi ODVEDENE ODPADNI 13 0.46 .
VODY NA oV ’ e
CETNOST VYSKYTU ANOMALI{ CELKEM 2022
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Z hlediska objemu fakturované vody odpadni véetné srazkové je nevyznamné;jsi anomalii
vysoky podil zisku k rozdéleni na UVN (17,50 % podil analyzovaného trhu). Anomadlie byly
nalezeny na 259 Porovnanich (87,44 mil. m3). Vysoky podil zisku k rozdéleni na UVN se
vyskytuje v Il. az VIII. skupiné. Vysoka cena pro stocné, kterd muze korelovat s predchozi
anomilii, se vyskytuje na 0,29% podilu trhu (67 Porovnani; 1,47 mil. m? vody fakturované).
Dalsim divodem vyskytu vysoké ceny mize byt vliv dota¢nich podminek na cenotvorbu.

S tvorbou ceny pro stoc¢né Uzce souviseji anomdlie zaporny kalkulaéni zisk (nalezen u
1 124 Porovnani; 7,36% podil trhu; 36,77 mil. m3) a nulové stoéné celkem (61 Porovnani;
0,13% podil na trhu; 0,66 mil. m3), které svéd¢i o problematickém pfistupu k tvorbé ceny nebo
spiSe o dotovani nakladl na sluzby souvisejici s odvadénim a ¢isténim odpadnich a srazkovych
vod. Vyskyt nulového sto¢ného celkem se ve vétsiné pripadl tykal Porovndni, na kterych byla
vykazana nulova cena s poznamkou, Ze stocné neni fakturovano. Ddvodem pro nulovou cenu
je v mnoha pfipadech nenapojeni kanalizace na COV. V tomto pFipadé slouZi kanalizace na
odvadéni jiz ¢isténé odpadni vody v domovnich COV do volné vyusti. Lze predpokladat, Ze se
ve vétsiné pFipadech jedna o ptivodné destovou kanalizaci (neusti do COV a povinnost &isténi
odpadni vody byla pfenesena na odbératele) a pfijemci stocného se rozhodli odvadéni této
vody nefakturovat.

Zaporny kalkula¢ni zisk mUZe byt ddle vysledkem snahy sniZovat cenu, pfipadné
vypovida o neplanovaném ztratovém vysledku hospodareni. Ve vétsiné pripad( je hlavni
pri¢inou pusobeni vysoké miry atomizace trhu. Zejména provozovatelé a vlastnici ekonomicky
nedostatecné efektivniho kanaliza¢niho systému musi pfistoupit k dotaci naklad(i spojenych s
provozem a spravou VIM. Zaporny kalkulaéni zisk indikuje moZnost existence stavu, kdy
kalkulace ceny pro sto¢né nepocita s pokrytim veskerych ekonomicky opravnénych nakladd
souvisejicich s provozem a spravou VIM v plné vysi (tj. dochazi k planovanému dotovani
naklad na provoz a obnovu VIM z jinych zdroju), popf. se vdaném roce vyskytly nékteré
neocekdvané skutec¢nosti vedouci k neplanovanému ztratovému hospodareni. Problému je
blize vénovana kapitola 5.3.5.

DalSim zajimavym pfistupem pfi cenotvorbé je vyskyt 39 Porovnani v VI., VII. a VIII.
skupiné, kde byla vykdzdna nulova hodnota kalkula¢niho zisku spoc¢tend ze skutecnych naklad
a vynosl a 41 Porovnani, na kterych se shoduji vSechny kalkulované i skute¢né dosazené
hodnoty. Oba dva pfipady nejsou redlné moziné za predpokladu vykazovani ekonomicky
opravnénych nakladl v pIné vysi. Znamena to, Ze kalkulace byly uméle sestavené a cenotvorba
neodpovida skute¢nosti.

Podil nevyhovujicich vzork(i vypousténych odpadnich vod z COV vy$si nez 20% byl
nalezen u 65 Porovnani, coZz znamen3, Ze na 0,88% podilu trhu méli provozovatelé potize s
dodrzovanim emisnich limitd vypousténych odpadnich vod (4,41 mil. m3 fakturované vody).

Zbylé anomalie se tykaji nesrovnalosti ve vykazovani dat. Je nutné upozornit na ¢asty
vyskyt anomalie - nenulové mnoZstvi odpadni vody odvedené na COV a nulovy pocet
pfipojenych obyvatel na COV (241 Porovnani; 2,87% podil analyzovaného trhu; 14,35 mil. m3)
a problémy s vykazovanim poctu pracovnik(l, a to v pfipadé 111 Porovnani (nulovy pocet
zaméstnancl + vykdzané mzdové naklady).

V nésledujicim grafu jsou znazornény jednotlivé anomalie (podily, cetnosti apod.).
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VYSKYT ANOMALIi VE VZTAHU K MNOZSTVi ODPADNI A SRAZKOVE VODY
FAKTUROVANE [MIL.M3]
BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2017 - KANALIZACE

1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 510,81 mil. m3
2. velikost ¢dsti analyzovaného trhu 499,50 mil. m3(97,8% podil trhu)

VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K | | | |
ROZDELENI NA UVN (VICE NEZ 1,5 NASOBEK
PRUOMERU Z POROVNANI SPLNUJICICH
STANOVENA KRITERIA)

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADNI{
VODY NA COV A ZADN( PRIPOJENI OBYVATELE
NA ¢ov

NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY
POCET ZAMESTNANCU

NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE
MZDOVE NAKLADY

PODIL NEVYHOVUJICICH VZORKU
VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD z €OV VYS3i
NEZ 20 %

VYSOKA CENA PRO STOCNE (VICE NEZ 1,5
NASOBEK PROMERU Z POROVNAN(
SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA)

NULOVE STOCNE CELKEM

PRIPOJEN{ OBYVATELE NA COV, NULOVE
MNOZSTVi ODVEDENE ODPADNI VODY NA COV

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnozZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu; cetnost vyskytii

B NALEZENA ANOMALIE B BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE 4 NEANALYZOVANA DATA
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6.2.6 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupindch provozovatell

% PODIL OBJEMU
VODY ODPADNI A OBJEM VODY ODPADNi A | OBJEM VODY ODPADNI >
o SRAZKOVE SRAZKOVE FAKTUROVANE A SRAZKOVE CEINOSE

SKUPINA VLASTNIKU - > - VYSKYTU

FAKTUROVANE S (MIL. M?) S VYSKYTEM FAKTUROVANE VE ANOMALI

VYSKYTEM ALESPON |ALESPON JEDNE ANOMALIE| SKUPINE (V MIL. M3)

JEDNE ANOMALIE
VIII.SKUPINA (<300 PR.OB.) 90,74% 6,71 7,39 807
VII.SKUPINA (>300 Pﬁ.OB.) 69,48% 13,16 18,94 766
V.SKUPINA (>10 000 Plv?.OB.) 51,08% 35,63 69,76 30
VI.SKUPINA (>1 000 PR.OB.) 50,85% 30,29 59,56 412
IV.SKUPINA (>50 000 PR.OB.) 40,63% 26,06 64,15 5
11.SKUPINA (>200 000 Pﬁ.OB.) 37,86% 25,40 67,08 1
I11.SKUPINA (>100000P|¥{.0B.) 10,06% 7,73 76,80 1
I.SKUPINA (>500 000 PR.OB.) 0,00% 0,00 135,81 0
CELKEM 29,02% 144,97 499,50 2022

Podle poctu vyskytu anomalii se jevi jako nejvice problematicka VIII. skupina. DalSimi
skupinami, u kterych anomalie ovliviiuji vice nez 50% podil objemu fakturované vody, jsou Il.
a VII. skupina.

Nasledujici tabulka poskytuje prehled vyskytu jednotlivych sledovanych anomalii u
skupin, ve kterych byla ¢etnost vyskytu anomalii vice nez 100. Jedna se o VL., VII. a VIII. skupinu
provozovatel(. Sluzby subjektd z téchto skupin vyuziva 1,71 mil. obyvatel, kterym bylo v roce
2017 fakturovano 85,9 mil. m3 odpadni a srazkové vody (tj. 17,2% podil analyzovaného trhu).
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Viskupina | o5 epm vopy opPADNT A | V!ISkuPina 1 gpien vopy oppabNf A | VIISkuPina 1 6pien voDY ODPADNT A
(>1 000pF.ob.) Ispg7kovE FAKTUROVANE | (>300PF-0b.) | qpsyove FaKTUROVANE | (<300PF.0b.) | qpi5voVE FAKTUROVANE

(MIL. M®) OVLIVNEN ey (MIL. M3) OVLIVNEN e (MIL. M®) OVLIVNEN

AL ANOMALIT V VI. SKUPINE ST ANOMALIT VE VII. SKUPINE SR ANOMALIf V VIII. SKUPINE

ANOMALIE CETNOST CETNOST CETNOST
VYSKYTU

OBJEM VODY FAKTUROVANE VE SKUPINE V MIL.
ZAPORNY KALKULACN( ZISK

oY
w
©

VYSOKY PODIL KALKULACNIHO ZISKU K ROZDELEN{ NA UVN (VICE NEZ
1,5 NASOBEK PRUMERU Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA 83 9,99 38 1,19 123 1,91
KRITERIA)
NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADN{ VODY NA COV A ZADN{ . - I -

N . L 65 6,41 110 2,74 61 1,92
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY I 25 . 2,38 40 0,88 I 44 . 0,46
NULOVE STOCNE CELKEM I 3 I 0,13 15 0,25 I 43 . 0,28
PODIL NEVYHOVUJICICH VZORKU VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD Z
o C . 1 2 2 4 2 1
CoV VY33 NEZ 20 % I 6 . - 0 b I 8 I e
VYSOKA CENA PRO STOCNE (VICE NEZ 1,5 NASOBEK PRUMERU

P . , 10 0,63 30 0,53 27 0,31
Z POROVNANI SPLNUJICICH STANOVENA KRITERIA) I I ’ ’ I . ’
NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU I 26 . 2,58 26 0,56 I 21 I 0,11
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV, NULOVE MNOZSTVi ODVEDENE
ODPADN( VODY NA €OV I ! I 0,03 & o4t I N I 003
CELKEM 412 766 807
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U vSech tfi provozovatelskych skupin se nejvice vyskytuje pouzivani zaporného
kalkulacniho zisku (1 118 Porovnani; 33,15 % objemu fakturované vody v téchto skupinach).
V VIIl. skupiné ovliviiuje vice nez 50% podil objemu vody fakturované ve skupiné (419
Porovndni; 10,15 mil. m3) a VIII. skupiné 49% podil objemu vody fakturované ve skupiné (456
Porovnani; 3,66 mil. m3). Dalsi anomalii poukazujici na problémy v oblasti cenotvorby je
nulové sto¢né celkem. Tato anomalie jiz neni tak vyznamna, protoZe ani v jedné rizikové
skupiné nedosahuje podil zasazeného objemu fakturované vody 4 %. O nutnosti zabyvat se
feSenim cenotvorby u mensich provozovatelli potvrzuje i vyskyt vysokého podilu zisku
k rozdéleni na UVN a vysoké ceny pro stoéné. Vliv vysokého podilu zisku k rozdéleni na UVN na
vic neZ ¢tvrtinu podilu fakturované vody byl nalezen v VIII. skupiné (123 Porovnani; 1,91 mil.
m3), v pfipadé VI. skupiny se anomalie tyka 6,76% podilu fakturované vody ve skupiné.

Dalsi vyznamnéjSi anomalie upozorfuji na problémy souvisejici s vykazovanim dat.
Nejcastéji se jedna o nesrovnalost, kdy pfi nenulovém mnozstvi odvedenych odpadnich vod
na COV je uveden nulovy pocet obyvatel pfipojenych na COV. Nejpoéetnéjsi vyskyt evidujeme
v VII. skupiné, a to 110 Porovnani, tj. 14,47% podilu fakturované vody ve skupiné. Celkem
v rizikovych skupinach tato anomdlie ovliviiuje 12,89 % objemu vody fakturované. Casto se
vyskytuje také nesrovnalost, kdy jsou vykdzdny nenulové mzdové ndklady a zaroven nulovy
pocet pracovnikl. Tato anomalie v uvedenych rizikovych skupinach ovliviiuje 4,33 % objemu
vody fakturované a vyskytuje se na 109 Porovnanich.

Podle poctu vyskytd anomalie vysoky podil nevyhovujicich vzorkli vypousténych
odpadnich vod z COV vy33i ne? 20 %, ktery se vyskytl ve viech tfech skupinach u 64 Porovnani
(v souctu 3,23 mil. m3 fakturované vody) by bylo moZno konstatovat, e provozovatelé ve
vétsiné pripadl dosahovali pozadované kvality vypousténych odpadnich vod.

Pro uceleni prehledu dale uvadime graf znazornujici situaci u jednotlivych skupin.
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VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE
- VE VZTAHU K MNOZSTVi ODPADNI A SRAZKOVE VODY FAKTUROVANE [MIL.M3]
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1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 510,81 mil. m?
2. velikost ¢dsti analyzovaného trhu 499,50 mil. m3 (97,8% podil trhu)
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== Objem vody odpadni a srazkové fakturované bez anomalii (v mil. m3)

B Objem vody odpadni a srazkové fakturované (mil. m3) s vyskytem alespor jedné anomalie

el Objem vody odpadni a srazkové fakturované ve skupiné (v mil. m3)

A Cetnost vyskytu anomalii
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6.2.7 Porovnani priimérnych hodnot sledovanych ukazatell z Porovnani spliujicich dand
kritéria

V nasledujici tabulce jsou uvedeny priméry hodnot vybranych ukazateld Porovnani
spliujicich stanovené hodnoty pro jednotlivé skupiny provozovatel(. Pfi jejich vypoctu se
postupovalo v souladu s platnou metodikou a postupy uvedenymi v bodé 3.4.

Podle pridmérnych hodnot je mozné se pokusit velice zjednodusené specifikovat
charakteristiky provozovatell nejvice se bliZicich pInéni jednotlivych zdmérd regulace pro cely
obor kanalizaci.

VYPOUSTENE
ODPADN/
PODIL VODY
CENA PODIL GENEROVANYCH VCETNE >
T OPERACN( PRO CISTENYCH | PROSTREDKU NA | SRAZKOVYCH JEEESXS’ 3
KOEFICIENT | STOCNE | ODPADNICH OBNOVU A NA (K&/M3)
(KE/M3) | VOD (%) ROZVOJ K PRACOVNIKA
HODNOTE VIM | SPOLECNOSTI
U
M3/PRAC.)
I.SKUPINA (>500 000 PR.OB.) 1,12 37,97 99,36 2,29 137,66 33,98
11.SKUPINA (>200 000 PR.OB.) 1,18 33,41 96,90 2,24 103,98 28,58
111.SKUPINA (>100 000 PR.OB.) 1,07 34,18 99,90 1,89 79,07 33,19
IV.SKUPINA (>50 000 PR.OB.) 1,07 35,72 99,89 1,96 69,66 33,46
V.SKUPINA (>10 000 PR.OB.) 1,08 34,70 99,97 2,21 68,61 32,18
VI.SKUPINA (>1 000 PR.OB.) 1,07 34,71 99,92 1,84 77,69 32,08
VII.SKUPINA (>300 PR.OB.) 1,10 35,71 100,00 2,84 65,16 31,17
VIII.SKUPINA (<300 PR.OB.) 1,04 37,84 96,41 1,74 71,70 36,08
PRUMER VSECH SKUPIN 1,09 35,53 99,04 2,13 84,19 32,59
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6.3 Zavéry benchmarkingového projektu
zarok 2017

6.3.1 SWOT analyza

Rozvinutd sit VIM a prozatim dostatek vodnich | 1.
pFirodnich zdrojd na vétiné Gzemi CR.

Legislativni ramec upravujici prava a povinnosti | 2.
vlastnik(l a provozovatel VIM.

. Vysoké % napojeni obyvatelstva k vodovodu a ke
kanalizaci pro vefejnou potiebu.

Legislativné zaveden systém cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat viechny naklady z ceny vodného
a sto¢ného - predpoklad pro dosazeni | 3.
samofinancovatelnosti vodovodd a kanalizaci.

MozZnost vyuZiti nastroje ,smlouva mezi vlastnikem
andjemcem o prenechani casti zisku najemci” | 4.
v cenovém vymeru.

Organizovany sbér dat upraven legislativou (vybrané
Udaje z majetkové a provozni evidence, ,Porovnani,
hlageni pro CSU, mechanizmy sbéru dat o kvalité pitné
vody a hodnotach vycisténych odpadnich vod).

Existence dotacnich titul( na rozvoj VIM. 5.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2017
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provozovatelskych subjekt

Vysoky stupen atomizace trhu (dle evidence MZe 6 795
vlastnikll, 2 878 provozovateld).

RGznorodost  struktury obchodnich vztahl v ramci
jednotlivych modell provozovani ovliviiuje moznosti
vlastnika rozhodovat o zplsobu generovani prostiedkd na
obnovu, ojejich vysi adobé akumulace, ktera muize
souviset s délkou trvani smlouvy uzaviené mezi
vlastnikem VIM a provozovatelem.

Slabd vyjednavaci pozice vlastnika vic¢i provozovatel

vlastnika VIM (zejména u mensich vlastnik().

Nedodrzovani legislativy ze strany  vlastnik{
a provozovatell (zédkon o cenach, vyhlaska ¢. 428/2001
Sb., zdkon o vodovodech a kanalizacich ¢. 274/2001 Sb.,
Koncesni zakon 139/2006 Sbh. platny 1. 1. 2014 - 30. 9.
2016, zadkon ¢&. 134/2016 Sh., ozadavani verejnych
zakazek).

Neexistence legislativni Upravy pro stanoveni minimalni
vyse ndjemného nebo ceny pro vodné apro stocné
VIM.

legislativy

svazbou na dosazeni samofinancovatelnosti

Nedostatecny dozor nad dodrZovanim
(cenotvorba, plan financovani obnovy ajeho realizace,
kalkulace neopravnénych nakladd, servisni smlouvy).

Zejména u mensich vlastnikd prioritni vyuzivani zdrojd
vody ve vlastnim katastru a pfipadné dopliovani

nedostatecné kapacity vlastnich zdrojd z oblastnich
vodovodd, ¢asto na Ukor ekonomické efektivity a kolisajici
Urovné kvality dodavané vody.

Dotace ceny vlastnikem pres polozku kalkulaéni zisk —
trend u komunalnich vlastnikd. Tento postup zamezuje
dosazeni samofinancovatelnosti sektoru. V pfipadé
vlastnického modelu provozovani tak dochazi k dotovani
samotného provozu — zejména uvlastnikd s malym
poctem pripojenych osob.

Diskutabilni kvalita dat zasilanych na MZe (vyskyt

logickych chyb, nedplnd data, nesouméfritelnd data
vyplyvajici z nejednotného chapani pojmu, napf. obnova,

porucha, apod.) a chybéjici informace ke kontrole plnéni
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PRILEZITOSTI
1. DosaZzeni socidlné Unosné samofinancovatelnosti
infrastruktury (splnéni EU smérnic, nastaveni

zodpovédného financovédni sektoru s ohledem na
nezatézovani dalsich generaci).

2. Detailngjsi vypracovani podminek hospodareni
s prostfedky uréenymi pro PFO.

3. ZvySeni informovanosti vSech zulastnénych stran
sektoru o jejich pravech a povinnostech.

4. Zavedeni pomocnych nastrojli pro Upravu vztahu

VIM,

doporucené obsahové nalezitosti servisni smlouvy

mezi vlastniky a provozovateli zejména
a smlouvy s odbornym zastupcem.

5. DosaZeni cenové Urovné, kterd by zabezpecila co
nejvyssi  stupen samofinancovatelnosti a zaroven
neprekrocila socialné unosnou cenu.

6. Vétsi moznost vyuZivani Uspor zrozsahu v pfipadé
snizeni atomizace trhu, které by sebou neslo i zvyseni
odborné Urovné provozovani VIM.

kvality dat,

Zavedeni presné definice nékterych termin( napf.

7. ZvySovani spoluprace se subjekty.
obnova, oprava, porucha atd.

8. ZvysSovani informovanosti laické i odborné verejnosti
prostfednictvim internetu (online uvadéni informaci

v rozsahu pfilohy ¢. 4 ndvrhu smérnice Evropského
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PFO
dotace, objem planovanych oprav apod.)

(napf. stafi aopotfebeni VIM, proinvestované
Ve vybranych udajich majetkové a provozni evidence se
neposkytovaly informace o privadécich a sbéracich, co?
ma primy vliv na vypovidaci hodnotu nékterych ukazateld
(napr.
pofizovaci cené, minimalni rocni vySe prostfedkld na

benchmarkingu hodnota VIM v reprodukéni
obnovu, délka radd a stok, mnoZstvi nefakturované vody,
ztrdt a poruch ajejich hodnoty prepoctené na km sité
atd.).

Nedostatky v databdzich vybranych (daji majetkové
a provozni evidence a v databazi povoleni k provozovani
neumoZznuji hloubkovou kontrolu Uplnosti databazi
a spravnosti Udajl v nich uvadénych.

Nezahrnovani  veskerych  souvisejicich  ekonomicky
opravnénych nakladd v plné vysi do kalkulace a Porovnani
zamezuje informovanosti spotiebitele o skutecné vysi
naklad( spojenych s poskytovanymi sluzbami a zpUsobuje

snizeni vypovidajici schopnosti BM.

HROZBY

5.

Zhorsujici se vodni bilance v CR a snizujici se zasoby vody.
Neexistence smluv provozné souvisejicich vodovod(,
které jsou povinnosti vlastnikd VIM danou zdkonem
o vodovodech a kanalizacich ¢. 274/2001 Sb.

Nejednotné chapani termind (obnova, oprava, porucha
apod.) anizkd uroven kvality stavajicich dat vcetné
neznalosti nékterych informaci (napf. tykajicich se stari
a opotrebeni VIM) mohou zapficinit chybné rozhodnuti
reguldtora.

Neexistujici legislativni Uprava moZnosti vyuZiti zisku
z regulované Cinnosti a pfimého omezeni moznosti pouziti
zisku plynouciho z majetkovych podill vlastnikl VIM
(Obcansky
a zakon o obchodnich korporacich). IdedlIni stav - pouziti

v provozovatelskych  subjektech zakonik

zisku z regulované cinnosti je zdkonem Ucelové vazéano na
zabezpeceni samofinancovatelnosti VIM.

Plsobeni dotaci EU na cenotvorbu, kdy musi byt
v kalkulaci na urcité obdobi pouZit zaporny kalkulaéni zisk.
Dochadzi k deformaci cen pro vodné a stocné.

Rozdilnd pravidla dctovani pofizeni a odepisovani
dlouhodobého

prostredkd

majetku  pofizeného  z dotacnich

mezi podnikatelskymi subjekty

a municipalitami, coZz ma za nasledek nemozZnost vyuziti
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Parlamentu a Rady o jakosti vody urlené k lidské
spotrebé. (v soucasnosti v legislativnim schvalovacim
procesu).

9. Je pldnovano zavedeni nového informacniho systému
IS VaK, ktery bude umoZriiovat vkladani dat pres
weboveé rozhrani.
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informaci o pofizovaci hodnoté majetku z Ucetni
evidence.

Ustanoveni §6 odst. 6 zak. ¢. 274/2001 Sb., umozniujici
ziskani povoleni k provozovani bez Zivnostenského
opravnéni pro obce, organizacni slozky statu nebo
sdruzenim vlastnikd vodovodU a kanalizaci, které jsou
pravnickymi osobami, pokud neprovozuji vodovod nebo
kanalizaci za UCelem dosaZeni zisku, znemoZiuje vyuZziti
kalkula¢niho zisku pro generovani prostfedk( na obnovu.

Uvedené ustanoveni je vlastniky rlGzné chdapdano

a vlastnickym subjektim komplikuje dosaZeni
samofinancovatelnosti VIM (zdmér reguldtora).
PFilis dlouhd doba potrebna k dosazeni

samofinancovatelnosti mdze vést k opétovnému tlaku
sektoru na dotace (na obnovu) nebo ke skokovym
narQstlim cen vodného a stocného, které mohou byt za
socidlni Unosnosti. Tento postup miZe znamenat
vyznamné ekonomické zatizeni budoucich generaci,
pripadné snizeni kvality sluzeb.

Nelcelové pouziti prostredkd planu financovani obnovy
(jakoZto verejnych zdrojll) v dlsledku neexistence
detailnich pravidel pro hospodafeni s nimi.

76



¢.j10503/2019-MZE-15161

6.3.2 Zavér, zhodnoceni a navrh dalsiho postupu

Vysledky provedené analyzy SWOT a vystupy z benchmarkingu potvrdily a upfesnily
zavéry, které byly uvedeny ve zprdvdch z benchmarkingu provozovatelskych subjekti
za prfedchozi dva roky.

V ndvaznosti na stanovené zdméry regulace (zejména zabezpeceni rovnovdhy mezi
cenou za sluZby a ndklady na poskytovdni sluZeb, zajisténi dostatecni kvality sluZeb a ochrany
Zivotniho prostredi) je pro fungovdni sektoru vodovodu a kanalizaci dileZité se zabyvat
ndsledujicimi oblastmi: dosaZeni co nejvyssiho stupné samofinancovadni (ve vztahu k socidlni
unosnosti ceny), cenotvorba, kondice provozovaného VIM (systematickd péce o VIM)
a sniZovdni negativnich vlivi na Zivotni prostredi.

O dosaZzeném stupni samofinancovatelnosti vypovidd ukazatel OKF. Pokud je jeho
hodnota rovna nebo je vyssi neZ 1, Ize uvaZovat, Ze je zabezpeceno pokryti souvisejicich
ndkladd a prislusné cdsti vydaji na obnovu VIM pro dany rok z vodného a sto¢ného. OKF mensi
neZ jedna byl nalezen pouze ve skupindch provozovatell, ktefi poskytuji sluzby méné neZ
200 tis. odbératelu. Jedna se o vice neZ 80 % poctu vsech analyzovanych Porovndni. Tento stav
je vysledkem plsobeni vice faktoru: atomizace trhu, rozhodnuti viastnikii o dotovdni ceny,
moZné prekroceni urovné socidlni unosnosti ceny. Reguldtor by se mél v zdjmu plnéni
dlouhodobych zaméri zabyvat problematikou nalezeni odpovidajici (poZadované) hodnoty
OKF, ato s prihlédnutim k potfebné vysi prostredkii obnovy, zachovdni socidlni unosnosti
stanovené ceny pro vodné a stocné a také k odpovidajici hodnoté podilu zisku k rozdéleni na
UVN. Uvedeny postup bude ucinny jen za podminky, Ze do ceny pro vodné a stocné budou
zahrnuty veskeré souvisejici ekonomicky oprdvnéné ndklady v plné vysi a tyto ndklady budou
vykazovadny v prislusnych hldsenich.

PrestoZe sektor jako celek dosahuje uspokojivého mnoZstvi vody nefakturované na 1 km
prepoctené délky a den iztrdt pitné vody v trubni siti, v jednotlivych skupindch se naopak
vyskytuji Porovndni, u kterych je hodnota uvedenych ukazatel(i vysokd v porovndni s ostatnimi
Porovndnimi ve skupiné. Snizovdni hodnoty nefakturované vody a ztrat vody ma kladny vliv na
sniZovdni zdtéZe vodnich zdroji zejména v obdobi sucha, na zlepsSeni sluZeb a prodlouzeni
Zivotnosti VIM. Druhou strdnkou problému je jeho ekonomickd ndrocnost. Proto by se regulace
méla zabyvat moZnosti stanoveni hrani¢niho mnoZstvi nefakturované pitné vody, pripadné
ztrat pitné vody, které jiz signalizuje neuspokojivy stav VIM. Timto zplsobem by reguldtor
vytvofril tlak na realizaci pravidelné udrzby a planovanych oprav provozovaného VIM i u téch
provozovatelu, kteri je dosud opomijeli. Vliv na vykazovdni nefakturované vody md
i skutecnost, Ze jako nefakturovand voda je ¢asto vykazovdna voda, kterd byla spotfebovand
v provozech nesouvisejicich s vyrobou a distribuci pitné vody (zejména u tzv. aredlovych
vodovodi). Zde je nutné jednoznaéné definovat pravidla vykazovdni bilanénich udaji ve VUPE
a fakturované vody v Porovndni.

Vzhledem k vyznamnému podilu vlastnik( vyuZivajicich servisni smlouvy je tfeba zamérit
provozovatelsky benchmarking také na sledovdni vyse ndkladové polozky 5.2. Ostatni ndklady
externi v cenovych kalkulacich a jejiho podilu na UVN. ProtoZe neni zndma ndkladovd struktura
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ceny za poskytovani servisnich sluZeb ani velikost zisku plynouciho jejich poskytovateli, bylo by
vhodné rozsifit pravidla MF pro vécné usmérriovdni ceny na tyto sluzby.

Mimo vyse uvedend doporuceni je nutné ddle pokracovat v komunikaci se zpracovateli
jednotlivych hldseni s cilem vyjasnéni obsahové ndpiné nékterych vykazovanych udaju.

MZe spustilo vroce 2018 webovou aplikaci zabezpecujici zvysSeni informovanosti
odbérateld, viastniki a provozovatelli o ndkladové strukture ceny pro vodné a stocné. Spolu
s informacemi o cendch jsou zde zverejnény vybrané informace z Porovndni zahrnutych do
benchmarkingu a s nimi souvisejicich VUME a VUPE. Aplikace miiZe poskytnout dalsi prostor
pro interaktivni zpristupnéni vysledkii benchmarkingovych projekt( pro potreby vlastniki
a provozovateld.

Ddle by se méla rozvijet platforma, kterd by s jednotlivymi ucastniky regulace
projedndvala zjisténi analyz, zprostfedkovdvala zpétnou vazbu, umoZriovala diskusi
o pldnovanych zméndch requlace (zejména legislativniho ramce upravujiciho fungovdni oboru)
a o dalsim moZném vyvoji, ktery by zabezpecil pInéni stanovenych dlouhodobych zamérda.

Zdvérem je nutné upozornit, Ze v zdjmu zvySeni vypovidaci schopnosti vysledki
benchmarkingu, které jsou podkladem pro rozhodovaci proces reguldtora, a v zdjmu zlepseni
informovanosti odbératele o skutecné cené sluzeb, by mélo MZe zprisnit dohled nad plnénim
ustanoveni §35a, odst. 7, vyhldsky ¢. 428/2001 Sb., tj. zapocitat (resp. uvést) vSechny skutecné
ndklady souvisejici s poskytovdnim regulovanych sluZeb v oboru vodovodu a kanalizaci do ceny
pro vodné a pro stocné. Jinak bude muset reguldtor respektovat fakt, Ze neuplné informace
snizuji relevantnost vystupl benchmarkingu a sniZuji tak efektivnost a ucinnost jeho
rozhodnuti.
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7. Posouzeni zavéru a jejich porovnani se zaméry regulace

Nalezené anomalie v obou projektech benchmarkingu indikuji jako jednu z hlavnich
pricin jejich vyskytu vysoky stuperi atomizace sektoru.

Vzhledem k faktu, Ze v roce 2016 a 2017 byly analyzovana data popisujici pfiblizné stejny
podil trhu stanoveny podle objemu fakturované vody (pitnd voda: 95,23 % v roce 2016 a
97,5 % v roce 2017; odpadni voda: 92,59 % v roce 2016 a 97,79 % v roce 2017), bylo mozné
pfistoupit k zevrubnému meziro¢nimu srovnani (viz tabulky nize).

7.1Benchmarking vlastnickych subjektd

PITNA VODA

2017 ROZDIL MEZI 2017 A 2016

OBJEM

ossemvooy %00 S voor 1 e
BENCHMARKING VLASTNICKYCH CETNOST FAKTUROVVANE ANEHO CE,TNOST FAKTU,ROV ANEHO
. ’ OVLIVNEN VYSKYTU ANE
SUBJEKTU 2017/2016 VYSKYTU | OMALI (MIL. TRHU ovLivnin | TRHU
M3) (447,10 BN (461,355
MIL. M3) (MIL. M3) MIL. M3)
NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDK(U NA 1279 - s ---ﬂ 84 @ 218 @ -0,85%
OBNOVU VIM
ZAPORNY KALKULACNI ZISK 722 24,02 5,37% 817 28,73 6,23% @ 95 2 4,71 @ 0,85%
NAJEM JE MENS{ NEBO ROVEN NULA V
ODDI{LNEM (BEZ SERVISNICH SMLUV) NEBO 147 30,09 6,73% @ o D 0,67 @ -0,06%
KOMBINOVANEM MODELU
NULOVY CELY RADEK 20 727 61,86 13,84% 476 28,81 624% @ -251 @ -33,05 @ -7,59% ,

ODPADN( VODA
2016

OEIEM % PODIL 2
vVODY .

> FAKTUROV ANAL,YZOV
BENCHMARK]I:IG VLASTNICKYCH CEITNOST G ANEHO
SUBJEKTU 2017/2016 VYSKYTU SV TRHU
ANOMALII (AL
ML m3) | ML M3)
NEDESI R WO RO DY (A 1603 74,51 16,10% 1716 69,65 13,94% I 113 D -4,87 (3-2,15%
OBNOVU VIM ’ ’ ’ ’ ! !
ZAPORNY KALKULACN] ZISK 987 29,5 6,37% 1124 36,77 7,36% I3 137 D 7,27 20,99%
NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN NULA V ODDILNEM
(BEZ SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM 109 30,11 6,51% 95 45,62 9,13% I -14 215,51 (@2,63%
MODELU
NULOVY CELY RADEK 20 1002 70,06 15,14% 666 34,63 6,93% @ -336 @-35,43 D-8,20%

Z tabulek vyplyva, Ze v roce 2017 pokles| podil trhu ovlivnény nedostatecnou tvorbou
prostredkd na obnovu o necelé 1 % u Porovnani za pitnou vodu a u Porovnani za vodu odpadni
poklesl 0 2,15 %. V pripadé vykazaného zaporného kalkulac¢niho zisku se situace oproti roku
2016 o necelé 1 % zhorsila jak u pitné, tak i u odpadni vody. V roce 2017 bylo bliZe zjisténo, Ze
u vice nez poloviny téchto pripadl (55,44 % poctu Porovnani za pitnou i odpadni vodu) je
dlvodem neplanovany ztratovy vysledek hospodareni zplsobeny nepredvidanymi naklady
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popf. vykyvem ve fakturovaném mnozstvi. U druhé poloviny (44,57 % Porovnani za pitnou i
odpadni vodu) se jedna o védomou dotaci ceny (zdmérné snizeni ceny) motivované napf.
eliminaci rizika pfekroceni hranice socidlni Unosnosti ceny. Jak jiz bylo uvedeno vyse, pficinou
tohoto jevu je zejména vysoky stupen atomizace trhu.

Vyskyt anomalie nulovy najem nebo najem mensi nez nula v oddilném a kombinovaném
modelu poskytuje informaci o tom, zda vlastnici vyuZivaji pro tvorbu prostfedkd obnovy
prostiedky pochdzejicich z ndjemného VIM. U Porovnani za pitnou vodu byl pocet vyskytu této
anomadlie v obou letech totoZny. V pfipadé odpadni vody doslo k poklesu poctu vyskytu
Porovnani s nulovou nebo zapornou hodnotu ndjemného, avsak z hlediska zasazeného podilu
trhu doslo k narlistu o0 2,63 %. Zmény ve vyskytu anomalie nemohou byt meziro¢né velké,
protoZe zavisi na moznostech zmény smluvnich vztah(i mezi vlastniky a provozovateli VIM.

Jediny ukazatel, ktery vykazuje zlepSeni jak u vody pitné (pokles ovlivnéného podilu trhu
0 7,59 %), tak u vody odpadni (pokles ovlivnéného podilu trhu o 8,20 %) je vyskyt nulového
fadku 20. Meziro¢ni pokles cetnosti vyskytu o vice nez 33 % je vysledkem zejména adresné
osvéty MZe realizované v pribéhu poslednich dvou let.

Zdveéry pro reguldtora souvisejici s vlastniky VIM stanovené v predchozim roce zustdvaji
nezménény.

Regulator by se mél v pfipadé vlastnikl VIM aktivnéji a detailné zabyvat feSenim
problematiky obnovy VIM (s procesem souvisi anomalie nedostatecnd tvorba prostfedkd na
obnovu VIM, vyuZzivani zaporného kalkula¢niho zisku a zdporného nebo nulového ndjemného).
Mél by definovat doporuceni, jak maji vlastnici VIM postupovat pfi plnéni cile generovani
dostate¢ného mnozstvi prostfedkd na obnovu.

7.2Benchmarking provozovatelskych subjekt(

PITNA VODA

% PODIL Z .
OBJEM VODY s OBJEM VODY % PODIL Z OBJEM VODY

ANALYZOV 5 p 7
FAKTUROVAN FAKTUROVANE | ANALYZOVANE FAKTUROVAN | % PODIL Z

BENCHMARKING e CETNOST

CETNOST

PROVOZOVATELSKYCH E OVLIVNEN OVLIVNEN HO TRHU E OVLIVNEN [ANALYZOVA

. VYSKYTU . )
ANOMALII (461,355 MIL. ANOMALIl |NEHO TRHU

(MIL. M3) M3) (MIL. M3)

5 Y 2 VYSKYTU
SUBJEKTU 2017/2016 MR ANOMALI| (E:;Jo

(MIL. M3) MIL. M3)

PODIL ZTRAT VODY NA VODE URCENE

K REALIZACI V % (VETSI NEZ 1,5

NASOBEK PRUMERNE HODNOTY Z 262 33,04 7,39% 298 36,71 7,96% 2 36 @ 3,67 @ 0,57%
POROVNAN/{ BEZ NULOVYCH ZTRAT

ZA ROK 2017; 1,5 * 16,75 = 25,125%)

NULOVE ZTRATY VODY 263 4,12 092% | 260 | 475 | 103% @ -3 © 063 ©@011%
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ODPADN{ VODA

ROZDIL MEZI 2017 A 2016

OBJEM VODY
BENCHMARKING FAKTUROVANE

CE.TNOST OVLIVNEN
VYSKYTU

% PODIL Z
ANALYZOVANEHO
TRHU (462,86 MIL.
M3)

VLASTNICKYCH SUBJEKTU
2017/2016 ANOMALIl
(MIL. M3)

OKF<1 1549 76,75 16,58% 1757 75,09 15,03% D208 O -166 O  -1,55%

Pro vyjadreni dosazeného stupné samofinancovatelnosti sektoru vodovodu a kanalizaci
Ize vyuzit ukazatel OKF, ktery vyjadfuje skuteénost, zda vySe trzeb za vodné nebo stocné
pokryla vSechny naklady souvisejici s poskytovani sluzby, minimalni vysi obnovy a pfiméreny
zisk. Dosazeni samofinancovatelnosti je jednim z poZzadavkd Evropské smérnice o vodé. Jak
vyplyvd z meziroéniho porovnani, zvysil se pocet Porovnani s OKF < 1 0 131 Porovnani u pitné
vody a 0 208 Porovnani u vody odpadni. Podil trhu s touto anomalii, ¢ini vice nez 12 % u pitné
vody a 15 % u vody odpadni. Vysoka ¢etnost vyskytu Porovnani, u kterych Ize identifikovat
nedosazeni samofinancovatelnosti provozovani a obnovy VIM (1 339 Porovnani za pitnou
vodu, resp. 1757 Porovnani za odpadni vodu), indikuje problém vyskytujici se u mensich
provozovatel(. Opét se jedna o disledek vysokého stupné atomizace trhu.

Jednim z ukazatelU, kterym Ize hodnotit kvalitu dodavanych sluzeb v pripadé pitné vody,
je ukazatel podilu ztrat vody na vodé urcené k realizaci. Pro identifikaci vysokého podilu byla
pouzita zakladna dat z roku 2017 ocisténa o Porovnani nesledujici ztraty vody. Mezni hranice
byla stanovena ve vysi 1,5 nasobku prlimérné hodnoty, tj. 25,125 %. Meziro¢né doslo
k ndrlstu podilu trhu ovlivnéného takto vysokym podilem ztrat o 0,57 % a navySeni podilu
ovlivnéného trhu na 7,96 %. Cetnost vyskytu anomalie se meziro¢né zménila také minimalné.
Podobna situace je i v pfipadé Porovnani, kterd nevykazuji ztraty vody, tj. provozovatelé se
ztratami vody nepracuji. Jejich pocty i podily ovlivnéného trhu se meziro¢né témér nezménily.

Zdvery pro reguldtora souvisejici s provozovateli VIM stanovené v predchozim roce zlstdvaji
nezménény.

Pro plnéni zdméru dosaZzeni kvality sluzeb v pripadé pitné vody a zlepSeni stavu
souvisejici VIM je dullezité, aby se regulator blize vénoval rozsahlé problematice ztrat pitné
vody.

Jako soucdast reSeni vySe uvedenych doporuceni bude nutné v uvedenych oblastech
kvantitativné a kvalitativné stanovit pozadovany cilovy stav, a to na zdkladé podrobnéjsich
analyz zamérenych na konkrétni oblast. Tento cilovy stav bude soucasti specifikace cild
regulace a jeho dosahovani bude sledovano systematickym benchmarkingem v nasledujicich
obdobich.
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